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Aplicacién de

Métodos cuantitativos en la mejora

Esta parte de la Norma 1SO 13053 describe una metodologia para
la mejora de los negocios conocida como Six Sigma. Esta
metodologia comprende tipicamente cinco fases: definir, medir,
analizar, mejorar y controlar (DMAIC por sus siglas en inglés).

Estratégico

interesadas

03.120.30 - Aplicacién

1 métodos PNTP-ISO 13053-1 de procesos. Six Sigma. Parte 1: Esta parte de la Norma ISO 13053 recomienda la mejor practica o X Jenny Huaméan |de métodos
estadisticos Metodologia DMAIC. 12 Edicion la preferida para cada una de las fases de la metodologia DMAIC estadisticos
empleada durante la ejecucion de un proyecto Six Sigma. También
recomienda como deberia gestionarse los proyectos Six Sigma 'y
describe los roles, la pericia y la formacion del personal
involucrado en tales proyectos.
Este Proyecto de Norma Técnica Peruana establece los requisitos
que debe cumplir el grano seco de frijol fiufia del género
Leguminosas y Frijol fiufia o frejol reventon. Phaseolus vulgaris L.(frijol comun), destinado al consumo ) 67.080.20 - Hortalizas y
2 productos PNTP 011.890 L i humano. X Jenny Huaman R
. Requisitos. 12 Edicion productos derivados
derivados
Este Proyecto de Norma Técnica Peruana es aplicable al Frijol
fiufia o frijol reventdn comercializados en el pais.
Gestion de Gestidn de inmuebles y servicios de . . - i 03.080.10 - Servicios de
instalaciones y soporte. Directrices para el Este documento proporciona orlenta'a,on so.bre el abastecm.nfento . mantenimiento.
3 PNTP-ISO 41012 y el desarrollo de acuerdos en la gestion de inmueble y servicio de X Fiorella Leon

servicios (Facility

Management)

aprovisionamiento estratégico y el
desarrollo de acuerdos. 12 Edicién

soporte (FM).

Gestion de
instalaciones
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