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INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD

 ANTECEDENTES

El presente Reporte Técnico Peruano ha sido elaborado por el Comité Técnico de
Normalizacién de Ergonomia, mediante el Sistema 1 o de Adopcidn, durante los meses de
setiembre de 2020 a febrero de 2021, utilizando como antecedente a la norma ISO/TR
12295:2014 Ergonomics — Application document for International Standards on manual
handling (ISO 11228-1, ISO 11228-2 and ISO 11228-3) and evaluation of static working
postures (ISO 11226).

El Comité Técnico de Normalizacion de Ergonomia, presento a la Direccion de Normalizacion
—DN-, con fecha 2021-06-02, el PRTP-ISO/TR 12295:2021 para su revision y aprobacion,
siendo sometido a la etapa de discusion publica el 2021-08-10. No habiéndose recibido
observaciones, fue oficializada como Reporte Técnico Peruano RTP-ISO/TR 12295:2021 como
12 Edicidn, el 15 de noviembre de 2021 (R.D. N° 027-2021-INACAL/DN).
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INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD

OBJETIVO Y CAMPO DE APLICACION

Es una guia de aplicacion que ofrece una metodologia de evaluacion de riesgos simple para
peguefas y medianas empresas y para actividades no profesionales.

Es una guia al usuario que proporciona informacion adicional en la seleccion y el uso de las normas
apropiadas (ISO 11228 y la Norma ISO 11226).

Para los usuarios expertos, las metodologias de evaluacion en detalle se presentan en los anexos.

Tiene un alcance dual:

Proporcionar a todos los usuarios, y en particular a aquellos que no son expertos en ergonomia,
criterios y procedimientos: para identificar las situaciones en las que se puede aplicar la serie de
normas I1SO 11228 y/o ISO 11226; y mediante un método de "evaluacién rapida" para reconocer
facilmente las actividades que son '"ciertamente aceptables" o "ciertamente criticas". Si una
actividad es "no aceptable" es necesario completar una evaluacion del riesgo detallada que se
indica en la norma, pero deberia ser posible continuar con las acciones posteriores.

Proporcionar a todos los usuarios, especialmente los que tienen suficiente experiencia en
ergonomia, o estan suficientemente familiarizados con las normas de la serie ISO 11228, con
detalles y criterios de aplicacion de los metodos de evaluacion de riesgos propuestos en las
normas originales de la serie.
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1SO 12295: 2014

Parte 1 Parte 2: Parte 3:

Evaluacion de las
posturas estatica
de trabajo

Manipulacién de
Levantamiento y Empujar cargas livianas a

transporte y jalar alta frecuencia
ANEXO A ANEXO B ANEXO C



“PREGUNTAS CLAVE” Y LA
“EVALUACION RAPIDA”




Figura 1 — Los niveles diferentes del enfoque de la norma I1SO 11226 y de la serie de normas 11228
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Evaluacion rapida del riesgo

Estimacion del riesgo

AUSENTE/ACEPTABLE PRESENTE/NO CRITICO CONDICIONES CRITICAS

Ninguna otra Ir a la norma especifica para Reducir el riesgo
accion/revision un andlisis mas detallado inmediatamente/para las
opciones de reduccion ir a la

periddicamente :
norma especifica
|
Levantamiento I'ransporte Empujar/jalar Movimientos repetitivos Posturas estiticas
manual manual de la extremidad de trabajo
ISO 11228-2 superior
ISO 11228-1 ISO 11228-1 1ISO 11226
ISO 11228-3 INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
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INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD

“PREGUNTAS CLAVE”
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1 Aplicacion de la norma ISO 11228-1

2 Apllcamon de Ia norma ISO 11228 2

;Hay un levantamiento/descenso manual o transporte de un objeto de 3

kg o mas presente?

St es NO, entonces esta norma no es relevante, ir al siguiente "preguntas
clave" con respecto a las otras normas.

St es SI, entonces ir al paso 2 “evaluacion rapida”.

NO

Si

¢Hay alguna accion de empujar y jalar cargas con las dos manos o con
todo el cuerpo?

Si es NO, entonces esta norma no es relevante, ir al siguiente "preguntas
clave" con respecto a las otras normas.

3 Aplicacion de la norma 1SO 11228 3

Sies SI, entonces ir al paso 2 “evaluacion rapida”.

NO

T i ' hn'l
.nl S -
-— < s

4 ‘ |Ap|icaci(’)n de la norma 1SO 11226

¢Hay una o0 mas tareas repetitivas de las extremidades superiores, con
una duracion total de 1 hora 0 mas en el turno?

Si es NO, entonces esta norma no es relevante, ir al siguiente "preguntas
clave" con respecto a las otras normas

Si es SI, entonces ir al paso 2 “evaluacion rapida”

NO

¢Hay posturas estaticas de trabajo o incobmodas de cabeza/cuello, tronco
y/o extremidades superiores e inferiores mantenidas durante mas de 4
segundos consecutivos y se repiten durante una parte importante del
tiempo de trabajo?

Si es NO, entonces esta norma no es relevante, ir al siguiente "preguntas
clave™ con respecto a las otras normas

Si es SI, entonces ir al paso 2 “evaluacion rapida”

NO
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“PREGUNTAS CLAVE”

—= -~ m—y mmr— -~ — —— o -— - —

it S

1 Aplicacion de la norma ISO 11228-1

2 Aplicacion de la norma 1SO 11228-2

;Hay un levantamiento/descenso manual o transporte de un objeto de 3
kg o mas presente?

St es NO, entonces esta norma no es relevante, ir al siguiente "preguntas
clave" con respecto a las otras normas.

St es SI, entonces ir al paso 2 “evaluacion rapida”.

NO

Si

¢Hay alguna accion de empujar y jalar cargas con las dos manos o con
todo el cuerpo?

Si es NO, entonces esta norma no es relevante, ir al siguiente "preguntas
clave" con respecto a las otras normas.

1Si es SI, entonces ir al paso 2 “evaluacion rapida”.

NO

3 Aplicacion de la norma 150 11228-3

4 |Ap|icaci(’)n de la norma 1SO 11226

una duracion total de 1 hora 0 mas en el turno?

¢Hay una o0 mas tareas repetitivas de las extremidades superiores, con

clave" con respecto a las otras normas

Si es NO, entonces esta norma no es relevante, ir al siguiente "preguntas

Si es SI, entonces ir al paso 2 “evaluacion rapida”

NO

¢Hay posturas estaticas de trabajo o incobmodas de cabeza/cuello, tronco
y/o extremidades superiores e inferiores mantenidas durante mas de 4
segundos consecutivos y se repiten durante una parte importante del
tiempo de trabajo?

Si es NO, entonces esta norma no es relevante, ir al siguiente "preguntas
clave™ con respecto a las otras normas

Si es SI, entonces ir al paso 2 “evaluacion rapida”

NO
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“PREGUNTAS CLAVE”
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1 Aplicacion de la norma ISO 11228-1

2 Aplicacion de la norma 1SO 11228-2

;Hay un levantamiento/descenso manual o transporte de un objeto de 3
kg o mas presente?

¢Hay alguna accion de empujar y jalar cargas con las dos manos o con
todo el cuerpo?

Si es NO, entonces esta norma no es relevante, ir al siguiente "preguntas
clave" con respecto a las otras normas.

Sies SI, entonces ir al paso 2 “evaluacion rapida”.

NO

4 Aplicacion de la norma 1SO 11226

St es NO, entonces esta norma no es relevante, ir al siguiente "preguntas| NO SI
clave" con respecto a las otras normas.
Sies SI, entonces ir al paso 2 “evaluacion rapida”.
"‘“\\ -
- | e
&
l. 3
3 Aplicacion de la norma 150 11228-3
¢Hay una o0 mas tareas repetitivas de las extremidades superiores, con
una duracion total de 1 hora 0 mas en el turno?
Si es NO, entonces esta norma no es relevante, ir al siguiente "preguntas
clave" con respecto a las otras normas NO Si

Si es SI, entonces ir al paso 2 “evaluacion rapida”

¢Hay posturas estaticas de trabajo o incobmodas de cabeza/cuello, tronco
y/o extremidades superiores e inferiores mantenidas durante mas de 4
segundos consecutivos y se repiten durante una parte importante del
tiempo de trabajo?

Si es NO, entonces esta norma no es relevante, ir al siguiente "preguntas
clave™ con respecto a las otras normas

Si es SI, entonces ir al paso 2 “evaluacion rapida”

NO




Figura 1 — Los niveles diferentes del enfoque de la norma I1SO 11226 y de la serie de normas 11228

PRIMER NIVEL

Identificacion de peligro

Preguntas clave

g < ¢

v

Posturas cstiticas
Jde trabajo

Movimientos repetitivos
de la extremidad superior

Levantamiento/ transporne

Empujar/jalar
manual pgan)

NO si NO si NO si NO I si I

b b

SEGUNDO NIVEL

-
(2
LLl
o
—
<
O
<
Z

Evaluacion rapida del riesgo

AUSENTE/ACEPTABLE

Ninguna otra
accion revision
penddicamente

PRESENTE/NO CRITICO

Ir a la norma especifica para
un andlisis mdas detallado

CONDICIONES CRITICAS

Reducir el riesgo
inmediatamente/para las
opciones de reduccion ir a la
norma especifica

|

Levantamiento
manual manual

ISO 11228-1

I'ransporte

ISO 11228-1

Empujar/jalar

Movimientos repetitivos

de la extremidad
ISO 11228-2 superior

ISO 11228-3

Posturas estiticas
de trabajo

I1ISO 11226

Estimacion del riesgo

INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD
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1SO 12228 — 1 MANIPULACION DE CARGA

o

Levantamiento y transporte Levantamiento, descenso y transporte

* Criterios para tiempos de exposicion hasta 12 horas; ya no
solo 8 horas.

* Tareas variables.
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* No incluye consideraciones para trabajadores con
discapacidad, mujeres embarazadas o el uso de exosqueleto.




