FLUJOGRAMA PARA LA ATENCION DE APELACIONES

Comité Ad Hoc de
AA ESL ESG CRUFGA CA . DIR OEC
- Apelaciones
Registra el recurso de
apelacion
Recepcion del 05 Dias
recurso de y
Apelacion
Evaluacién para ser
admitido el recurso de
Apelacién
Si umple los requisito:
para admision?
no
02 Dias
Comunicar las 3 dias .,
observaciones por SUbsanaC|on y{O
escrito al OEC fundamentacion
02 Dias
, si
Acuse de recibo y ésubsano?
comunicacion de
admisién
no
Recurso de apelacién
interpuesto es
desestimado.
y
<
Proponen ante la DIR,
conformacién del Comité
Ad Hoc
Revisa propuesta
para conformacion
del Comité Ad Hoc
S Designacioén de No
¢ comité aprobado?
Comunicacién al OEC
sobre conformacién
de comité Ad Hoc, .
para ser firmada por 03 Dias
DIR
NO Presenta
< objecion?
wv
Kl
[a)] NO
8 Procede? —
A
Informa al comlte./’\d 30 Dias Resuelve el
Hoc Ic? conformac1.0n > recurso de
del MIS.IT)O y coordl.naj\ apelacién
la reunion del Comité
Elabora y envia
informe con
decision de
ratificacion, v
revocacién o Informa al CRUFGA y ESG
nulidad para que se incluya como
punto de agenda en la
proxima sesion del CPA a
fin de tomar
conocimiento y cumplir
Elabora un con lo resuelto
nuevo informe
con visto bueno
del ESL y se lo )
envia al DIR N no
cuando \— ¢Se declara
+ corresponda, nulidad?
dependiendo de
Elabora la cedula de )
e e o 5 dias la etapa del
notificacion con la desicién
tomada que se informard al |
OEC, y serd firmada por el +
DIR
Dispone que se
agendeen la
Envia al OEC la proxima sesion del
comunicacion 5 dias Archivo de CPA para gm!tlr
nueva decisiéon
documentosy
| registros de toda la
informacion
relacionada con la
apelacion.
Fin
Apelacién Recurso facultado a un Organismo de Evaluacion contra una decisién del INACAL-DA, considerada adversa a sus intereses, con relacion a la acreditacion, renovacién, ampliacion, actualizacion,
suspension o cancelacion, la cual es evaluada y resuelta por un Comité Ad Hoc, independiente del o funcidn que dicté el primer acto que es materia de impugnacion, y se sustenta en diferente
interpretacion de las pruebas producidas o en cuestiones de puro derecho; y no admite nuevas pruebas.
Leyenda
DIR Directora de INACAL-DA
AA Asistente Administrativo
ESG Ejecutivo del Sistema de Gestion
ESL Especialista Legal
OEC Organismo de Evaluacién de Conformidad
Coordinador Responsable de la Unidad Funcional de Gestion en
CRUFGA .
_— Acreditacion
CA Coordinador de Acreditacion
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FLUJOGRAMA PARA LA ATENCION DE RECONSIDERACIONES

5 dias
)

ESG

Recepcion del recurso de
Reconsideracion

AA

Registro del recurso de
reconsideracion

Archivo definitivo del

tramite y queda
ESG efectiva la decision que|
motivé el tramite.

v

Evaluacion para ser
admitido el
recurso de

¢Cumple los requisitos
para admision?

2 dias ¢ Si

Acuse de recibo y
comunicacién de decision de
admision a tramite

ESG/ESL

ESG OEC
w
Comunicar las Subsanacién y/o o
QO
observaciones por fundamentacion de n
escrito al OEC recurso

recurso presentado contra una + recurso presentado contra una
decision del CPA CcA decision del DIR
Evaluacion de
+ informacién ¢
El recurso es agendado en la proxima El recurso se revisard con
sesion del CPA participacion del CRUFGA,
CRUFTA y ESL
Decision
Elabora comunicacion para el EsL

“ OEC con la decisiéon tomada

S -

T

wn

Revisa y firma la
comunicacion DIR
Archiva todas las
comunicaciones y
decisiones tomadas ESG
Fin
Reconsideracion: Recurso facultado a un OEC contra una decision del INACAL-DA considerada adversa a sus

intereses, con relacion a la acreditacidn, renovacidn, ampliacidn, actualizacidn, suspensién
o cancelacién de la acreditacidn, la cual es evaluada y resuelta por el mismo érgano o funcion que dicto el
primer acto que es materia de la impugnacién y debe ser sustentada en una nueva prueba(*).

Leyenda
DIR Directora de INACAL-DA
AA Asistente Administrativo
ESG Ejecutivo del Sistema de Gestidn
ESL Especialista Legal
ES Especialista de Acreditacion
CA Coordinador de Acreditacién
Coordinador Responsable de la Unidad Funcional de
CRUFGA . .
— — |Gestién en Acreditacion
Coordinador Responsable de la Unidad Tecnica de
CRUFTA ..
— — |Acreditacion
OEC Organismo de Evaluacion de la Conformidad
CPA Comité Permanente de Acreditacion

(*) Esta nueva prueba debe haberse presentado durante la evaluacién al OEC, y no fue tomada en cuenta.
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