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PRESENTACION

El Plan Operativo Institucional - POI es un instrumento de planeamiento de corto plazo que se formula para
cada Afio Fiscal, que orienta y articula las actividades, tareas, responsabilidades y presupuesto, a fin de
cumplir los objetivos y metas institucionales establecidos. En ese sentido, es el instrumento que permite
hacer el seguimiento al avance de la ejecucion de las metas a ser alcanzadas en el ejercicio presupuestal,
en funcién de los recursos financieros asignados.

El Plan Operativo Institucional (POI) 2017 del Instituto Nacional de Calidad - INACAL, fue aprobado
mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 001-2017-INACAL, el 09 de enero de 2017, disponiendo
en el Articulo 2° encargar a la Oficina de Planeamiento y Presupuesto el respectivo seguimiento y
evaluacion del Plan Operativo Institucional, a fin de examinar el cumplimiento de las metas programadas.
Asimismo, mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 020-2015-INACAL del 01 de julio de 2015, fue
aprobado el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2015-2017 del Instituto Nacional de Calidad — INACAL, el
cual contiene 06 ejes estratégicos, 15 objetivos estratégicos y 38 acciones estratégicas.

EI INACAL inicio sus operaciones el 01 de junio del afio 2015, asumiendo las funciones de Infraestructura
de la Calidad de Normalizacion, Acreditacion y Metrologia®, periodo durante el cual se aprobaron e
implementaron los planes e instrumentos de gestion de acuerdo a las normas vigentes del sector publico,
los mismos que se vienen trabajando en coordinacion con los drganos del INACAL para fortalecer la gestion
institucional.

Como parte del proceso continuo de seguimiento de las metas fisicas, la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto ha disefiado e incorporado al Informe de Gestion Trimestral, y el formato Excel que facilita a
los 6rganos de linea y areas administrativas, la remision mensual de los avances en la ejecucion de sus
actividades segtn el POI 2017.

En tal sentido, el presente documento de seguimiento se ha elaborado en base a los informes de ejecucion
al | Semestre 2017 y al referido formato, remitido por los drganos y/o unidades organicas del INACAL.
Asimismo, incluye informacion sobre los ingresos y la ejecucion financiera, extraida de los reportes
obtenidos del Sistema Integrado de Administracion Financiera — SIAF — Médulo Presupuestario.

Considerando que la Oficina de Planeamiento y Presupuesto tiene como funcion “Conducir y articular el
proceso de formulacion, evaluacion y actualizacion, asi como emitir informes técnicos de opinion, sobre los
documentos de gestion institucional de la Entidad, en el marco de la normatividad vigente”, y con el
propésito de dar a conocer las acciones realizadas durante el | Semestre 2017, se ha elaborado la presente
evaluacion que muestra el resultado de la medicion del cumplimiento de las metas fisicas y financieras
programadas en el POl 2017.

Resolucion Ministerial N° 169-2015-PRODUCE, del 25 de mayo del 2015, “Aprueban aspectos que son objeto de
transferencia del Indecopi al Instituto Nacional de Calidad (INACAL).
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GENERALIDADES

El POI del INACAL para el gjercicio fiscal 2017 se constituye como un instrumento de gestion de
corto plazo que permitira al INACAL garantizar la articulacion de sus actividades con el Sistema
Nacional de Presupuesto, a fin de generar capacidades administrativas que permitan que la
organizacion disefiada cumpla con las competencias encargadas, se logre los objetivos estratégicos
planteados, ejecutando procesos y procedimientos internos coherentes y coordinados enmarcados
en un Sistema de Gestion de la Calidad que generen la eficiencia interna y calidad de servicios
requeridos por los administrados.

1.1. Base Legal

g)

h)

Ley N°® 30224, Ley que crea el Sistema Nacional para la Calidad y el Instituto Nacional
de Calidad.

Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

Ley N° 30518, Ley de Presupuesto del Sector Plblico para el Afio Fiscal 2017.
Decreto Supremo N° 046-2014-PCM, aprueba la Politica Nacional para la Calidad.
Decreto Supremo N°004-2015-PRODUCE, aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones del Instituto Nacional de Calidad y es modificado por Decreto Supremo N°
008-2015-PRODUCE.

Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°001-2017-INACAL/PE, aprueba el Plan
Operativo Institucional (POI) 2017 del INACAL.

Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°020-2015-INACAL/PE, aprueba el Plan
Estratégico Institucional (PEI) 2015-2017 del INACAL.

Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N°033-2017-CEPLAN/PCD, aprueba
la Guia para el Planeamiento Institucional.

Resolucion de Secretaria General N°001-2016-INACAL/SG, aprueba Directiva N° 001-
2016-INACAL, Directiva para la Formulacion, aprobacion, evaluacion y reformulacién
del Plan Operativo Institucional.

1.2. Marco Estratégico

Alineamiento de la Politica, Planes y Presupuesto Institucional 2017

El Plan Operativo Institucional 2017 del INACAL, se encuentra articulado a los siguientes
documentos y presupuesto:

Visién

Al 2021 contaremos con un Sistema Nacional para la Calidad consolidado y el INACAL sera
reconocido a nivel nacional e internacional como una institucion lider, resultado de nuestra
contribucion a la mejora de la competitividad y al bienestar de |a ciudadania.
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1.3.

Misidn

Somos el referente nacional en materia de calidad - normalizacion técnica, acreditacion y
metrologia y gestionaremos el Sistema Nacional para la Calidad. Trabajamos con
profesionalismo y compromiso para promover una cultura de calidad en el pais y contribuir a
la mejora de la competitividad de las empresas, la eficiencia del Estado y la proteccion de los
ciudadanos y del medio ambiente.

Obijetivos Estratégicos

OE1.  Implementar la Politica Nacional para la Calidad.

OE2.  Atender las necesidades de las partes interesadas con cobertura nacional.

OE3.  Ampliar la oferta de los servicios de la Infraestructura de la Calidad para la cadena de
valor de los sectores.

OE4.  Representar a los intereses nacionales en organizaciones internacionales asociadas a
Normalizacion, Acreditacion y Metrologia.

OES5.  Lograr el reconocimiento regional e internacional de las capacidades técnicas del
INACAL.

OE6.  Fortalecer capacidades en recursos humanos para la generacion de normas técnicas,
acreditacion de organismos de evaluacion de la conformidad y servicios metrologicos.

OE7.  Fortalecer las capacidades para la acreditacion de organismos de evaluacion de la
conformidad.

OE8.  Fortalecer capacidades tecnoldgicas en metrologia para ofrecer mediciones confiables
en la ciencia, industria y comercio.

OE9.  Generar servicios confiables y eficientes y el reconocimiento del INACAL.

OE10. Desarrollar proyectos integrados en materia de Normalizacion, Acreditacion y
Metrologia.

OE11. Promover el desarrollo y la demanda de los servicios de la Infraestructura de la Calidad.

OE12. Generar y/o ampliar alianzas que complementen las capacidades técnicas de
normalizacion y metrologia.

OE13. Incrementar la atencién de la demanda de los servicios de evaluacion de la conformidad.

OE14. Brindar soporte técnico para el control y fiscalizacion de la metrologia legal.

OE15. Promover que el Estado, empresas, ciudadanos y centros de estudio reconozcan los
beneficios de la calidad y la importancia del rol de |a Infraestructura de la Calidad.

Competencias del INACAL

El INACAL ejerce sus competencias y funciones en el ambito nacional. Son competencias
del INACAL la normalizacion, acreditacion y metrologfa acorde con lo previsto en las normas
que regulan las materias respectivas, y en el marco del Acuerdo sobre Obstaculos Técnicos
al Comercio de |a Organizacién Mundial del Comercio (OMC), y los acuerdos internacionales
y de integracion sobre la materia de los que el Pert es parte, asi como la promocion de una
cultura que contribuya a la adopcion de practicas de gestion de la calidad y al uso de la
infraestructura de la calidad.?

Mediante Decreto Supremo N° 004-2015-PRODUCE, del 23 de febrero del 2015, se aprobd el Reglamento de
Organizacion y Funciones (ROF) del INACAL, modificado por Decreto Supremo N° 008-2015-PRODUCE.
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Il MARCO Y EJECUCION PRESUPUESTAL
21. Marco Presupuestal
2.1.1. Estructura Funcional Programética

El presupuesto institucional del INACAL para el presente Afio Fiscal 2017 se ha
estructurado de la siguiente manera:

ESQUEMA DE LA ESTRUCTURA FUNCIONAL PROGRAMATICA
INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD (INACAL)

CATEGORIA METASIAF | ACTIVIDAD CENTRO DE COSTOS
PPTAL. i | : BRI AR
Meta 0001 5000001 Planeamiento y | | Oficina de Planeamiento y Presupuesto
Meta 0002 Presupuesto Oficina de Cooperacién Intemacional
Meta 0003 Presidencia Ejecutiva
Meta 0004 . . . Consejo Directivo
5000002 Conduccion y Orientacion
Meta 0005 Superior Secretaria General
Meta 0006 Gf,'stion Documental y Atencion al
Ciudadano
Meta 0007 -
Contabilidad
Acciones Meta 0023
Centrales Meta 0008 Recursos Humanos
Meta 0009 5000003 Gestién Administrativa Oficina de Administracion
Meta 0010 Tecnologia de la Informacion
Meta 0011 Tesoreria
PRESUPUESTO Meta 0012 Abastecimiento
INSTITUCIONAL Meta00t3 | 2000004 Asesoramiento Tecnico ¥ | | oeina ge Asesoria Juridica
2017 Juridico
Meta 0014 5009096 Acciones de. Control y Oficina de Control Institucional
Auditoria
Meta 0015 Servicios itinerantes de la Infraestructura de
e la Calidad (Direccion de Metrologia)
Meta 0016 - i
Meta 0024 Direccién de Normalizacién
Meta 0017 Oficina de Estudios Economicos
Asignaciones
Preg;upuestaﬁas m;‘: gg;g Direccion de Acreditacidn
que No Resultan En 5094640 Infraestructura de la Capacitacion en Infraestructura de I
Productos Metagolg | Calidad Calidad (Direccion de  Desarrollo
Estratégico de la Calidad)
Meta 0020 Oficina de Comunicaciones e Imagen
Meta 0027 Institucional
Meta 0021 Direccién de Desarrollo Estratégico de la
Meta 0028 Calidad
Meta 0022 —_ .
Meta 0026 Direccion de Metrologia
Meta 0029 Tecnologia de la Informacion

Fuente: Sistema Integrado de Administracién Financiera — SIAF
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto
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2.1.2. Presupuesto Institucional de Apertura (PIA)

El Instituto Nacional de Calidad — INACAL inicio el Afio Fiscal 2017° con un
Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) de S/ 33 790 000 (Treinta y tres millones
setecientos noventa mil y 00/100 soles) por toda fuente de financiamiento Recursos
Ordinarios y Recursos Directamente Recaudados siendo aprobado el Presupuesto
Institucional de Apertura (PIA) mediante Resolucién de Presidencia Ejecufiva N° 105-
2016-INACAL-PE del 30 de diciembre de 2016. Este presupuesto se desagregé de la

siguiente manera:

Recursos Ordinarios S/26 790 000,00
Recursos Directamente Recaudados S/ 7000 000,00
Total S/33 790 000,00

2.1.3. Presupuesto Institucional Modificado (PIM)

El Presupuesto Institucional Modificado (PIM), por toda fuente de financiamiento
asciende a un monto de S/ 48 454 758,00 (Cuarenta y ocho millones cuatrocientos
cincuenta y cuatro mil setecientos cincuenta y ocho y 00/100 Soles) comprendido en
la Unidad Ejecutora - U.E 1632 Administracion — INACAL; incremento respecto al
Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) que responde a la madificacion al Marco
Institucional por el importe de S/ 14 664 758,00 (Catorce millones seiscientos sesenta
y cuatro mil setecientos cincuenta y ocho y 00/100 Soles) autorizado con el Decreto
de Urgencia N° 004-2017 y aprobado mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva
N°® 022-2017-INACAL/PE del 22 de marzo de 2017 la desagregacion de recursos. El
PIM se distribuye de la siguiente manera:

Tabla 1
PIA y PIM por fuente de financiamiento (2017)
(Importes en Soles)

%

Fuente de financiamiento PIA PIM

| (PIMTotal P1M)
00 [ Recursos ordinarios | 26 790 000.00 41454 758.00 7 85.6%
09 | Recursos Directamente Recaudados 7 000 000.00 7000 000.00 14.4%
Total 33790 000.00 48 454 758.00 100%

Fuente: Sistema Integrado de Administracion Financiera — SIAF - MPP
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Tabla 2

PIA'y PIM por Categoria Presupuestal y Grupo Genérico por toda fuente de
financiamiento (2017)

(Imortes en Soles)

o
Categoria presupuestal [ Grupo Genérico PIA PIM s

(PIMTotal PIM)
9001 | Acciones Centrales 14 815 687.00 16 435 597.00 33.92%
2.1 | Personal y obligaciones sociales 168 000.00 179 274.00
2.3 | Bienes y servicios 14 329 687.00 16 092 793.00

y N° 30518 Ley de Presupuesto del Sector Pablico para el Ao Fiscal 2017.

~l
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%

Cateqgoria presupuestal/Grupo Generico (PIMTotal PIM)
2.5 | Otros gastos -- 10 000.00 - 31109.00 7
2.6 | Adquisicion de activos no financieros 308 000.00 132421.00
9002 | Asianaciones  Presupuestarias  que  No | 457434200 | 3201916100  66.08%
Resultan en Productos
2.1 | Personal y obligaciones sociales 3759 000.00 3101477.00
2.3 | Bienes y servicios 13 844 513.00 15929 150.00
24 | Donaciones y transferencias 0.00 665 010.00
2.6 | Adquisicion de activos no financieros 1370 800.00 12 323 524.00
Total 33790 000.00 48 454 758.00 100.00%

Fuente: Sistema Integrado de Administracién Financiera — SIAF - MPP
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Grafico 1:
Distribucién del PIM 2017

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL MODIFICADO (PIM)
2017

Acciones
Centrales;
16,435,597; 34%

Asignaciones
Presupuestarias
que No Resultan

en Productos;
32,019,161; 66%

Fuente: Sistema Integrado de Administracion Financiera — SIAF - MPP
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

El presupuesto asignado esta destinado para las actividades de acciones centrales
(AC) y asignaciones presupuestarias que no resultan en productos (APNOP), las
cuales se detallan a continuacion:

1. Acciones Centrales AC
Las metas de esta categoria presupuestaria se encuentran asociadas a las
funciones permanentes de los Sistemas Administrativos cuya finalidad es
regular la utilizacion de los recursos en el INACAL. A continuacion, se
describen las siguientes actividades:

a)  Planeamiento y Presupuesto
1. Oficina de Planeamiento y Presupuesto
2. Oficina de Cooperacion Internacional

b)  Conduccién y Orientacion Superior
1. Presidencia Ejecutiva
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2. Consejo Directivo
3. Secretaria General
4. Gestion Documental y Atencion al Ciudadano

c)  Gestion Administrativa
Contabilidad

Recursos Humanos

Oficina de Administracion
Tecnologia de la Informacion
Tesoreria

Abastecimiento

R o

d)  Asesoramiento Técnico y Juridico
1. Oficina de Asesoria Juridica

e)  Acciones de Control y Asesoria
1. Oficina de Control Institucional

2. Actividades vinculadas a asignaciones presupuestarias que no resultan
en productos — APNOP
En esta categoria se encuentran asociadas las principales funciones del
INACAL, las mismas que se encuentran alineadas a la siguiente actividad:

a) Infraestructura Nacional de la Calidad

Direccién de Metrologia

Direccion de Normalizacion

Oficina de Estudios Econémicos

Direccion de Acreditacion

Direccion de Desarrollo Estratégico de la Calidad
Oficina de Comunicaciones e Imagen Institucional

L

2.2.  Ejecucion Presupuestal (Fase devengado)

La ejecucidén presupuestal al | Semestre 2017 a nivel de devengado, ascendi¢ a
S/ 14 728 646,67 (Catorce millones setecientos veintiocho mil seiscientos cuarenta y seis y
67/100 Soles) que representa el 30.4% respecto al PIM 2017.

Tabla 3
Ejecucion presupuestal segun categoria presupuestal (2017) por toda fuente de
financiamiento

(Importes en Soles)

% Ejectcion/ PIM de™]

Electicion cada Categoria

Categoria presupuestal

I RN R it “‘““(P_evenngl_o) . Presupuestal
9001 Acciones centrales 16 435 597.00 7651761.76 46.56%
gopp | Aslanaciones presupuestarias que no| a5 549 464 09 7 076 884.91 22.40%

resultan en productos

Total 48 454 758.00 14728 646.67 30.40%

Fuente: Sistema Integrado de Administracion Financiera - SIAF

rado por: la Oficina de Planeamiento y Presupuesto
veciongs Py
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2.2.1. Sintesis de la ejecucion del gasto a nivel de categoria presupuestal

a)  9001: Acciones centrales (AC). - Se ejecuto en la fase devengado la suma
de S/ 7 651 761.76 (Siete millones seiscientos cincuenta y un mil setecientos
sesenta y uno y 76/100 Soles), que representa una ejecucion del 46.56% del
PIM de las Acciones Centrales. Se consideraron todas las actividades
programadas por los organos institucionales del INACAL en la gestion
administrativa.

b)  9002: Asignaciones presupuestales que no resultan en productos
(APNOP). - Se ejecutd en la fase devengado la suma de S/ 7 076 884.91 (Siete
millones setenta y seis mil ochocientos ochenta y cuatro y 91/100 Soles),
monto que representa el 22.10% del PIM de las APNOP. Se ha considerado |a
actividad de Infraestructura de la Calidad y las acciones que han programado
las direcciones de linea del INACAL.

Grafico 2. Ejecucion Presupuestal | Semestre 2017
(Importes en Soles)

Ejecucion presupuestal | Semestre 2017

PIM
32,019,161.00

PIM
16,435,597.00

Ejecutado

Ejecutado
7,076,884.91

7,651,761.76

Acciones Centrales Asignaciones presupuestarias
que no resultan en productos

Fuente: Sistema Integrado de Administracion Financiera - SIAF
Elaborado: Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Tabla 4
Ejecucion presupuestal | Semestre 2017 seguin categoria presupuestal y genérica de

gasto por toda fuente de financiamiento
(Importes en Soles)

0
Devengado

Categoria presupuestal/ genérica de gastos (&) Ejecucion
! | £ (b/a*100)
9001 | Acciones Centrales 16 537 878.00 7651761.76 | 46.56%
2.1 | Personal y obligaciones sociales 179 274.00 66 975.20
2.3 | Bienes y servicios 16 223 394.00 7518 665.17
2.5 | Otros gastos 31109.00 25184.46
26 | Adquisicion de activos no financieros 104 101.00 40936.93

Asignaciones Presupuestarias que No Resultan en 31916 880.00 707688491 | 22.40%
Productos

21 l Personal y obligaciones sociales 3101 477.00 135342476

10
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Categoria presupuestal/ genérica de gastos

Devengado

(b)

e
Ejecucion
| (bla*100)

2.3 |Bienes y servicios 15798 549.00 5004 152.33
24 | Donaciones y transferencias 665 010.00 264 692.75
2.6 | Adguisicion de activos no financieros 12 351 844.00 454 615.07
Total 48454 758.00 | 1472864667 ( 30.40%

Fuente: Sistema [ntegrado de Administracion Financiera (SIAF)

Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

2.2.2. Ejecucion del gasto a nivel de genérica del gasto

En la tabla 5 se puede apreciar los niveles de ejecucion seglin genérica de gasto por
toda fuente de financiamiento (recursos ordinarios y recursos directamente
recaudados), la cual refleja una ejecucion presupuestal del 30.4% respecto al PIM.

Tabla 5
Ejecucion presupuestal | Semestre 2017 segiin genérica de gastos por toda fuente de
financiamiento

(Importes en Soles)

% Ejecucion

Generica degasto Ay DL

(a) (b) (bla*100)
21 Personal y Obligaciones Sociales 3280751.00 1420 399.96 43.29%
23 Bienes y servicios 32021 943.00 12522 817.50 39.1%
24 Donacicnes y transferencias 665 010.00 264 692.75 39.80%
25 Otros gastos 31109.00 25184.46 80.96%
26 Adquisicion de activos no financieros 12 455 945.00 495 552.00 3.98%
Total 48 454 758.00 14728 646.67 30.40%

Fuente: Sistema Integrado de Administracién Financiera (SIAF)
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

A continuacion, se describe el nivel de ejecucion segln genérica de gastos.

a) 2.1 Personal y obligaciones sociales. - La ejecucién del presupuesto en esta
genérica de gasto fue del 43.29% que asciende a un monto de S/ 1 420 399.96 y los
recursos fueron destinados al pago de remuneraciones del personal contratado bajo.
el régimen laboral del Decreto Legislativo N® 728. :

a.1. Ejecucién por la fuente Recursos Ordinarios:

¢ Al cierre del | Semestre 2017 en el clasificador 2.1.1 1.1 4 Personal con:
Contrato a Plazo Indeterminado, se ejecutaron gastos por la suma de;é
S/ 1043 064.14 esto debido al pago de las planillas de haberes del Decreto:
Legislativo N° 728 Régimen Laboral Privado de remuneraciones del Sector"
Plblico.

En el clasificador 2.1.1 10.1 1, se ejecutaron gastos por la suma de
S/ 96 300,00 el cual corresponde al pago de dietas.

"
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b)

¢ En el clasificador 2.1.1 9.1 3, se ejecutaron gastos por la suma de
S/10797,00 el cual corresponde al pago de bonificaciones por
escolaridad.

¢ En el clasificador 2.1.3 1.1 5 se ejecutaron gastos por la suma de
S/96 064,28 los cuales corresponden al pago por concepto de
contribuciones a Essalud del personal en planilla de haberes del Decreto
Legislativo N°® 728.

2.3 Bienes y servicios.- La ejecucion del presupuesto en esta genérica de gasto fue
del 39.11% vy los recursos fueron destinados a la atencién de la adquisicién de
accesorios metrologicos, servicios de calibracion de equipos, gastos de viaticos y
pasajes tanto nacionales como internacionales, gastos de publicaciones en el diario
oficial El Peruano, contratacion del servicio de evaluadores y expertos técnicos para
procesos de acreditacion, se llevaron cabo eventos tales como la Conferencia Hacia
un modelo de Prevencién Antisoborno - 1ISO 37001, el Dia de la Metrologia, la
Campaiia de Verificacion de Balanzas, el VIl Simposio de Metrologia, la Segunda
Olimpiada de Normalizacion, asi como, la campania de difusion “Peruanos de Calidad”
en el marco del Plan de Estrategia Publicitaria 2017 del INACAL, gastos por servicios
basicos, alquiler de local, pago de seguros, servicio de vigilancia, gastos de
mantenimiento, pago de servicio de terceros y Contrato Administrativo de Servicios
(CAS), entre otros.

b.1. Ejecucion por la fuente de financiamiento de Recursos Ordinarios:

Bienes y Servicios al | Semestre 2017 muestra una ejecucion por la suma de
S/ 10 156 486.84 en relacion al Presupuesto Insfitucional Modificado y se
detallan los principales clasificadores del gasto:

¢ Enelclasificador 2.3.2 5.1 1 Servicio de Alquiler de Edificios y Estructuras
se ejecutaron gastos por el importe de S/ 1 250 900.00 que corresponden
al pago de alquiler de los locales Institucionales del INACAL.

¢ En el clasificador 2.3.2 3.1 2 Servicio de Seguridad y Vigilancia se
ejecutaron gastos por el importe de S/ 507 657.09 que corresponde a los
servicios brindados en los locales institucionales.

¢ En los clasificadores 2.3.2 24 1, 2.3.2 2.4 2 y 2.3.2 2.4 4 Servicios de
publicidad, impresiones y difusion e imagen Institucional se ejecutaron
gastos por la suma de S/687 614.46, que corresponde a los gastos
relacionados a las campanias de difusion.

¢ Enlosclasificadores 2.3.26.34 y 2.3.2 6.3 99 de Otros Seguros Personales
y Otros Seguros de Bienes Muebles e Inmuebles, respectivamente, se
ejecutaron gastos por la suma de S/ 175 592.61 por concepto de gasto de
Seguros.
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¢ En los clasificadores 2.3.2 2.1 1y 2.3.2 2.1 2 Servicio de Suministro de
Energia Eléctrica y Servicio de Agua y Desaglie, respectivamente, se
ejecutaron gastos por un total de S/ 266 220.32.

¢ En los clasificadores 2.3.2 22 1,2.3.2 22 2, 2.3.2 2 2.3, se ejecutaron
gastos por la suma de S/300720.16 por concepto de telefonia mévil,
telefonia fija e internet, respectivamente.

¢ Enelclasificador 2.3.2 3.1 1 Servicios de Limpieza e Higiene, se ejecutaron
gastos por la suma de S/ 164 533.40.

¢ Enlos clasificadores 2.3.2 8.1 1y 2.3.2 8.1 2 se ejecutaron gastos por un
importe total de S/ 5 286 193.22, correspondiente al pago de planilla CAS.

¢ Enelclasificador 2.3.2 7.11 99 Servicios Diversos se ejecutd un importe de
S/ 327 114.67, los cuales incluyen los gastos por concepto evaluadores y
expertos técnicos para procesos de acreditacion.

¢ Enelclasificador 2.3.1 6.1 99 Adquisicion de Otros Accesorios y Repuestos
se ejecutaron gastos por S/ 44 483.81.

¢ Enelclasificador2.3.1 8.2 1 Adquisicion de Material, Insumos, Instrumental
y Accesorios Médicos, Quirlirgicos, Odontoldgicos y de Laboratorio se
ejecutaron gastos por S/ 18 398.12.

b.2. Ejecucion por la fuente de financiamiento de Recursos Directamente
Recaudado (RDR):

Bienes y Servicios al | Semestre 2017, muestra una ejecucion por la suma de
S/ 2 366 330.66 en relacion al Presupuesto Institucional Modificado por la fuente
Recursos Directamente Recaudados.

¢ Enlosclasificadores 2.3.24.11y 2.3.24.1 5 de Servicios de mantenimiento
de edificaciones, oficinas y estructuras y, de maquinarias y equipos,
respectivamente, se ejecuto el importe de S/ 179 808.16 que corresponden
a gastos de mantenimiento.

¢ Enlos clasificadores 2.3.2 1.1 1,232 1.22y 2.3.2 1.1 2 se ejecutaron
gastos por concepto de pasajes y vidticos por un importe total de
S/ 104 934.63.

¢ En el clasificador 2.3.2 7.2 99 Otros Servicios Similares, se ejecutaron
gastos por S/ 1201 352.00 por conceptos relacionados a servicios de
consultorias, asesorias y similares desarrollados por personas naturales.

¢ En el clasificador 2.3.2 7.11 99 Servicios Diversos, se ejecutaron gastos

por la suma de S/549541.33 cormrespondiente a la contratacion de
servicios diversos para la Institucion.
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¢) 2.4 Donaciones y transferencias.- Esta genérica presenté una ejecucién de 39.8%
en la fuente de financiamiento Recursos Ordinarios en el | Semestre 2017 ascendente
a 5/ 264 692,75 por concepto al pago de cuotas a organismos internacionales, las
cuales corresponden a la especifica de gasto 2.4.1 2.1 99 A Otros Organismos
Internacionales.

d) 2.5 Otros Gastos.- Esta genérica present6 una ejecucion del presupuesto del 81.0%
que asciende a un monto de S/ 25 184.46 correspondiente al pago de impuestos y
derechos administrativos.

e) 2.6 Adquisicién de activos no financieros.- La ejecucion del presupuesto en esta
genérica fue del 4.0% que asciende a un monto de S/ 495 552.00, que corresponde a
la adquisicién de equipos de telecomunicaciones, de aire acondicionado y
refrigeracion, equipos de computo, equipos e instrumentos de medicién, entre otros.

Gréfico 3. Ejecucion del Presupuesto (fase devengado) 2017

7%

' presupuestal del 30.40%, en
S/ 14 728 646,67, 6%
5% 5%
4%
| l l
Ene Feb Abr May Jun

Mar

Fuente: Sistema Integrado de Administracion Financiera — SIAF - MPP
Elaborado por |2 Oficina de Planeamiento y Presupuesto

2.3. Ejecucién de los Ingresos del INACAL al | semestre 2017

El Presupuesto Institucional del Pliego 244: INACAL, presenta ingresos correspondientes a
depositos realizados por la suma de S/ 4 573 377.34, los mismos que forman parte de los
ingresos provenientes de las Direcciones de Linea tales como: servicios de calibracion
realizado por la Direccién de Metrologia, servicios de acreditacién a Organismos de
Evaluacion de la Conformidad (OEC) nacionales e internacionales realizado por la Direccion *
de Acreditacion y el servicio de venta de normas técnicas peruanas realizado por [a Direccion
de Normalizacién, los cuales se brindan a través de los servicios no exclusivos y exclusivos
de la institucion.
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Tabla 6

Ingresos por la Fuente de Financiamiento Recursos Directamente Recaudados

(Importes en Soles)

Recaudacion

Clasificador Descripcion | Semestre
2017

Recursos Directamente Recaudados

13 Venta de bienes y servicios y derechos administrativos 7,000,000.00  4,232,585.44
131911 Venta de publicaciones (CID) - 246,800.51
1.3.2101 11 Acceso a la informacion publica - 30.30
13.39.199 Otros servicios por administracion y recaudacion (DA) 2,269,775.00 993,508.00
1.3.39.212 Servicios Metrolégicas (DM) 4313496.00 | 2,992,24663
13.39.213 Servicios de procesamiento automatico de datos (CID) 416,729.00 -
15 Otros ingresos - 38,891.02
16114 1 lnleresgs por depdsitos distintos de recursos por privatizacion y ) 12.705.06

concesiones

1522199 Otfras sanciones - 26,185.96
19 Saldos de balance - 301,900.88
19.11.11 Saldos de balance - 301,900.88

Total Recaudacion por RDR

Fuente: Sistema Integrado de Administracién Financiera (SIAF)
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

7,000,000.00

4,573,377.34

SEGUIMIENTO A LAS ACTIVIDADES PROGRAMADAS EN EL PLAN OPERATIVO

INSTITUCIONAL (POI) 2017

Mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 001-2017-INACAL/PE, del 09 de enero de 2017,
se aprobo el Plan Operativo Institucional (POI) del INACAL correspondiente al afio 2017, el cual
contiene el conjunto de actividades programadas por cada direccion y/u oficina de la entidad a corto
plazo las cuales se encuentran articuladas al presupuesto institucional.

3.1. Principales resultados de los Sistemas Administrativos

Sobre el particular, como parte de la implementacion de los planes institucionales,
instrumentos de gestion, directivas y/o procedimientos en el INACAL, se aprobaron los

siguientes documentos:

A.  Se aprobd nueve (9) planes institucionales:

Planes institucionales aprobados

Plan Anual de Seguridad y Salud en el
Trabajo del INACAL 2017

Resolucion de

Resolucion

Secretaria General N°
021-2017-INACAL/SG

|15 de junio de 2017

Plan de Comunicaciones 2017

Resolucion de
Presidencia Ejecutiva
N® 052-2017-
INACAL/PE

29 de mayo de 2017

Plan de Estrategia Publicitaria 2017

Resolucion de
Presidencia Ejecutiva
N°® 037-2017-
INACAL/PE

21 de abril de 2017
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© Planesiinstitucionales aprobados Resolucion

4 Plan Operativo Informético - 2017 Resolucién de | 28 de febrero de 2017
Presidencia Ejecutiva
N° 011-2017-
INACAL/PE

5 Plan Anual de Trabajo de Archivo - 2017 | Resolucion de | 28 de febrero de 2017
Presidencia Ejecutiva
Ne 010-2017-
INACAL/PE

6 | Plan Anual de Contrataciones - 2017 Resolucion de | 20 de enero de 2017

Secretaria General N°
003-2017-INACALISG
7 Plan de Desarrollo de las Personas - 2017 | Resolucion de | 20 de enero de 2017
Presidencia Ejecutiva
N°® 004-2017-
INACAL/PE

8 Plan de Bienestar Social - 2017 Resolucion  Jefatural | 18 de enero de 2017
N°® 004-2017-
INACAL/QA

9 Plan Operativo Institucional - 2017 Resolucion de | 09 de enero de 2017
Presidencia Ejecutiva
N° 001-2017-INACAL-
PE

B.  Se suscribio seis (6) convenios nacionales segin detalle:

Convenios nacionales

Objetivo del convenio

con:
Municipalidad Provincial de | Establecer las condiciones de cooperacién y coordinacion que
Callao permitan la verificacion de las balanzas de los comerciantes de los
mercados, asi como las posteriores acciones de fiscalizacion
logrando el cumplimiento de las normas de la metrologia legal dentro
del &mbito de la Municipalidad con la finalidad de mejorar el nivel de
bienestar de la poblacién.
Instituto Nacional de Salud | Establecer los términos y alcances de la cooperacion entre las partes,
en el ambito de sus respectivas competencias, para desarrollar un
trabajo conjunto de promocion de la cultura de la calidad, y el uso de
la infraestructura de la calidad (Normalizacion, Acreditacion y
Metrologia), con el fin de contribuir a mejorar las competencias
técnicas de ambas instituciones.
Municipalidad Distrital de | Establecer las condiciones de cooperacion y coordinacion que
San Isidro permitan la verificacion de las balanzas de los comerciantes de los
mercados, asi como las posteriores acciones de fiscalizacion
logrando el cumplimiento de las normas de metrologia legal dentro del
ambito de la Municipalidad, con la finalidad de mejorar el nivel de
bienestar de la poblacién.
Municipalidad Distrital de | Establecer las condiciones de cooperacién y coordinacion que
San Borja permitan la verificacion de las balanzas de los comerciantes de los
mercados, asi como las posteriores acciones de fiscalizacion
logrando el cumplimiento de las normas de metrologia legal dentro del
ambito de la Municipalidad, con la finalidad de mejorar el nivel de
bienestar de la poblacién.
Municipalidad Distrital de La | Establecer las condiciones de cooperacién y coordinacidn que
Punta permitan la verificacién de las balanzas de los comerciantes de los
mercados, asi como las posteriores acciones de fiscalizacion
logrando el cumplimiento de las normas de metrologia legal dentro del
ambito de la Municipalidad, con la finalidad de mejorar el nivel de
bienestar de |a poblacion.
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C.

Convenios nacionales "1
: _con:
Municipalidad Distrital de

San Bartolo

Objetivo.del convenio

Establecer las condiciones de cooperacion y coordinacion que
permitan la verificacion de las balanzas de los comerciantes de los
mercados, asi como las posteriores acciones de fiscalizacion
logrando el cumplimiento de las normas de metrologia legal dentro del
ambito de la Municipalidad, con la finalidad de mejorar el nivel de
bienestar de |a poblacion.

Se suscribié un (1) Memorando de Entendimiento segin detalle:

Conveniolinternacional

; Objetivo del convenio
con;

| INVETRO (Brasil)

El principal objetivo del acuerdo es crear una base cientifica y
tecnologica en las areas de:
1. Metrologia cientifica, Industrial y biologica.
2. Metrologia Legal.
3. Otras areas avanzadas de metrologia.

calidad.

4. Acreditacion de organismos de certificacion de productos.
5. Acreditacién de organismos de certificacion de sistemas de

6. Acreditacion de laboratorios de ensayos y de calibracién.
7. Acreditacion de organismos de inspeccion.

Directiva, reglamentos e instrumentos
de gestion

Reglamento  N°

denominado “Reglamento del Comité de

Control Interno (CCI) del Instituto Nacional

de Calidad - INACAL"

002-2017-INACAL, |

Se aprobod los siguientes documentos de gestion:

Resolucion

Resolucion de
Presidencia N° 061-
2017-INACAL/PE

27 de junio de 2017

Madificacion de los servicios con Nimero
de Orden 347, 350, 353, 356 y 359, del
Texto Unico de Servicios Exclusivos
(TUSNE) del Instituto Nacional de Calidad,
aprobado por Resolucién de Presidencia
Ejecutiva N° 040-2016-INACAL/PE y N°
056-2016-INACAL/PE,

Resolucién de
Presidencia N°® 060-
2017-INACAL/PE

26 de junio de 2017

Modificacién del Manual de Clasificacion
de Cargos del Instituto Nacional de
Calidad - INACAL

Resolucion de
Presidencia N° 057-
2017-INACAL/PE

14 de junio de 2017

Directiva N°® 003-2017-INACAL:
‘Disposiciones  que  regulan la
Organizacion del Sistema de Archivo del
Instituto Nacional de Calidad - INACAL".

Resolucion de
Secretaria General N°
014-2017-INACAL/SG

10 de mayo de 2017

Directiva N°® 002-2017-INACAL
“Disposiciones que regulan el tramite
documentarlo en el Instituto Nacional de
Calidad - INACAL".

Resolucién de
Secretaria General N°
010-2017-INACAL/SG

19 de abril de 2017

Directiva N° 005-2017-INACAL, “Normas

Resolucidon  Jefatural

(07 de abril de 2017

y procedimientos para la adquisicion de | N° 011-2017-

bienes y servicios iguales o menores a | INACAL/OA

ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias

- UIT en el INACAL".

Directiva N° 003-2017-INACAL | Resolucion de | 03 de abril de 2017

"Autorizacién, emisidn, uso y cancelacion
de certificados digitales para el uso de

Secretaria General N°
007-2017-INACAL/SG
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| s
i
!

"o | Directiva, reglamentos € instrumentos

~ degestion

== ,;,Ji.

firmas digitales en el Instituto Nacional de
Calidad - INACAL" Version 01.

8 | Presupuesto Analitico de Personas (PAP) | Resolucidn de | 19 de enero de 2017
correspondiente al afo 2017 del Pliego | Secretaria General N°
244: INACAL. 002-2017-INACALISG

9 | Directiva N° 001-2017-INACAL “Normas y | Resolucion Jefatural | 09 de enero de 2017
lineamientos para la Administracién de la | N° 001-2017-
Caja Chica del INACAL". INACAL/OA

3.2.  Principales resultados obtenidos de las actividades operativas del INACAL
A continuacion, se describe los principales resultados obtenidos en el | Semestre 2017:

= Se aprobaron 405 Normas Técnicas Peruanas (NTP), de los cuales 80 son NTP nuevas
para diversos sectores y se ratifico la vigencia de 325 NTP.

= Se cuenta con un total de 271 Comité Técnicos, de los cuales 151 Comités Técnicos de
Normalizacion (CTN) y 120 son Sub Comités Técnicos de Normalizacion (SCTN)
conformados en las diferentes regiones del pais.

= Se cuenta con 24 Comités y Subcomités Técnicos de Normalizacion conformados en
14 regiones del pais, con lo cual se cubre el 58% de regiones.

»  Se ha logrado la participacién en 56 Comités Técnicos Internacionales pertenecientes
a la Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO), Comisién Internacional de
Electrotecnia (IEC) y Codex Alimentarius.

= INACAL como miembro afiliado PLUS de la Comision Internacional de Electrotecnia
(IEC), se dio inicio de tramite para la incorporacién como miembro pleno, que permitira
acceder a cerca de 10 mil normas internacionales.

»  Se realizaron 264 evaluaciones de acreditacion a los Organismos de Evaluacion de la
Conformidad, de los cuales 169 fueron evaluaciones a laboratorios, 86 evaluaciones a
organismos de inspeccion y 9 evaluaciones a organismos de certificacion.

= Se cuenta con un nuevo esquema de acreditacion de Laboratorios Clinicos (Norma
Técnica Peruana ISO 15 189 Laboratorios Clinicos) que permitira beneficiar a los
pacientes recibiendo un diagnéstico confiable. (30 profesionales formados con la
UPCH).

= Se ha realizado 3620 servicios de calibracion a las empresas metrologicas, de
laboratorio de ensayo y calibracion, de servicio de energia eléctrica, Certificacion ISO
9000, saneamiento, entre ofros.

= Se desarrolld la capacitacion y entrenamiento para brindar servicios de asistencia
técnica metrolégica (desarrollo del programa MESURA), contando con una serie de
capacitaciones y visitas guiadas a empresas para implementar los conocimientos
tedricos recibidos. Este programa fue un ciclo de capacitaciones impartido por 2
expertos del Centro Nacional de Metrologia — CENAM (México).
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Acercamiento de servicios de Infraestructura de la Calidad al ciudadano mediante el
uso de la Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion - TIC: CALIAPP (aplicativo
movil que permite verificar informacion del etiquetado de alimentos, juguetes y Utiles de
escritorio), Verificacion de balanzas (Catalogo virtual para la consulta de verificacion de
instrumentos), Verificacion de medidores y tienda virtual (Catalogo virtual para la
consulta de normas técnicas peruanas, guia peruana y norma metrologica peruana).

Al mes de junio 2017 se dictaron 04 cursos de metrologia en los temas de:
Aseguramiento Metrolagico (17), Fundamentos de Estadistica e Incertidumbre (15), ISO
17025 en Laboratorios de Calibracion (18) e Introduccion a la Termometria (6), en el
cual se cont6 con la participacion de 56 profesionales.

Se concretd la aprobacion del proyecto “Fortalecimiento de la infraestructura nacional
de calidad para apoyar |a gestion de recursos naturales y el monitoreo de parametros
ambientales y climaticos”, a ser financiado por el PTB. Se viene avanzando en la
organizacion de los trabajos preparatorios para el desarrollo del proyecto.

1900 personas informadas a través de 04 Ferias “Aprendiendo de Calidad” en
(PROMOMYPE, Olimpiadas de Normalizacion, Dia Mundial de Metrologia y Dia Mundial
de Acreditacion), sobre los servicios que brinda la NAM.

En el marco de la Cultura de la Calidad se realizo: la Camparia de Verificacion de
balanzas “Calidad es peso exacto”, 2da Olimpiada de Normalizacion 2017, Lanzamiento
del Aplicativo Mévil CaliAPP por campaia escolar, Feria “Los Derechos del
Consumidor”, Campafia #EIPer(iTe Necesita colecta de donaciones, Feria CaliAPP -
CalzaMundo, Lanzamiento del programa de Acreditacion Laboratorios Clinicos, Feria
“‘Aprendiendo con Calidad’, Taller de Expertos Técnicos “Gestion de No
Conformidades”, Congreso Internacional: “Construyendo un pais con Calidad. Desafio
al 2021", Inauguracion del Cursos sobre Norma Antisoborno, Importancia de la
Metrologia — Servicios Metrologicos en la region Norte — CALILAB, entre otros.

Asimismo, con el fin de promover la Cultura de la Calidad, se elaboraron diversos videos
institucionales internos y externos, entre ellos: Horéscopo de Calito, Laboratorios
Clinicos en el Per — NTP-ISO 15189, Produccion y edicion del video Tutotial CaliApp
referido a la lectura de etiquetas, Edicion de audio y video en el Primer Médulo de la 22
Olimpiada Nacional de Normalizacion 2017, NTP I1SO 37001 - Norma Antisoborno.
Asimismo, CALIAPP, el Peso y la Metrologia, entre otros y a través de marketing y
publicidad se desarrollaron piezas graficas de difusion en:

- Lanzamiento Programa de Acreditacion de Laboratorios Clinicos.
- Conferencia: Per(, hacia un modelo de prevencion anticorrupcion.
- Auspicio evento CITE Madera

- Formulario de queja en portal Web
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3.3. Avance de Ejecucion de Metas Fisicas por cada direccion y/u oficina del INACAL
1. Consejo Directivo

El Consejo Directivo esta conformado por ocho (8) miembros que integran el.
Ministerio de la Produccion (1), Ministerio de Economia y Finanzas (1), Ministerio de
Agricultura (1), Ministerio de Salud (1), Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (1),
Indecopi (1), Gremios empresariales (1) y un (1) representante de las organizaciones
de consumidores.

« Al término del | Semestre 2017, se han realizado 12 sesiones del Consejo
Directivo, a fravés del cual se han aprobado la designacion de diversos
funcionarios, miembros de los Comités Permanentes de Acreditacion y
Normalizacion, asi como el Plan Operativo Institucional 2017.

+ Respecto a la actividad 1 se ha programado su ejecucion para el segundo
semestre del presente afo.

Tabla7
Metas Fisicas ejecutadas del Consejo Directivo

MP-004 | Acciones del Consejo Directivo

Aprobar las acciones correspondientes 2 la
! implementacion de la Polilica Nacional para la Calidad. AR ! b %
2 Sesiones del Consejo Directivo Sesicnes 12 13 108%

Fuente: Consejo Directivo
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

2. Presidencia Ejecutiva

La Presidencia Ejecutiva conduce el funcionamiento institucional de la entidad. Es la
maxima autoridad ejecutiva del INACAL, ejerce titularidad del pliego presupuestal, en
el marco de sus funciones se suscribieron 61 Resoluciones de Presidencia Ejecutiva
entre los meses de enero y junio de 2017.

A través de Presidencia Ejecutiva se ha suscrito dos (2) convenios, de los cuales uno
(1) es convenio nacional con la Municipalidad Provincial del Callao y un (1) convenio
internacional con el Instituto de Metrologia, Calidad y Tecnologia (INMETRO) de la
Republica Federal de Brasil, con el objetivo de crear una base cientifica y tecnolégica
en las areas de Metrologia cientifica, Industrial y bioldgica, Metrologia Legal y
Acreditacion de organismos de certificacion, calibracion e inspeccion.

+ Se aprobo el Programa de Trabajo para el Diagnostico del Sistema de Control
Interno del INACAL, segun lo establecido en la "Guia para la implementacion y
fortalecimiento del Sistema de Control Inteno en las entidades del estado”,
aprobado con Resolucion de la Contraloria General N° 004-2017-CG.
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+ Se presento el Informe de Rendicion de Cuentas del Titular del afio 2016 a la
Contraloria General de la Republica, de acuerdo a |a establecido en la Directiva
N° 015-2016-CG/GPROD, aprobado por Resolucion de Contraloria N° 159-2016-
CG.

“ % En el ambito intemacional, la Presidenta Ejecutiva del INACAL asumio
. nuevamente la Vicepresidencia del Subcomité de Normas y Conformidad (SCSC),
, participando en las siguientes reuniones celebradas en el marco de la Primera
- Reunion de Altos Funcionarios- SOM 1, del 19 al 21 de febrero en Nha Trang,
! VietNam.

Descripcion de la participacién de Presidencia Ejecutiva
Reunionesde | TR De:a"r bt
APEC e

| Reunion  del | Se refirié a temas que apoyen el desarrollo de la cooperacion cientifica
| Policy y tecnolégica, asi como politicas eficaces de ciencia, tecnologia e
Partnership on | innovacion en las que participen todos los stakeholders incluyendo los
Science, diversos foros y grupos de trabajo de APEC, entre ellos el SCSC. Se
Technology and | articularon esfuerzos en el marco del ya mencionado proyecto de APEC
Innovation - | liderado por INACAL “11th Conference on Standards and Conformance:

-.| PPSTI Driving Innovation Through Standardization”,

Reunion- *- del | La primera reunion del Subcomité de Normas y Conformidad (SCSC)
Sub-Cbmmittee para 2017 se celebré del 20 al 21 de febrero de 2017, en el Hotel
on Standards | Intercontinental, Nha Trang, Viet Nam.

and
-| Conformance - | La mesa principal estaba compuesta por: Sr. Nguyen Van Khoi de Viet
| SCsC . .. Nam, Presidente del SCSC, Sra. Rocio Barrios del Peri, SCSC

Vicepresidente, Sr. Victor Gabi de Papua New Genia, proximo
Presidente del SCSC en 2018 y Sr. Akifumi Fukuoka de la Secretaria
de APEC.

A la reunion asistieron representantes de 19 economias, un invitado de
la Comision Electrotécnica Internacional (CEI), un invitado de la
| Organizacién Internacional de Normalizacion (ISO), un invitado
+ | individual (Sr. Ben Shepherd, consultor).

‘Se-dio continuidad a los temas impulsados por el Pert en el 2016
durante la Presidencia del SCSC por parte de Perl a través de la
Presidenta Ejecutiva del INACAL:
- Proyecto "Mejores Practicas en Cuestiones Criticas en la Region
.~ Asia-Pacifico para la implementacion del Acuerdo de Facilitacion
- del Comercio de la OMC (CTI 12 2015%).
Difusion de los resultados de la encuesta y taller para
.- comentarios; el informe final se publicara proximamente en el sitio
" web.de APEC.
- Proyecto 112 Conferencia sobre Normas y Conformidad. Difusion
de los resultados.
Proyecto “Apoyo a la facilitacion del comercio de las MIPYME
mediante actividades de normalizacion” (CTI 13 20159).
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Tabla 8
Metas fisicas ejecutadas residencia Ejecutiva

‘ I P MeAFisica programado vs ejecutadon]
R
| fa
iholne P;Z%’:Ttﬁonijecutado - Avance
Al Rl | EEfecuicion’|

Meta Presupuestal/ Descripcion de Actividad

MP-003 | Presidencia Ejecutiva
Aprabacion de Resoluciones de Presidencia Ejecutivaen el Resolucion 49 61 124%

ambito de su compelencia
Suscripcion de convenios interinslilucionales con entidades

2 o ) ) ) Convenio 3 2 67%
publicas y privadas nacionales o extranjeras
Coordinacion ~ y  participacion ~ en  reunicnes

3 |nter||:|st|lucfonales para |fienhﬁcar qponunzda.\de-s de FIm— 5 5 100%
posicionamiento y arliculacion con entidades publicas y
privadas que conforman la IC.

4 Aprobacion del Programa de Trabajo para realizar el | Programa de 4 0 0%
diagnoslico del SCI. {rabajo

5 Participacion en Asambleas Internacionales. Reuniones 1 1 100%

Aprobacion de planes instilucionales como son: el Plan de
Desarrollo de las Personas (1T), Plan Operalivo
6 Informatico (POI) (1T), Plan Anual de Trabajo de Archivo | Plan 5 6 120%
(1T), Plan de Comunicaciones (1T), Plan de Eslralegia
Publicilaria {17T).

Presenta el Informe de Rendicion de Cuenta del Titular
2016 a la Contraloria General de la Repiblica.

Efectuar el seguimiento y monitoreo de las direcciones de
8 linea (Normalizacion, Acreditacion, Metrologia y Desarrollo | Documento 1 1 100%
Estratégico de la Calidad).

Fuente: Presidencia Ejecutiva
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Informe 1 1 100%

El Programa de Trabajo del diagnéstico del Sistema de Control Intermo se encuentra
en etapa de revision, su aprobacion se ha programado para el Il Semestre 2017.

Secretaria General

La Secretaria General es el maximo érgano administrativo y actia como nexo de
coordinacion entre la Alta Direccion y los 6rganos de apoyo y asesoramiento.

La Secretaria General asiste y asesora a la Presidencia Ejecutiva en las materias de
su competencia y asume las facultades que le sean expresamente delegadas. Tiene
a su cargo la direccion, coordinacion y supervision de los érganos de apoyo y
asesoramiento. Adicionalmente, la Secretaria General cuenta con facultades
delegadas por parte de la Presidenta Ejecutiva, contenidas en la Resolucion N° 108-
2016-INACAL-PE, del 30 de diciembre de 2016, que contribuyen al cumplimiento de
las metas y actividades contenidas en el Plan Operativo Institucional 2017.
Asimismo, mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 027-2017-INACAL/PE,
delega a la Secretaria General la facultad de representar y ejercer la representacion
del INACAL ante cualquier Autoridad y/o dependencia administrativa de la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria - SUNAT, a fin
de emitir o suscribir garantias Aduaneras Operativas, entre ellas, la Garantia Nominal,
en las Gestiones o Procedimientos que realice la entidad. A continuacion, se describe
las actividades realizadas:

« Se dirigid, coordind y superviso a los 6rganos de apoyo y asesoramiento y el
funcionamiento de los sistemas administrativos a su cargo, cumpliendo con la
gestion administrativa de la institucién de forma constante y permanente.
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+  Secoordin y supervisé a los drganos de linea en las materias de su competencia.

*  Se publicaron 22 Resoluciones de Secretaria General que aprobaron el Plan Anual
de Contrataciones (PAC) y sus modificaciones, el Presupuesto Analitico de
Personal (PAP), la formalizacion de modificaciones presupuestales, directivas y el
Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo. Se superviso el cumplimiento de
la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica y se
gestiona la publicacion de las normas emitidas por el INACAL en el diario oficial El
Peruano y en el Portal Institucional (pagina web).

+  Se suscribi6 cinco (5) convenios nacionales, segln el siguiente detalle:

Cuatro (4) convenios se suscribieron con las Municipalidades Distritales de;
San Bartolo, La Punta, San Borja y San Isidro, con el objetivo de establecer las
condiciones de cooperacidn y coordinacion que permitan la verificacién de las
balanzas de los comerciantes de los mercados, asi como las posteriores
acciones de fiscalizacion logrando el cumplimiento de las normas de
metrologia legal dentro del ambito de la Municipalidad, con la finalidad de
mejorar el nivel de bienestar de la poblacion.

Un (1) convenio fue suscrito con el Instituto Nacional de Salud con el objetivo
de establecer los términos y alcances de la cooperacion entre las partes, en el
ambito de sus respectivas competencias, para desarrollar un trabajo conjunto
de promacion de la cultura de la calidad, y el uso de la infraestructura de la
calidad (Normalizacion, Acreditacion y Metrologia), contribuyendo asi a
mejorar las competencias técnicas de ambas instituciones.

Tabla 9

Metas fisicas ejecutadas de Secretaria General

|FMeta'Fisicalprogramado vs elecutado

Unidad de il hosmenie M 124

medida Programacion
Semestrdl ||

Meta Presupuestal | Descripcion/de Actividad %
Ejecutado | & Avance

| Ejecucion |

P-IJDS Sec!aria General

|t i [tain | s | | e
| et et o | x| 2 | wox
| spmm s s~ | e | | | o
4| ycolorsanacons anel smitoa sz componnaa. | PN | 2% | | oo
| o — < ooy |1 | 4 | ao
B il o N B
| e oo | 1| 1| s

Fuente: Secretaria General
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto
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Gestion Documental y Atencion al Ciudadano

Las acciones de Gestion Documental y Atencion al Ciudadano conforman parte de la
funcion de Secretaria General, vinculada a “Conducir, organizar, ejecutar, coordinar y
custodiar la administracion documentaria, en lo que corresponde al archivo y tramite
documentario”,

« Durante el | Semestre 2017, se atendieron a un total de 9 916 ciudadanos que
visitan la Sede Central del INACAL, ademas se realizaron 1 065 reuniones en
salas, se recibieron 5 650 llamadas telefonicas (Central telefonica y quioscos
multimedia) y se recepciond 4 215 documentos externos que ingresan diariamente
a través de Mesa de Partes del INACAL.

+  Se brindo asistencia técnica a las areas administrativas y direcciones de linea con
el objetivo de lograr un adecuado archivo de su documentacion y de esta forma .
lograr su transferencia a las instalaciones del Archivo Central.

+ Ademas, en el proceso de Gestion de Archivos se desarrollaron acciones
vinculadas a organizar y realizar el inventario de documentos, la transferencia,
custodia y conservacion de documentos, asi como el servicio archivistico que se
presta a las distintas unidades organicas de la entidad.

Tabla 10
Metas fisicas ejecutadas de Gestion Documental y Atencién al Ciudadano

'MP-006 | Gestion Documental y Atencidn al Ciudadano
AC1 Gestién Atencién al Ciudadano.
Brindar servicios de atencion a los usuarios, respeclo a 0s | porcentaje 100% 100% 100%
1 canales presencial y telefénico a cargo de Equipo Funcional - E
Gestion Documental y Alencion al Ciudadano. Porcentaje 100% 100% 100%
Implementar el Plan para Mejorar la Alencion a la Ciudadania N 5
2 del INACAL. Parcenlaje 0% 51.51% 51.51%
4 Alender las solicitudes referidas a reclamos presentados ante Porcentaje 100% 100% 100%
el INACAL
5 ;;irg!:[ las soliciludes referidas a quejas presentados ante el Porcsiilis 100% 100% 100%
Atender las soliciludes referidas a transparencia y acceso a ; «
6 la informacion presentadas ante el INACAL Pomenkye 10 10% 1%
AC2 Gestidn de trmite documentario
Documento
7 Recepcionar, registrar, distribuir y notificar la documentacion | recibido 450 5 Tk
(interna y exlerna). D_ocymgnio 3100 4599 148%
distribuido
AC3 Gestion de Archivos
Elaboracion e Implementacion €l Plan Anual de Trabajo de
8 | Archivo del INACAL 2017 Plan k ) 105

Fuente: Gestion Documental y Atencién al Ciudadano
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto
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& Oficina de Planeamiento y Presupuesto

La Oficina de Planeamiento y Presupuesto es el 6rgano encargado de brindar
asesoria a la Alta Direccion y a las demés dependencias del INACAL en los asuntos
relacionados a la conduccién de los procesos de planeamiento, presupuesto,
inversion publica y modernizacion de la gestion publica.

Para fortalecer la gestion institucional y dar cumplimiento a las normas vigentes del
sector publico se ha coordinado con los érganos y/o unidades organicas para
implementar los planes e instrumentos de gestion en el INACAL. Se realizaron las
siguientes tareas:

* Se aprob¢ la Formalizacion de las Modificaciones Presupuestales de los meses
de diciembre 2016, y de enero, febrero, marzo, abril y mayo de 2017. Asimismo,
se brindd asesoria en razén a los techos presupuestales iniciales asignados a
cada area de la Institucion y modificaciones presupuestales realizadas de acuerdo
con lo dispuesto en la Ley N° 30518, Ley de Presupuesto del Sector Piblico del
Ao Fiscal 2017.

+ Se emitio opinion técnica sobre la propuesta de los siguientes planes: Plan
Operativo Informatico, Plan Anual de Archivo, Plan de Bienestar Social, Plan de
Desarrollo de las Personas, Plan de Estrategia Publicitaria, Plan de
Comunicaciones formulado por las unidades organicas del INACAL.

* El Comité de Gestion de Calidad acuerda priorizar la implementacion del Sistema
de Gestion de Calidad en los servicios de normalizacion y de atencion al usuario,
para lo cual se decide la contratacion de un servicio especializado.

« El Comité de Control Interno acuerda priorizar el financiamiento de las actividades
vinculadas con el proceso de implementacion del Sistema de Control Interno, entre
ellas la contratacion de un servicio especializado en elaboracion del diagnostico y
plan de cierre de brechas.

* El Decreto de Urgencia N° 004-2017 aprueba la transferencia de partidas para el
INACAL por un monto de S/. 14°664,758.00 y mediante Resolucién de Presidencia
Ejecutiva N° 022-2017-INACAL/PE del 22 de marzo de 2017 se aprueba la
desagregacion de recursos, que estan orientados a financiar principalmente la
adquisicion de equipos para metrologia, acondicionamiento informético, difusion
de los beneficios de la IC y mantener vigentes las membresias plenas de la NAM.

Tabla 11
Metas fisicas Ejecutadas por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

al'l Descripcion de Actividad

MP-001 | Oficina de Planeamiento y Presupuesto

AC1 Planeamiento, Seguimiento y Evaluacién

Opinian de formulacién de planes: Plan Informatico, Plan de | Planes

0/
Archivo, Plan de Bienestar, Plan de Desarrollo de las | revisados J J T
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| FMEeAFisica programadolvs ejecutadoal
Unidadde | =———— :[,Se!negt_xg_gﬂﬂ =
s o
jisdida Pr;g::;;t:fm Efecutado  * Avance
| e | | L Ejecucion

Meta Presupuestal/ Descripcion de Actividad

I
|
|
|
|
|

Personas, Plan de Eslralegia Publicitaria, formulado por las
unidades organicas del INACAL.
Elaboracion del Informe de Evaluacién Anual del POI 2016
% | y Evaluacién del PO del Primer Semesire 2017 Documento ! ! 100%
Elaboracion del Informe de Evaluacion anual 2016 y |
Semestre 2017 de las melas e indicadores de desempefio
. de las Politicas Nacionales de Obligatorio cumplimiento y Racumaita ¢ 2 100%
Plan Institucional Anticorrupcion
5 ES:ITuacmn del Plan Eslratégico Institucional {PEI) 2015 Décimiiit 1 1 100%
Elaboracion del Informe de Rendicion de Cuenta del Titular
7| en el Aplicativo de la Contraloria. Deumenta ! i 100%
AC2 Presupuesto
Elaboracion del resumen ejeculivo y la informacion
10 sustentatoria de la Programacion Mullianual  del | Documento 1 0 0%
Presupuesto del INACAL 2018-2020
13 Seguimiento a la ejecucion presupuestal del INACAL Reporte 6 6 100%
Conciliacion del Marco legal Anual del Presupuesto 2016 y
1| gel | Semestre 2017 fela 1 ! b
15 Formalizacion <_13 m_odlﬁcaclones _ presupuestarias iR 6 6 100%
mensuales en el nivel funcional programalico.
AC3 Modernizacion de la Gestién Piblica
1% Elaborar Ios'ManuaIes d‘el Gestion y E(medlmlentus en el o — 2 9 100%
marco de la implementacion de la Gestién por Procesos
7 ‘Elat_mrgrfaciual.rzar. documenlqs ] normativos de gestion DbcienGits 3 3 100%
institucional {Directivas, Procedimientos)
18 Elaborar la Matriz de Procesos Ajustada (Iransito SERVIR). | Malriz 1 0 0%
Aplicacion  de la  Melodologia de  Simplificacion
L Administrativa, por el Equipo de Mejora Continua. Proceso 2 2 To0%
AC4 Sistema de Gestidn de Calidad
22 Manual del Sistema de Gestion de Calidad Documento 1 0 0%
23 Determinacién de los Objetivos de Calidad Documento 1 1 100%
2 Elaboracion de la matriz de ldentificacion de Riesgos parael Matriz 1 1 100%
SGC
25 Realizar el Analisis del Conlexto Organizacional parael SGC | Documento 1 1 100%
26 Realizar auditorias internas Auditoria 1 1 100%
27 Acciones Correclivas Implementadas Documento 0 1 100%
ACS Sistema de Control Interno
7 Elaboracion del programa de lrabajo para realizar el | Programa 1 1 100%
diagnostico del Sistema de Cantrol Interno de Trabajo

Fuente: Oficina de Planeamiento y Presupuesto
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Al mes de junio la actividad 10 de presupuesto se encontraba en proceso de
elaboracion de la Programacion Multianual del Presupuesto 2018-2020 segun la
Directiva N° 001-2017-EF/50.01 “Directiva de Programacion Multianual” y de acuerdo
al cronograma establecido por el Ministerio de Economia y Finanzas, la cual estaba
programada para ser remitida en el mes de julio.
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Oficina de Cooperacion Internacional

La Oficina de Cooperacion Internacional es la encargada de coordinar los procesos
de cooperacion técnica internacional reembolsable y no reembolsable, asi como las
negociaciones con organismos internacionales en materias de competencia de la
institucion para el adecuado cumplimiento de las funciones.

*+ Se muestra los proyectos de cooperacion que fueron aprobados:

En la lll reunién de la Comision mixta de Cooperacion Técnica y Cientifica entre
Per( y Uruguay fue aprobado el proyecto de Cooperacion Sur-Sur “Promocion
de la infraestructura de la calidad en el Perd” cuyo receptor es el INACAL y el
oferente el Laboratorio Tecnolégico del Uruguay - LATU.

El Ministerio de Cooperacion Aleman (BMZ) aprobo el nuevo proyecto bilateral
denominado “Fortalecimiento de la infraestructura Nacional de la Calidad para
apoyar la gestion de recursos naturales y el monitoreo de parametros
ambientales y climaticos” entre el INACAL y el PTB.

El Project Steering Committee (PSC) pre-aprob6 el proyecto “Aseguramiento
de las mediciones de opacidad en gases de emision vehicular en Centros de
Inspeccion Vehicular”.

Se participaron en reuniones relacionadas a asuntos nacionales
bilaterales/multilaterales con PTB, la Direccion de Metrologia Cientifica e
Industrial LATU, ONUDI y el Ministerio de Economia y Finanzas para tratar
sobre los avances de los proyectos y brindar propuestas de tematicas para el
taller de actores estratégicos.

+ Se identificaron nuevas oportunidades de cooperacion con: CAF, Ill convocatoria
de proyectos con PTB, Gobiemo de Corea (becas), PRONABEC (becas),
Gobierno de Japon (becas) y Gobierno de Singapur (becas).

* Participacion del INACAL en organismos intemacionales:

Peri fue seleccionado como uno de los paises con lo que la ONUDI
desarrollaria su Programa de Alianzas para paises — PCP.

Se realizaron contactos con Agencia Coreana de Tecnologias y Normas -
KATS.

Se realizaron los primeros acercamientos con la Agencia Espafiola de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID), para realizar
actividades con la colaboracion espafiola.

*  Se capacitaron a nueve (9) profesionales en cursos internacionales realizados en
los paises de China, Uruguay, Brasil, Estados Unidos, Colombia, Argentina,
Antigua y Barduda y Pert, financiados por fuentes cooperantes como APEC, PTB,
Instituto Nacional de Normas y Tecnologia (NIST) y la Organizacion Internacional
de Normalizacion (1SO).

27



Seguimiento al Plan Operativo Institucional al | Semestre 2017 del INACAL

« La propuesta de Plan de Cooperacion Internacional se encuentra en proceso de
elaboracion la misma que viene siendo coordinada con las direcciones de linea.

Tabla 12
Metas Fisia ejecutadas por la Oficina de Cooper

RUnidad de | -
Fmedida

acion Internacional
W EMEta'Fisica programado s ejecotado al

Meta Presupuestalf Descripcion de Actividad ‘ 4%
\Ejecutado | Avance
‘ L Ejecucion|

| Semestral

MP-002 | Acciones de Cooperacién Internacional

AC1 Contribuir al desarrollo técnico y humano del INACAL a través de la gestion de la cooperacién

1 Elaberacion del Plan de Cooperacién Internacional 2017- Plan 1 0 %
2019
Identificacion de socios potenciales, fuentes cooperantes | Socios

2 especificas y/o financieras identificados 4 7 175%

Revisién y elzboracién de proyectos vinculados ala IC para
3 ser presentados a los arganismos de cooperacion o fondos
concursables

Formulacion de proyectos vinculados a la IC
4 preseleccionados por el cooperante o fondos
concursables.

Geslionar la aprobacion de inlervenciones de cooperacion tetvaticlain

5 {asislencias écnicas, apoyo de expertos, enlre ofros), para &5 3 3 100%
contribuir al desarrollo técnico y humano del INACAL.

Realizar el seguimiento a los proyectos, programas,
6 convenios y acuerdos internacionales en coordinacién con | Reportes 2 3 150%
las DL y OA y difundir los avances.
Gestionar la capacitacion de profesionales a nivel nacional | Servidores
e internacional, capacitados

Propuesta 4 2 50%
de proyeclos

Proyecios

aprobados 1 2 0%

5 7 140%

8 Realizacion de Ronda de Cooperantes. Reunion 1 1 100%

AC2 Apoyar al posicionamiento institucional del INACAL a nivel nacional e internacional

Participacion en reuniones relacionadas a asunlos | Parlicipacio

; S s 3 6 200%
nacionales-bilaterales/multilaterales. nes
Gestionar la parlicipacion de funcionarios del INACAL en

10 reuniones, congresos, simposios, talleres internacionales, :::ic'pam 3 10 333%
enlre ofros.
Seguimiento a |a participacion del INACAL en organismos | Oporlunidad

1 : : ; 8 3 38%
internacionales Identificada
Geslionar la inclusion de temas de interés del INACAL en

12 las agendas de trabajo internacionales (bilaterales y | Actas 2 2 100%
mullilaterales).

AC3 Cumplimiento de los compromisos asumidos en los Porcentaje 50% 25% 50%

proyectos adjudicados de la NAM
Fuente: Oficina de Cooperacion Internacional
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

En la actividad 11 se ha identificado tres (3) oportunidades donde el INACAL puede
tener participaciones en proyectos, asi como asesorias a través de la Organizacion
de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI), Agencia Coreana de
Tecnologia y normas (KATS) y Agencia Espariola de Cooperacion Internacional para
el Desarrollo (AECID).

7. Oficina de Administracion

La Oficina de Administracion, es el 6rgano responsable de programar, conducir,
ejecutar, controlar y supervisar los sistemas administrativos, en el marco de sus
funciones suscribio 31 resoluciones Jefaturales, aprobd directivas, adendas,
designacion de responsables y miembros de comités, otorgamiento de fondos bajo la
modalidad de encargo y el Plan de Bienestar Social 2017.
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»  Se suscribié contrato con la Auditoria Financiera Gubernamental de los estados
Financieros para el ejercicio 2016 y concluyd el 27 de abril de 2017; en
cumplimiento a la contratacion, la SOA presenté 05 informes dirigidos a la Alta
Direccion y a la Contraloria General de la Republica.

* Se cumplié con implementar las recomendaciones del Organo de Control
Institucional, y se encuentra en modificacion la Directiva de Encargo
(Procedimiento N° 002-2015-INACAL "Otorgamiento, ejecucion y rendicion de
cuentas por encargo”.

+ El Plan Anual de Contrataciones al | Semestre de 2017 tuvo un avance en su
ejecucion del 70.83%. En el mes de marzo se culmind el inventario anual de bienes
correspondiente al 2016.

* Los Estados Financieros del | Trimestre 2017 se elaboraron entre los meses de
abril y mayo y se presenté al MEF-DGCP de acuerdo a la Directiva N° 003-2016-
EF/51.01, respecto al |l trimestre se encuentra en proceso con un avance estimado
del 60%.

Tabla 13

Metas fisicas ejecutadas por la Oficina de Administracion
) bl [PMetaFisica proaramadolvs ejecutado
Unidad de - 211 Somestre 2017

medida | Programacion
Semestral

m
Ejecutado = Avance
| Ejecucion.

MetaPresupuestal/ Descripcion de Actividad

MP-009 | Oficina de Administracién

Supervision y control de los equipos funcionales:
Abastecimiento, ~Conlabilidad, Tesoreria, Recursos
Humanas y Tecnologias de la Informacion (IV Semestre
2016y 1, Il, Il Semestre del 2017).

Revision del Cuadro de Necesidades formulade por
2 Abastecimiento previa ala propuesta del PAC 2017 y previa | Reporte 1 1 100%
a la formulacion presupuestal 2018,

3 Propuesta del Plan Anual de Contrataciones PAC 2017. Documento 1 1 100%

Documento 2 2 100%

4 Propuesta de Presupuesto Analitico del Personal-PAP
2017 para gestionar su aprobacién

Propuesta del Plan de Desarrollo de las Personas-PDP
2017

Revision y aprobacion del Plan de Bienestar Social-PBS | Plan
2017 por la OA aprobado
Propuestas contractuales formuladas por los Equipos
7 Funcionales de la OA (Contralos, Adendas) previo a su | Porcentaje 100% 100% 100%
suscripcion.

Evaluacion y suscripcion de la Conciliacion del Marco Legal
y Ejecucion del Presupueslo ante fa Direccién General de Acla
8 Contabilidad Publica del MEF (Directiva N°003-2016- i
EF/5101 aprobado RD. N°09-2016.EF/51.01 - | UMt
Conciliacion de Cuenlas reciprocas)

Evaluacion y suscripcion de los Estados Financieros y
Presupuestarios-EFP para la Cuenla General de la | EFP

Documento 1 1 100%

Documento 1 1 100%

1 1 100%

2 1 50%

9 Repiblica y presentacion a DGCP (timestral y anual) | suscritos 5 8 10
Mensual para OA 2016-2017
Evaluacion del IV Semestre del cumplimiento del PAC 2016
10 y evaluacidn trimestral del cumplimiento del PAC 2017 RREgiin 2 ! S0%
1 Propuestas de documentos normatives formulados por los Porcentaie 100% 100% 100%

Equipos Funcionales de la OA

Revision y aprobacion de los expedientes de conlratacion y
12 bases elaborados por Abastecimiento para los | Porcentaje 100% 100% 100%
Procedimientos de Seleccian en el marco del PAC 2017
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| FNEEIFiEIca programadovs ejecutadon
! ] al | Semestre 2017
i

; %
medida" " "Programacion 'Ejecutado | Avance
Semestral | ;
. SN _ || Efecucion]

Meta Presupuestal/ Descripclon de’Actividad

Seguimiento a la implementacion de las recomendaciones
derivadas del Organo de Control Institucional-OCl, asi
14 como de las recomendaciones de la Sociedad Auditora- | Reporte 2 2 100%
SOA, por parte de los Equipos Funcionales de fa OA (Al
cierre del 2016 y |, 11, 1ll Semestre del 2017).

15 Supervision al Comité del Inventario de Bienes Anual 2016. | Dacumento 1 1 100%

Fuente: Oficina de Administracion
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Equipo Funcional de Contabilidad

Las acciones desarrolladas por contabilidad estan en el marco de las funciones de la
Oficina de Administracion siendo una de ellas el literal x) del articulo 32°, donde sefiala
que debe “Formular y remitir oportunamente con periodicidad trimestral, semestral y
anual, los estados financieros presupuestarios a la Direccion General de Contabilidad
Publica del MEF'. El Equipo Funcional de Contabilidad realizé las siguientes
actividades:

« Durante el | Semestre 2017, se ha realizado un total de 06 arqueos sorpresivos de
caja chica, caja general, captacion de ingresos, emitiendo los respectivos informes
a la Oficina de Administracion, en cumplimiento y aplicacién de la Directiva N°
001-2017-INACAL.

+  Se ha cumplido con la preparacion y presentacion de los Estados financieros y
presupuestarios al mes de mayo 2017, con todos los formatos solicitados en la
Directiva N°003-2016-EF/51.01 “Informacion  presupuestaria ~ financiera,
presupuestaria y complementaria con periodicidad mensual, trimestral y semestral
por las entidades gubemamentales del Estado’. La informacion financiera y
presupuestaria con periodicidad mensual, se procesé al mes de junio de 2017. Se
ha cumplido con presentar las conciliaciones de las cuentas corrientes al mes de
mayo, quedando en proceso el mes de junio.

+ Al mes de mayo se ha cumplido al 100% las acciones de ajustes por las altas y
bajas de bienes muebles, se vienen coordinando con el &rea de Control patrimonial
con relacion a las acciones realizadas en el mes de junio 2017.

» Las cuentas contables relacionadas con el almacén central, al cierre del mes de
mayo 2017, se concluyeron en forma favorable con saldos conciliados con las
cuentas contables, habiendo firmado el acta de cierre y conciliacién con el
responsable de almacén; se encuentra en proceso la verificacion fisica de los
saldos de Almacén al mes de junio, el mismo que se encuentran en proceso con
un avance del 80%.

Se ha cumplido en realizar la revision y verificacion de los saldos de las cuentas
corrientes, dicha informacion forma parte de los Estado Financieros y
Presupuestarios que se procesaron al primer semestre 2017. Asimismo, se ha
cumplido con presentar las conciliaciones de las cuentas corrientes al mes de
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mayo y estando en proceso al mes de junio a fin de cumplir con la inclusion en los
estados financieros a realizar lo relacionado al primer semestre. "

Tabla 14
Metas fisicacutadas d ontabilida

| i Meta'Fisica programado Vs ejecutado
Unidadde - tlsemestre 2017

Meta Presupuestal [ Descripcion de Actividad ® =10 %
medida Programacion Elecutada’| | Avarice

Semestral \LEjecticion |

MP-007 | Acciones de Contabilidad

Supervision y Control de Encargos Internos, Vidlicos
1 y Caja Chica- solicitar CCP, y registrar las fases del | Registro/Reportes B4 40 48%
gasto hasla la rendicion de cuentas.

Procesar la documenlacion de gastos y emitir el
Registro de Compras de acuerdo ala normativa de la

2 SUNAT y remilir al EFT para su informacion a la Reporte mansiil 8 8 190
SUNAT del crédito fiscal del IGV.
Realizar arqueos sorpresivas de Caplacion de

3 Ingresos, Caja Chica, Carta Fianza y otros valores liksies 7 6 86%

que hubiera en EF Tesoreria. -Registro Conlable de
las acreencias de INACAL.

Control Previo - Revision de la documentacion
sustentaloria de las O/C y OIS para el devengado,
4 planilas de remuneraciones, planilas CAS, | Informe Mensual 6 6 100%
Liquidaciones de BS, contratos, convenios y ofros
documentos previos al devengado.

Elaboracion y presentacion de los Estados
Financieros y Presupuestarios para la Cuenta
General de la Repiblica y presentacion a DGCP
(trimeslral y anual) Mensual para OA 2016-2017.
Conciliacion del Marco Legal y Ejecucién del
Presupuesto  (Directiva  N°003-2016-EF/51.01
aprobado R.D. N°009-2016-EF/51.01 - Conciliacian
de Operaciones Reciprocas con las enlidades del
Estado, Conciliacian con OPP sobre modificaciones y
Ejecucién presupuestaria en forma mensual.
Realizar el Andlisis de las cuentas palrimoniales,
cuenlas de geslion y las cuentas presupuestarias
para sustentar los movimientos y saldos que
mueslran los EE.FF.

Participacion en la Comisién de Inventarios Fisico de
Suministros y de Activos no financieros (Maquinarias,
Equipos, muebles y enseres) a realizarse en forma
anual.

EE. FF. y anexos ] 7 88%

Reportes 6 (] 100%

Aclas 2 2 100%

Reporte mensual [ 5 83%

Informes 2 2 100%

Revision y conciliacion de las cuentas corrientes - | Actas 6 5 83%
9 suscripcion de actas de conciliacion. Verificacion de
la captacién de ingresos en forma diaria y mensual, | Infarmes 6 5 83%

Revisidn y canciliacion de las cuentas corrientes, las
cuentas de Almacén y cuenlas de Bienes muebles,
maquinarias y equipo - suscripcion de aclas de
canciliacion.

Registro de la fase del devengado en el Modulo
administrativo SIAF-SP-2016 -Contabilizar en el
Contable las operaciones desde el compromiso,
devengado y pago de todos los registros.
Coordinaciones a nombre de la Enlidad en la
Auditoria a los Estados Financieros y presupuestario
12 ejercicio 2016y 2017, y atender los requerimientos de
documentacion y preparar informes que solicita la
SOA.

Fuente: Oficina de Administracién — Contabilidad
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

10 Informes 12 10 83%

Informes 6 6 100%

Requerimientas

) 60% 100% 100%
alendidos
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9. Equipo Funcional de Recursos Humanos

Las acciones desarrolladas por Recursos Humanos estan en el marco de las
funciones de la Oficina de Administracién siendo una de sus funciones el literal f) del
articulo 32° del ROF, el cual sefiala que debe “Organizar la gestion interna de recursos
humanos, con congruencia con los objetivos estratégicos de la entidad; definiendo
politicas, directivas y lineamientos propios de la entidad con una vision integral, en
temas refacionados en recursos humanos”, a continuacion se describe las actividades
realizadas:

+ Se elaboraron las siguientes propuestas de directivas e instrumentos de gestion,
a continuacion, se detalla:

- Propuesta del Presupuesto Analitico de Personal - PAP 2017.

- Propuesta de segunda version del Procedimiento N° 003-2016-INACAL
“Gestion de la Incorporacion de los servidores civiles de INACAL (Seleccion,
vinculacién e induccion).

- Modificacion del Manual de Clasificacion de Cargos.

- Directiva Normas para la implementacién y funcionamiento del lactario
institucional.

- Propuesta de segunda version de la Directiva N° 003-2015-INACAL
“Incorporacion de Pers onal al Régimen Laboral Especial de Contratacion
Administrativa de Servicios — CAS".

+ Alfinalizar el primer semestre, se cuenta con un total de 158 servidores civiles, de
los cuales veinticinco (25) pertenecen al régimen del Decreto Legislativo N°728 y
ciento treinta y tres (133) al régimen del Decreto Legislativo N°1057.

+ Se han realizado 7 actividades de capacitacion, por viajes de los servidores civiles
al extranjero; se desarrolld 1 actividad de capacitacion respecto a las réplicas de
los viajes realizados durante el afio 2016, los dias 14, 16, 23, 24, 28 y 30 de marzo
de 2017. Dichas actividades al ser gratuitas se incluyeron al PDP - 2017, el cual
considera un total de 17 actividades de capacitacion (12 programadas y 5
incluidas).

* Se aprobo el Plan de Bienestar Social 2017 mediante Resolucion Jefatural N° 004-
2017-INACAL/OA, y se llevo a cabo la eleccion de representantes de los
servidores civiles titulares y suplentes ante el Comité y Sub Comité de Seguridad
y Salud en el Trabajo del INACAL para el periodo 2017-2019. Asimismo, el Plan
de Desarrollo de las Personas 2017 fue aprobado por Presidencia Ejecutiva.

Tabla 15

Metas fisicas ejecutadas por Recursos Humanos
2, : [ o BMeta Fisicalprogramado Vs ejecutado
_ al [Semestre 2017

Meta Presupuestal/ Descripcionide Actividad ] LG | b
medida Programacion

I Ejecutado || Avance
 Semestral ||

| | .| [Efecucion |

Acciones de Recursos Humanos

Planificacion de Politicas de Recursos Humanos | Propuesta de
(Direclivas, Lineamientos, Planes y aclualizacion de | Direclivas/ 2 2 100%
reglamentos o directivas, enlre olros) Lineamientos
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M P MetalFisicaprogramado vs ejecutado’
Unidadide = =

all Semestre 2017

Meta Presupuestal/ Descripcion de Actividad 3 %
medida Programacion Efocutado || Avance

] Ejecticion

2 Asesoria administraliva y/o asistencia técnica en D — 2 2 100%
Recursos Humanos
Geslion del Emples (Incorporacion, Control de . i "
3 Asistencia, Adminisiracion de Legajos, u otros) Forcantals 100 b 0.
Plan 1 1 100%
4 Elaboracién e implementacion del Plan de Desarrallo de Porcenlae  de
Personas. cumplimiento 40% 40%
del Plan
5 Elaboracion de las planillas del personal Planillas 18 18 100%
6 Elatfuracmn e Implementacion del Plan de Bienestar Plan 1 1 1001%
Social 2017 N
Elaboracion e Implementacion del Plan de Seguridad y y
7 | Salud en el Trabajo 2017 Plan ! ! 100%

Fuente: Oficina de Administracion — Recursos Humanas
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

10.  Equipo Funcional de Tecnologia de la Informacién

Las acciones desarrolladas por Tecnologia de la Informacion, se describe a
continuacion: "

+  Se aprobo el Plan Institucional Informatico 2017 del INACAL.

* Al mes de junio se ha implementado las siguientes aplicaciones de sistemas:
Implementacion de la Plataforma de Video Conferencia, Implementacion del
Sistema de Automatizacion Control y Servicios de Tecnologia, Desarrollo del
Sistema Registro de Necesidades Metrologicas — Capacitacion, Desarrollo del
Modulo Administrador de la Extranet del INACAL, Desarollo del Modulo, de
Consulta de Normas Técnicas Peruanas, Mantenimiento del Modulo de
Cotizaciones y Ventas de Normas Peruanas y Aplicativo Movil CaliAPP
(Plataforma Google Play, desde el 24 de enero del 2017. Proceso de inscripcion
Plataforma Apple Store) y la facturacion electronica.

«  Se ha atendido el control de acceso a los sistemas de informacion y aplicativos del
INACAL, se aseguro la operatividad de los servicios tecnoldgicos en un 100%.

Tabla 16

Metas fisicas ejecutadas por Tecnologia de la Informacion

Meta Fisicalprogramado vs ejecutado all
Unidad de S-emest-'e 2011

- e 0 y
Meta Presupuestall Descripcion de Actividad medida Erbhramacin %o

Semestral

Ejecutado ' "Avance
LEjecucion

MP-010 | Acciones de Tecnologia de la Informacién

Afender el control de acceso a los sistemas de

i 0/
! informacion y aplicalivas de INACAL. Porcantaje 190% 100s 100%
2 Resolucién de incidentes de tecnologia. Porcentaje 100% 100% 100%
3 Atencion de requerimiento de tecnologia. Porcentaje 100% 100% 100%

Asegurar la operalividad de los servicios lecnologicos

5 del INACAL Evaluaciones 6 6 100%
Desarrollo de aplicaciones de sistemas
6 (Sistema de Gestion de Normas Peruanas, Sistema de Apivacienes 3 3 100%

Gestion de Acreditaciones, Intranet, Sistema de Video
Canferencia, Sistema de Colaboracion, Nuevos Canales
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11

e | Meta Fisicaprogramatos elecutaioalil
KSemeane 20T

Unidad de

%
\ Ejecutado™ | Avance
| LEjecucion

Meta Presupuestal/ Descripcion de Actividad medida Programacion

Semestral

de Alencion, Sistemas para la automatizacion y gestion ‘
de servicios}
Fuente: Oficina de Administracion - Tecnologia de Ia Informacion

Elaborado por la Cficina de Planeamiento y Presupuesto

Equipo Funcional de Tesoreria

En el marco de las funciones de la Oficina de Administracién siendo una de sus
funciones el literal o) del articulo 32° del ROF, el cual sefiala que debe “Planificar y
dirigir la programacion, ejecucién y evaluacion del proceso de tesoreria de la entidad,
de conformidad con la conformidad con la normatividad vigente sobre la materia’, el
Equipo Funcional de Tesoreria viene realizando las siguientes acciones:

+ Se ha realizado la elaboracion de las conciliaciones bancarias de todas las
Cuentas Corrientes de la Institucién y la conciliacion de Cuentas de Enlace con la
DGETP del MEF correspondiente al mes de mayo del 2017, representando un
avance del 100 % en la referida actividad.

*  Se ha cumplido con realizar la programacion del Calendario Mensual de pagos en
el Sistema SIAF-SP para el mes de junio del presente ejercicio, de acuerdo con
los plazos estipulados en la normatividad vigente.

+ Se ha cumplido con realizar los consolidados de Ingresos correspondiente al mes
de junio del presente ejercicio, asi como su registro en el sistema SIAF-SP,
representando un avance del 100% en |a referida actividad y una recaudacion total
de S/ 4'268,774.35, emitiéndose un total de 4582 documentos (facturas, notas de

crédito, y boletas).

Se ha efectuado todas las actividades que corresponden a Tesoreria, la misma que
se muestra en la Tabla 17.

Tabla 17
Metas fisicas ejecutadas de Tesoreria

MP-011 | Acciones de Tesoreria
Realizar conciliaciones bancarias y de cuentas de | Conciliaciones/

1 enlace y elaboracion de la Programacion del | cuentas de enlace/ 18 18 100%
Calendario Mensual de Pagos calendario mensual
2 Realizar giros de las obligaciones de pago Reporles 6 6 100%
3 !Egecutar la captacion de ingresos propios y olros Repories 6 § 100%
ingresos.
Declaraciones  de
4 Pago y Declaracion de impuestos y custodia de | impuestos y 6 6 100%
cartas fianzas custodia de cartas
fianza

Fuente: Oficina de Administracion — Tesoreria
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto
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12.  Equipo Funcional de Abastecimiento

Las acciones desarrolladas por Abastecimiento estan en el marco de las funciones de
la Oficina de Administracion siendo una de sus funciones el literal a) del articulo 32°
del ROF, el cual sefiala que debe “Formular y proponer normas intemas (lineamientos
y directivas) sobre los procesos técnicos a su cargo; asi como programar, dirigir,
ejecutar y controlar la aplicacién de los procesos técnicos de abastecimiento de la
Entidad”, a continuacion, se describe las actividades realizadas:

+ Se aprobd el Plan Anual de Contrataciones 2017 del INACAL, en el cual se ha
considerado 11 procesos de seleccion; el Plan se ha modificado al mes de junio
en 7 oportunidades para incluir 35 procedimientos de seleccion.

* Al segundo semestre 2017 se contd con 48 procedimientos de seleccion que
forman parte del PAC global institucional, de los cuales se han convocado un total
de 31 procedimientos de seleccion y 3 contrataciones bajo la modalidad del
Acuerdo Marco, obteniendo una ejecucion del 70.83% y el porcentaje en monto
de los procesos convocados equivale a 41.83%.

+ Se ha realizado el inventario de bienes patrimoniales al 31 de diciembre 2016.

* Se atendieron los requerimientos de las areas del INACAL, de acuerdo a lo
establecido en la normativa vigente.

Tabla 18
Metas fisicas eecutadas por Abastecimiento

MetalFisicalprogramado)vs ejecutado all)

Unidad d Semestre 20 e
Meta Presupuestal [ Descripcion de Actividad 4 2 Agaiessie fa =%
medida Programacion
Semestral Ejecutado || Avance
i 4 L Ejecucion
MP-012 | Acciones de Abastecimiento
Geslién del Abastecimiento de Bienes y Servicios, .
L Almacenaje y Control Patrimonial Documsnlo i 6 100%
2 Elahor_ambn de o!'denes de_ compra y servicios Porcentaje 100% 100% 100%
requeridas por las areas usuarias.
Plan 1 1 100%
3 EI:;?::?;“ ; :l:lqp(l:e;;r;lamon del Plan Anual de Porcentzje de
; cumplimiento 50% 7083% | 142%
del Plan
4 Inventario de activos fijos y existencias de almacén | Documenlo 1 1 100%

Fuente: Oficina de Administracion — Abastecimiento
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

13.  Oficina de Asesoria Juridica

La Oficina de Asesoria Juridica es el 6rgano encargado de prestar asesoria a la Alta
Direccion y a los demas 6rganos del INACAL, en asuntos de caracter juridico-legal,
asi como absolver las consultas que le sean formuladas en el ambito de su
competencia, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 23° del Reglamento de
Organizacién y Funciones del INACAL, depende jerarquicamente de Secretaria
General.
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14.

En el marco de sus funciones y como 6rgano de asesoramiento ha elaborado informes
legales, resoluciones, revision de convenios, contratos y proyectos normativos
remitidos por el Congreso y el Ejecutivo, y otros proyectos normativos a solicitud de
los diferentes 6rganos y/o unidades organicas.

Tabla 19
Metas fisicas ejecutadas de la Oficina de Asesoria Juridica

d programaco gle ado

plestal [ be peion de A dad

MP-013 | Acciones de Asesoria Juridica
Elaborar Informes legales respecto a las opiniones
1 solicitadas por la Alta direccion yfo Areas | Informe legal 101 97 96%
Adminislralivas
2 Elaborar las resoluciones de Alta Direccion. Resolucion 55 94 171%
3 Elaborar ylo revisar convenios y/o conlratos u otros | Convenio/ 14 17 191%
solicitados por la Alla Direccion - Administracion Contralo )
4 APsolu_mbn de‘ Consultas efectuadas por las | Consulia 8 10 125%
Direcciones de linea atendida
5 Revision de proyeclos normalivos e instrumentos | Directiva/ 8 10 125%
legales Reglamento
Elaborar informes legales respecto a recursos de | Informes  /
6 . . o . ) ; 3 2 67%
apelacion y quejas en Gltima instancia de la entidad. | Resoluciones
i : 5 Informe !
Elaboracion y revision de proyectos normativos
4 remitidos por el Congresa y el Ejeculivo Koy ! ' W
P At e Electrérico
8 Realizar seguimienlo a los Convenios Nacionales Informe 2 2 100%

Fuente: Oficina de Asesoria Juridica
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Organo de Control Institucional

El Organo de Control Institucional es el érgano del Sistema Nacional de Control,
encargado de ejecutar el control gubernamental en el INACAL. Se encuentra a cargo
de un jefe designado por la Contraloria General de la Republica, con la que mantiene
vinculacion de dependencia funcional y administrativa, en su condicién de ente rector
del Sistema Nacional de Control y se sujeta a sus lineamientos y disposiciones en
materia de Control Gubernamental.

En |a tabla 20 se muestra el cumplimiento de las metas programadas respecto a las
acciones de Control realizadas en el | Semestre 2017,

Tabla 20

Metas fisicas ejecutadas del Organo de Control Institucional
Meta Fisica programado s ejecutadoall
Semestre 2017

Unidad de
medida Programacion
Semestral

%
Ejecutado | Avance
LElecucidn

Meta Presupuestal/ Descripcion'de Actividad

MP-014 | Acciones de Control Institucional

Servicios de Control Simultaneo

Acciones de conlrol a lravés de Arqueos realizados Documento 4 4 100%

Acclones“de seguimiento a los Procesos de Documento i 1 100%
Conlratacion
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7 I Meta Fisicalprogramado Vs ejecutado alll |
Semestre 2017

Meta Presupuestal [ Descripcion de Actividad X %
medida || Programacion Elecutado || Avance

‘ Unidad'de -

i U i \Efecucion

Seguimiento a las recomendaciones de Informes de

4 Auditoria y su Publicacion para la Contraloria General | Documento 3 4 133%
de la Replblica

5 Evaluacion de Denuncias Decumento 2 3 150%
Realizar las acciones para el cumplimiento de las

B funciones de la Comision Especial de Cautela. Rocumenty 1 : 1%

7 Evaluacion de la Implementacion del SCI Documento 1 1 100%
Verificar el Cumplimiento - Ley de Transparencia (Ley

8 N® 27806) Documento 2 3 150%
Verificar ¢l Cumplimiento - TUPA y Ley de Silencio

9 Administrativo Dacumento 2 3 150%

10 | Gestion Adminisirativa del OCI Documento 6 6 100%
Seguimiento a las Acciones para el Tratamiento de los

i Riesgos resultantes del Conlrol Simultaneo Dogiuaizettd 1 1 IR

12 Rgcopslac;on y Procesamiento de Informacion para Hgiiani 0 0 0%
Fines de Control.

Fuente: Organo de Control Institucional
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

15.  Oficina de Comunicaciones e Imagen Institucional

Esta oficina es la encargada de disefiar las estrategias de comunicacion, proyectar la
imagen institucional, conducir el desarrollo de las actividades protocolares, relaciones
plblicas y difundir la labor del INACAL, a través de los medios de comunicacion social;
asi como proponer los lineamientos y estrategias publicitarias a nivel externo e interno.

* Enelmarco de la promocion de la cultura de calidad se ha realizado el lanzamiento
del aplicativo movil CALIAPP por campafia escolar, campaiia 2da olimpiada de
normalizacion 2017, museo de la metrologia por el VI simposium de metrologia
en el Per(, campania calibracion de balanzas “Calidad es peso exacto” y la feria
aprendiendo calidad por el dia mundial de acreditacion y conferencia “Reto pais:
construyendo confianza con calidad”.

* En el mes de mayo se ha dado inicio a la campafia de difusion publicitaria, el cual
se viene desarrollando a través del grupo RPP, que cuenta con la credibilidad,
respaldo y experiencia a través de sus emisoras radiales noticiosas, musicales e
internet. Con la finalidad de tener una mayor rentabilidad, se vio por conveniente
realizar |a difusion de la campafia en los grupos radiales que ofrezcan una mejor
plataforma de géneros radiales que permita llegar al grupo objetivo y que ofrezca
niveles de audiencia importante, asi como mayores beneficios para la camparia.

+ Se han realizado 175 publicaciones a través de gestion de prensa (notas y
entrevistas sobre diversos temas y actividades del INACAL y publicaciones en
web), superando la meta programada, entre los temas tratados, estuvieron
difusion de la cultura de la calidad, Acreditacion de nuevos laboratorios,

importancia del empleo de NTP, Laboratorios clinicos — Comité Técnico de

Normalizacion, Norma Antisoborno, Peri Compras, Olimpiada de |la

Normalizacion, PROMOMYPE, Semana de la metrologia, Productos Lacteos,

Semana de la Acreditacién y otras noticias institucionales.
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» La administracion de redes sociales ha implicado un monitoreo permanente de
publicaciones en las redes del INACAL. Al | Semestre del presente afio, se han
conseguido 978 seguidores en Twitter logrando un crecimiento del 14%; mientras
que el nimero de seguidores en Facebook llegd a 11,293, en este periodo se ha
logrado 597 publicaciones en redes y pagina web del INACAL.

+ Al Semestre el Centro de Informacion y Documentacion (CID) viene participando
activamente en la implementacion del Sistema de Gestion de Calidad 1SO
9001:2015 y en la venta de normas técnicas peruanas.

» Se ha reforzado los conceptos de calidad y el posicionamiento del servicio de
calidad dentro de la institucion, a través de guia comunicacionales, contenidos de
secuencia diaria, correos institucionales, lanzamiento del boletin interno y el
periodico mural “Calichasqui’.

+ Se han desarrollado diversos eventos institucionales internos y externos referente
a conferencias, seminarios, talleres, camparfas de difusion "exige calidad es tu
derecho”, lanzamiento del programa de acreditacion de laboratorios clinicos,
instalacion de comité técnico de normalizacion, presentacion de libro, charlas,
cursos, entre otros, en temas relacionados a la Infraestructura de la Calidad.

+  Asimismo, se elaboraron diversos videos institucionales internos y externos, entre
ellos: Horéscopo de Calito, Laboratorios Clinicos en el Peri — NTP-ISO 15189,
Produccion y edicion del video Tutorial CaliApp referido a la lectura de etiquetas,
Edicion de audio y video en el Primer Médulo de la 22 Olimpiada Nacional de
Normalizacion 2017, entre otros.

Tabla 21

Metas fisicas ejecutadas de la Oficina de Comunicaciones e imagen institucional
: v | Meta Fisica programado vs ejecutado
_al| Sermestra 2017

Unidad'de

=) %
medida Programacion

Meta Presupuestalf Descripcion de Actividad |
Somestral | Elecutado  Avance

L ) B .| L Ejecucion
MP-020 | Acciones de Comunicaciones e Imagen Institucional

Elaboracion e Implementacién del Plan  de . o

1 Comunicaciones de OCE! Porcentaje 25% 25% 100%

2 EIab(_Jr_am_bn e Implementacién del Plan de Esirategia Porcentaje 95% 95% 100%
Publicitaria

3 Gestlé'n de Prensa (a lravés de publicaciones, Publicaciones 132 175 1339
enlrevistas, notas)

4 Aclualizacion de Redes sociales y pagina web del Abiaisadiones 540 1187 220%
INACAL
Moniloreo de los servicios que brinda el Centro de

2 Informacion Documentaria - CID flapets . 8 B
Realizar la elaboracion y difusion de herramientas de

6 comunicacion interna que fransmitan los logres y | Publicaciones 119 123 103%
avances institucicnales.

Fuente: Oficina de Comunicaciones e Imagen Institucional
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto
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16.

Oficina de Estudios Econémicos

La Oficina de Estudios Econdmicos es el organo encargado de brindar asesoria a la
Alta Direccion y a las deméas dependencias del INACAL, en los asuntos relacionados
con las investigaciones y estudios del impacto de las variables macroecondmicas y
sectoriales, asi como la incidencia y relacion de estos con la Infraestructura de la
Calidad. Esta oficina realiz¢ las siguientes acciones:

Se elabord el Reporte Estadistico N° 06-2016 correspondiente a los servicios de
normalizacion, acreditacion y metrologia, correspondiente a los meses de
noviembre - diciembre de 2016; el Reporte Estadistico N° 01-2017 (meses de
enero - febrero de 2017) y el Reporte Estadistico N° 02-2017 (meses de marzo -
abril de 2017).

Se realizé el primer avance del estudio de identificacion de necesidades de la
Infraestructura de la Calidad de los departamentos de Piura y La Libertad, la cual
contiene informacion socioecondmica y del uso de la IC en dichos departamentos.

Se elabord el Boletin Estadistico N° 03-2016, el cual contiene un anélisis
economico que demuestra que las empresas que utilizan servicios de la
infraestructura de la calidad - IC, mejoran sus probabilidades de exportacion;
asimismo, contiene informacion estadistica de los servicios IC del periodo 2016 y
de las principales actividades realizadas por INACAL.

Se elaboraron otros documentos como:

- Matriz con propuestas de temas a abordar en materia de infraestructura de la
calidad con algunos paises con los que el Per(i tiene suscrito un tratado de
libre comercio.

- “Proyeccion del PBI y tasas de crecimiento anual por ramas de actividad
economica 2016-2021".

- Sustento sobre priorizacion de sector e identificacion de la empresa para
trabajar el estudio de cao de beneficios econémicos de la Infraestructura de la
Calidad.

- Dosier Socioecondmico y de Infraestructura de la Calidad del departamento de
Huancavelica.

- Elaboracion de |a base de datos digitalizada y los tabulados respectivos de la
Encuesta sobre aplicacién de normas técnicas en los sectores de cereales y
granos andinos.

- Proyeccion sobre empresas peruanas con certificacion 1SO 9001.

- Presentacion sobre metodologia para la elaboracion del ranking de sectores /
productos priorizados para el Plan Estratégico de Normalizacion.

- PPT Formacion universitaria y desarrollo de la cultura de la calidad.
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17.

- PPT Acciones del INACAL a favor de empresas afectadas por las inundaciones
causadas por el nifio costero.

- PPT del estudio "Beneficios econdmicos del uso de la IC en la cadena de valor
de la empresa KOPLAST".

- Estudio: "Evaluacion de efectos de las Olimpiadas de Normalizacién en la
mejora del conocimiento y desarrollo de conciencia critica en materia de
normalizacion”.

- Matriz estadistica de la Balanza Comercial de 21 paises miembros del APEC.

- PPT sobre Proyecto de desarrollo de indicadores para evaluar |a fortaleza de
la IC en economias de APEC.

- PPT sobre Calidad como soporte de la seguridad alimentaria.

Tabla 22

Metas fisicas ejecutadas de la Oficina de Estudios Econémicos
P MetalFisica proaramado vs ejecitado |
all Semestre 2017

Unidadide | = S ==

%
Ejecutado | Avance
L Ejecucion

Meta Presupuestal [ Descripcionide Actividad

medida. | | Programacion
| Semestral

MP-017 | Oficina de Estudios Econdmicos
Estudio de identificacion de necesidades de IC en 4

3 . Esludio 4 0 0%
regiones
Elaboracion de esludios de necesidades de

4 Infraestruclura de la Calidad - IC en la cadena | Estudio 1 0 0%
productiva del café.

5 Reporles  estadisticos de los servicios de Reportes 3 3 100%

infraestructura de la calidad (NAM).
Elaboracion del Boletin de los avances en maleria de

1

6 infraestructura de la calidad con anexos estadisticos. Boletin ! 100%
Elaboracion de informes técnicos/evaluaciones
solicitados por diferentes 6rganos de la institucion | Documentos

7 ) . ) . o 6 8 133%
para laimplementacin de la Politica Nacional para la | técnicos

Calidad.
Fuente: Oficina de Estudios Econémicos
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Direccion de Normalizacion

La Direccidn de Normalizacion es la autoridad nacional competente para administrar
la politica y gestion de la Normalizacion. Estéa encargada de conducir el desarrollo de
normas técnicas para productos, procesos o servicios. Ademas, se rige por las normas
organizacionales que emita el Consejo Directivo del INACAL. A continuacion, se
describe las actividades realizadas:

Desde el inicio de sus operaciones del INACAL del junio 2015 a junio 2017 se han
aprobado 1 803 normas técnicas peruanas entre nuevas y revisadas.

De total de NTP aprobadas en el | Semestre de 2017 se aprobaron 405 NTP, de las
cuales 80 son NTP nuevas mientras que 325 son NTP ratificadas, se cumplio con la
meta programada. ' :
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Tabla 23
Normas Técnicas Peruanas aprobadas al | Semestre 2017

Normas Técnicas Peruanas di‘f:lil:r:’b-re diili]:r:;-re Enero-junio | Total NTP
aprobadas 2015 2016 2017 2015-2017
NTP Nuevas %0 | 31 | s | 7o
NTP Ratificadas 257 520 325 1102
Total 517 881 405 1803

Fuente: Direccion de Normalizacion

Grafico N° 4
Normas Técnicas Peruanas aprobadas al | Semestre 2017

Normas Técnicas Peruanas Aprobadas
Periodo 2015 - Junio 2017

1803
881
317 405
Junio - Enero - Enero - Junio Total NTP
diciembre diciembre 2016 2017 2015-2017
2015

Fuente: Direccion de Normalizacion

Grafico N° 5
Normas Técnicas Peruanas aprobadas segun CIIU al | Semestre 2017
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Fuente: Direccion de Normalizacion
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Se cuenta con 24 Comités y Subcomités Técnicos de Normalizacion conformados
en 14 regiones del pais, con lo cual se cubre el 58% de regiones. La conformacion
de nuevos Comités y Subcomités Técnicos de Normalizacién en regiones esta
programada para el tltimo trimestre del 2017.

El Comité Permanente de Normalizacion realizo 13 sesiones.

Aprobacion de la “NTP ISO 37001: Sistema de gestion Anti soborno’, el cual fue
complementado con la implementacién del esquema de acreditacion y formacién
de los primeros 30 auditores en dicha NTP.

A la fecha esta Direccion cuenta con 3 membresias plenas vigentes, las cuales
corresponden a: Organizacion Internacional de Normalizacién (ISO), Comision
Panamericana de Normas Técnicas (COPANT), Congreso de Normalizacion del
Area Pacifico (PASC).

Se participd en el Comité ISO/PC 302 Guidelines for auditing management
systems y en el Comité ISO/TC 189 Ceramic tile. EI Comité Espejo es el Comite
Técnico de Normalizacion (CTN) de vidrio, ceramica, refractarios y abrasivos -
Subcomité Técnico de Normalizacion de Ceramica y el CTN de Gestion y
Aseguramiento de la calidad.

Con estas nuevas inscripciones, se ha logrado la participacion en 56 comités
técnicos internacionales pertenecientes a la ISO, IEC y Codex Alimentarius.

Se representd en organizaciones internacionales asociadas en materia de

Normalizacion, segun detalle:

- Se participo en la 257 sesion del Comité del Codex sobre Grasas y aceites,
realizado en la ciudad de Kuala Lumpur en Malasia del 25 de febrero al 3 de
marzo.

- Se participd en dos (2) Asambleas Generales de COPANT y PASC en la
ciudad de Vancouver en Canada.

Se ha realizado y participado en 17 eventos de posicionamiento, a continuacion,
se detalla:

- Conferencia sobre Regulacion y Normas Técnicas en Dispositivos Médicos,
Aspectos Técnicos y politicas, 2? Edicién, realizado en el marco del Programa
Standards Alliance. Asistieron 53 personas.

- Curso de seguridad de operadores de parques de atracciones, organizado por
la IAAPA Latinoamérica. Asistieron 9 personas.

- Simposio de Nanotecnologia organizado por la Sociedad Quimica del Pert.
Asistieron 20 participantes.

- Evento: Aplicacion de la Norma Técnica Peruana de Pan Frances y la Industria
panificadora del Per. Asistieron 20 participantes.

- Taller de prioridades en Normalizacion: Sector Agroindustria. Asistieron 23

participantes.
Reunién Técnica ISO/DIS 31000 Risk management — Guidelines. Asistieron 16
participantes.
Taller de Prioridades de Normalizacion: Sector Educacion, asistieron 19
participantes.
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- Taller de Prioridades en Normalizacion: Sector Construccion y Electricidad,
asistieron 24 participantes.

- Evento de Difusion del Proyecto de Norma Técnica Peruana PNTP
243.019:2017 Confecciones. Camisetas de algodon. Requisitos. 2da Edicion,
asistieron 37 participantes.

- Taller de prioridades en Normalizacion: Sector Transporte vy
Telecomunicaciones, asistieron 16 participantes.

- Taller de prioridades en Normalizacion: Sector Medio Ambiente — eficiencia
energetica y energias renovables, asistieron 20 participantes.

- Taller de prioridades en Normalizacion: Sector Pesca y Acuicultura, asistieron
38 participantes.

- Taller de prioridades en Normalizacion: Sector Salud, Asistieron 35
participantes.

- Taller de prioridades en Normalizacion: Sector Turismo y Gastronomia,
asistieron 7 participantes.

- Conferencia Internacional “La Calidad y seguridad en la energia” y Dialogo
Técnico “retos del Pert en el desarrollo de la calidad del sector energético
como motor de desarrollo. Asistieron 161 participantes.

- Segunda Olimpiada Nacional de Normalizacion, se capacitd a 195 estudiantes
de Colegios de Alto rendimiento de 23 regiones del pais.

Tabla 24

Metas fisicas Ejecutadas de la Direccién de Normalizacion
z i [ I Meta Fisica programado Vs ejecutado
all Semas_tre 2017_'_ i

Meta Presupuestal Descripcion de Actividad anicadide ; %
medida Programacion
Semestral Ejecutado | - Avance
Ejecucion
MP-016 | Direccién de Normalizacion
1 Elaboracian y aprobacion de Normas Técnicas | NTP 400 405 101%
Peruanas (NTP) aprobadas
Desarrollar sesiones del Comité Permanente de : o
2 Normalizacion (CPN). Sesiones 12 13 108%
Mantener, fortalecer y acceder a membresias plenas en Membresias
3 Organizaciones  Intemacionales en materia  de Ie;"as 3 3 100%
Normalizacion (IEC, IS0, COPANT, PAS) i
Representar a los inlereses nacionales en | Foros y
4 organizaciones intemacionales asociadas en materiade | Asambleas 3 3 100%
Normalizacién internacionales
Participar en los comités técnicos y grupos
5 internacionales en funcion a las prioridades nacionales | Participaciones 54 56 104%
en maleria de NAM
Generar las condiciones y capacidades para alender la ) - o
6 demanda no cubierta de NTP a nivel nacional, el =5 4 il
7 Esla.hlecer mecanismos de dIfUSIOI'! y a‘s.!s!enma técnica Evenios 5 17 340%
alaindustria en materia de Normalizacién

Fuente: Direccion de Normalizacion
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

18.  Direccion de Acreditacién

Esta direccion es la autoridad nacional competente para administrar la politica y
gestion de la Acreditacion, goza de autonomia técnica y funcional. Asimismo, otorga
la acreditacion solicitada mediante la celebracion de contratos de acreditacion. El
periodo de vigencia de estos contratos, asi como el de su renovacion es aprobado por
el Consejo Directivo del INACAL a solicitud de la Direccion de Acreditacion. A
continuacion, se describe las actividades realizadas:
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» Se cuenta con las membresias de Asia Pacific Laboratory Accreditation
Cooperation (APLAC), Internacional Accreditation Forum (IAF), Cooperacion
Intern Americana de Acreditacion (IAAC), International Laboratory Cooperation
Accreditation (ILAC) y Pacific Accreditation Cooperation (PAC).

» Se realizaron 13 sesiones del Comité Permanente de Acreditacion (CPA),
cumpliendo mas del 100% de la meta programada.

*  Se realizaron 264 evaluaciones de acreditacion de laboratorios (169), organismos
de inspeccion (86) y organismos de certificacion (9).

Tabla 25
Evaluaciones a Organismos de Evaluacion de la Conformidad al | Seestre 2017

Evaluacionas Junioa Enero a Eneroa Total
diciembre 2015 | diciembre 2016 | junio 2017 |#2015-2017
Lah_oratqtlos de Ensayo [ 158 367 169 694
Calibracion
Organismos de Inspeccion 45 105 86 236
Organismos de Certificacion 1 16 9 36
Total General 214 488 264 966

Fuente: Direccidn de Acreditacion

Grafico N° 6
Evaluaciones a Organismos de Evaluacién de la Conformidad al | Semestre 2017
Evaluaciones a Organismos de Evaluacion de la
Conformidad del periodo 2015 a junio 2017
966
488
7 ' g
Junio a Eneroa Enero a Total
Diciembre 2015  diciembre 2016 junio 2017 2015-2017

Fuente: Direccidn de Acreditacién
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Grafico N° 7
Evaluaciones a Organismos de Evaluacion de la Conformidad
| Semestre 2017
Organismos de Organismos de
Inspeccion; Certificacion; 9; 3%
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Fuente: Direccién de Acreditacion

* Se realizo el Dia Mundial de la Acreditacion los dias 27 y 28 de junio del 2017 en
el cual se realizaron varios eventos entre ellos la Conferencia Internacional, Reto
Pais: Construyendo Confianza con Calidad, en el que se dio a conocer las
experiencias de éxito de empresas acreditadas en el sector construccion,
ponencias sobre como la estandarizacion puede alcanzar la calidad en el sector.

El Dia Mundial de la Acreditacion, es una iniciativa global para concientizar sobre
la importancia de las acreditaciones y reconocimientos, una propuesta impulsada
por la International Accreditation Forum (IAF) conjuntamente y la International
Laboratory Accreditation Cooperation (ILAC) con el propésito de fomentar el valor
de las entidades acreditadas.

+ Se ha lanzado el Programa de Acreditacion de Laboratorios Clinicos para mejorar
los Sistemas de Gestion de Calidad. Siendo un esfuerzo de la empresa privada y
del Estado para cambiar esta dura realidad y que permitira que los laboratorios
Clinicos trabajen con estandares de calidad que generen confianza en los
resultados de sus andlisis. Este programa es uno de los retos del INACAL
orientados a ampliar los servicios de la Infraestructura de la Calidad.

+ Se viene desarrollando el Diplomado de Gestion de la Calidad del Laboratorio
Clinico (Norma 1SO 15189) en convenio con la Universidad Peruana Cayetano
Heredia, se cuenta con la participacion de 30 profesionales.

* Implementacion del Programa de Acreditacion de Organismos de Certificacion de
Sistemas de Gestion (OCSG) con la norma OHSAS 18001:2007 “Seguridad y
Salud en el Trabajo”.

*+ Se encuentra en proceso de implementacion el Programa de Acreditacion de

Organismos de Certificacion de Productos con el estandar GLOBAL G.A.P. {(norma
sobre Buenas Practicas Agricolas).
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+ Se realizaron 8 evaluaciones inopinadas a los Organismos de Evaluacion de la
Conformidad en laboratorios, organismos de inspeccion y organismos de
certificacion, cumpliendo mas del 100% de la meta programada.

« Eldesarrollo de las actividades 6 y 9 se ha reprogramado para el Il semestre 2017.

Tabla 26

Metas fisicas Ejecutadas de la Direccion de Acreditacion
¥ ; | Vet Fisica prodramada Ve ejecutado
Gl Lo e inest o201

Unidad'de” ;
medida ™ fProgramadoy|
I Semestral

Meta Presupuestal/ Descripcion de Actividad |

| Efecutado || Avance
\.Electicion

MP-018 | Direccion de Acreditacion

Evaluaciones a OEC acreditados y potenciales OEC Evaluaciones 209 264 126%

1 Evaluacnl:nes realizadas por el area de acreditacion de Evaluaciones 163 169 104%
laboralorios.

2 EvaTu‘aclunes reahzadgs por el drea de acreditacion de T 44 8 105%
organismos de inspeccion.

3 Evaluaciones realizadas por el &rea de acreditacion de Evaluaciones 3 9 450%

organismos de certificacion.

Actividades para el fortalecimiento de la Acreditacion

Mantener, forlalecer y acceder a membresias plenas en
4 QOrganizaciones  Internacionales en  materia  de | Membresias 5 5 100%
Acreditacion. (APLAC, IAF, IAAC, ILAC, PAC)

Desarrollar  sesiones del Comit¢ Permanente de

5 Acredilacian (CPA). Sesiones 12 13 108%
§ | Desarollarla Audiloria Intema con 1SO IEC 17011 Bakecia 1 0 o
interna
Parlicipar en las reuniones de organismos regicnales e
9 internacionales de los cuales somos miembros (IAF-ILAC, | Participaciones 2 0 0%
IAAC, PAC-PLAC, IAAC)
10 Organizacion del Dia Mundial de |a Acreditacion Evento 1 1 100%

Realizacién de Evaluaciones inopinadas a los OEC ((12)
11 laboratorios, (6) organismos de inspeccion y (2) | Evaluaciones 8 8 100%

organismos de certificacion)

Fuente: Direccion de Acreditacion
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Direccion de Metrologia

Esta direccion se rige por las normas organizacionales que emita el Consejo Directivo
del INACAL y el Presidente Ejecutivo, asi como por las normas y guias internacionales
sobre la materia, el Acuerdo sobre Obstaculos Técnicos al Comercio de la
Organizacién Mundial del Comercio (OMC) y los demas compromisos comerciales
internacionales.

Desde el inicio de operaciones del INACAL afo 2015, se han brindado 14 984
servicios de calibracion a los diferentes laboratorios, tal como se muestra en el cuadro.
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Tabla 27
Servicios de Calibracion realizados de junio 2015 a junio 2017

Tofal
servicios de

" Jun-Dic | Ene-Dic | Ene-Jun

N | Tipo de Laboratorios

2015 | 2016 || 2017

B SR o e ) Bt calibracion
TOTAL 3223 8141 3620 14 984
1 Laboratorio de acustica 92 298 127 517
2 | Laboratorio de electricidad 639 1746 944 3329
3 Laboratorio de fuerza y presion 320 665 340 1325
4 Laboratorio de grandes masas 25 68 27 120
5 Laboratorio de longitud y angulo 356 980 420 1756
6 | Laboratorio de masa 681 1464 608 2753
7 Laboratorio de temperatura 415 977 391 1783
8 | Laboratorio de volumen y densidad 205 507 182 894
9 ::Eg;a;zrio de medidores volumétricos - 0 0 7
10 | Laboratorio de metrologia quimica 69 218 52 339
11 | Laboratorio de fiujo de liquidos 270 736 276 1282
12 | Laboratorio de tiempo y frecuencia 90 219 123 432
13 | Laboratorio de flujo de gases 25 143 42 210
14 | Laboratorio de metrologia quimica - MRC 29 106 46 181
15 | Laboratorio de metrologia quimica - pisco 0 0 0 0
| e NEREE
m B o P NERE
18 :.[:]l;c;:]lgm de Masa - Laboratorio 8 2 10

Fuente: Direccion de Metrologia

* Enel | Semestre 2017 se brindd 3 620 servicios de Calibracién a los diferentes
laboratorios; el laboratorio mévil (contenedor) contintia prestando servicios
itinerantes en el interior del pais.
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GraficoN° 8
Servicios de Calibracion al mes de junio 2017

Servicios de Calibracién al mes de junio 2017
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Fuente: Direccion de Metrologia

Grafico N° 9
Servicios de Calibracion atendidos mensualmente al mes de junio 2017

Servicios de Calibraciones Mensual 2017

696
658 624 602

Rt

T L v

Ene Feb Mar Abr May Jun

Fuente: Direccion de Metrologia

+ Sedio inicio a la descentralizacion de los servicios de la Infraestructura de Calidad
a través del Primer Laboratorio Movil Itinerante de Metrologia en el Peri —
CALILAB, en el departamento de La Libertad — Trujillo, el cual consiste en un
laboratorio mévil, desarrollado en un “Contenedor Metélico” con todas las
caracteristicas técnicas de un laboratorio de calibracion que puede ser trasladado
a diversos lugares del interior del pais. Este laboratorio movil atendera servicios
itinerantes en el interior de pais en la calibracion de balanzas, masas, volumen y
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presion. Asimismo, se encuentra en proceso de implementacion un segundo
laboratorio itinerante de metrologia en la ciudad de Tarapoto, en el departamento

de San Martin.

* All Semestre se participaron en los siguientes foros internacionales:

Descripeion Lugar Fecha® | Financiamiento
Taller “Desarrollo de capacidades
en organizaciones técnicas y Anigua 2017-03-08
cientificas usando experiencias y Baibaida al 2017-03- | PTB
conocimientos regionales” 10
(CABUREK) (Participd 1 persona)
Taller “Desarrollo de capacidades
en organizaciones técnicas y Anfigua 2017-03-08
cientificas usando experiencias y Barbuda al 2017-03- | PTB
conocimientos regionales” 10
(CABUREK) (Participd 1 persona)
Taller "Metrology for Meteorology 2017-03-28
and Climatology”. (Participd 1 | Argentina | al 2017-03- | PTB
persona) KY

* A continuacion, se describe |as siguientes reuniones de trabajo realizadas:

Descripcion

En calidad de Chair del Grupo de
Trabajo de Metrologia N° 7 “Masas y
Magnitudes relacionadas” del Sistema
Interamericano de Metrologia - SIM
participacion en la reunién N° 16 del
Comit¢ Consultvo de Masa vy
magnitudes relacionadas - CCM
realizado en Francia. (Participd 1
persona)

Lugar

Francia

Fecha

2017-05-17
al 2017-05-
19

Financiamiento

PTB

Reunion “Intercambio de informacion y
propuesta de protocolos técnicos para
la produccion de Materiales de
Referencia Certificado de Fasforo y
Clorofila A en agua, asi como métodos
para la calibracion de sensores de
oxigeno disuelto. (Participd 1 persona)

Uruguay

2017-06-09
al 2017-06-
16

PTB

« All Semestre 2017 se realizaron |as siguientes capacitaciones:

Descripcion Lugar Fecha Financiamiento
Capacitacion “Humidity ~ Group | 231;'28;7_ -
Workshop”. (Participd 1 persona) 06-22
Capacitacion en calibracién de | E52908 #0104~

i s Unidos | 23al 2017- | PTB
anemometros. (Participd 1 persona) Mexicanos | 02-10
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| Déécrfpciéh Fecha | fin;nciémiénto |

'APEC Training Workshop on Solar

Lugar

Cels and LED Measurement Republica | 2017-03-
Standards and  Technologies Fopula 28 al 2017-
9€S. | China 03-30

(Participé 1 persona)

+ Se emitio 1 Certificado de Aprobacion de Modelo (1 en medidores de agua), 10
Certificados de Homologacion (9 en medidores de energia eléctrica y 1 en
medidores de gas) y se ha reconocido a la empresa Compafiia Americana de
Multiservicios del Per( S.A. (marzo) como Organismo Autorizado para efectuar la
Verificacion Inicial de Medidores de Energia Eléctrica.

+ Se emiti6 1 Certificado de aprobacion de Modelo (1 en medidores de agua), 8
Certificados de Homologacion (6 en medidores de energia eléctrica y 2 en
medidores en agua).

* Se realizo la Il Semana de la Metrologia en el Per(l con visitas guiadas a los
laboratorios, charla de verificacion e inspeccion de balanzas de uso comercial,
charla introductoria a la metrologia quimica en el sector salud y el VIIl Simposio
de Metrologia en el Perd.

+ Durante el segundo trimestre se realizé la verificacion de balanzas a 1 mercado
del distrito de San Isidro (33 balanzas verificadas) y la verificacion de balanzas a
1 mercado del distrito de San Bartolo (30 balanzas verificadas).

+ Del 20 al 24 de febrero se desarrollé la capacitacién y entrenamiento para brindar
servicios de asistencia técnica metrologica (desarrollo del programa MESURA),
contando con una serie de capacitaciones y visitas guiadas a empresas para
implementar los conocimientos tedricos recibidos.

+ Se encuentran en desarrollo 11 intercomparaciones y 4 ensayos de aptitud.

Tabla 28
Metas fisicas Ejecutadas de la Direccion de Metrologia

M&taFislca programadoivs ejecttado
f al | Semestre 2017
Meta Presupuestal | Descripcion de Actividad Unidad de medida | I e I

Programado

Semestral Ejecutado | Avance

{Elecucion

MP-022 | Direccién de Metrologia

Fortalecer las capacidades de metrologia para ofrecer trazabilidad al SI (Sistema Internacional de Unidades) y
mediciones confiables en la ciencia, industria y comercio.
1 g:‘ranlizar cadena de frio de siete laboratorios de la Porcentaie 100% 100% 100%
Mantener en optimas condiciones los equipos | Mantenimiento de 1

o : e s . 5 8 53%
ulilizados para brindar los servicios de calibracion equipos
“Asegurar la trazabilidad al Sl (Sistema Internacional
5 de Unidades) Patrones calibrados 10 5 50%
{Calibracion y transporte de patrones al exiranjero).”
Atender los servicios de calibracion fuera de los
laboratorios (viaticos, combuslible, peajes, otros)
Maniene:r el sistema de. caf]idqd en laboratorios: Auditorla 1 1 100%
Evaluacion por pares, audilorias internas
Representar a los intereses nacionales en organizaciones internacionales asociadas a Normalizacidn,
Acreditacion y Metrologia.

Calibraciones 4 38 950%
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W EMetaFisica programado s ejecutado’]|
all Semestre 2017

Meta Presupuestal (Descripcion de Actividad Unidad de medida |Foo %
Programaco,

| Ejecutada | Avance

) i “3 T ! S| L Elecucién
Mantener fortalecer y acceder a membresias plenas
8 en organizaciones inlernacionales e materia | Membresias 3 3 100%
melrologia (BIPM, OIML, NCSLI)
9 Participacion en actividades SIM y BIPM. Participacion 1 0 0%
1 Parllclpa.;mbn en grupos técnicos y Foros Participacion 3 4 133%
Internacionales.

Promover la oferta de los servicios de la Infraestructura de la Calidad en el sector productivo

12 Realizar Intercomparaciones nacionales Intercomparaciones B 7 88%

13 Realizar Ensayos de Aptitud Ensayas de aptitud 6 2 33%
Capacitacion y entrenamiento para brindar servicios

14 de asistencia técnica melroldgica, (desarrollo del | Capacitaciones 1 1 100%
programa MESURA)

Coordinar la elaboracién, implementacién y control de reglamentos técnicos y el control y fiscalizacion de la
metrologia legal

Implementar el control metrolégico en sectores
16 claves del pais (Melrologia legal - charas de | Charlas 4 3 75%
capacilacion de balanzas).

Actividades vinculadas a la Politica Nacional para la Calidad

Ampliar / descentralizar los servicios de calibracién a

17 nivel nacional - Servicio llinerante (Laboratorio mévil | Unidad Movil 1 0 0%
- Contenedor)
Simposio Regional para 150 personas {Huancayo y .

18 Cajamarca) Simpasio 1 1 100%

Simposio de Metrologia en el Peri

(Dia de la Metrologia)

Centrol metrelogico en Balanzas (apoye a la
fiscalizacion realizada por autoridades, ley 30224)
Fuente: Direccién de Metrologia

Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

19 Simposio 1 1 100%

20 Control metrolagico 3 2 67%

20.  Direccion de Desarrollo Estratégico de la Calidad

La Direccion de Desarrollo Estratégico de la Calidad tiene a su cargo la investigacion
e identificacion de la demanda y oportunidades de desarrollo de la Infraestructura de
la Calidad (IC), la identificacion de brechas en materia de calidad y el desarrollo de
estrategias de intervencion, en coordinacion con los otros organos de linea del
INACAL, para contribuir con la mejora de dicha infraestructura. A través de esta
direccion se ha realizado las siguientes actividades:

* Se elaboraron las propuestas de esquemas de intervencion para los sectores de
Salud, Produccién y Energia, las cuales estan previstas para validarlas con las
direcciones de linea de la NAM y Alta Direccion del INACAL para ser presentadas
al sector.

*+ Se han realizado coordinaciones con el Gobiemo Regional San Martin para
realizar un taller sobre Infraestructura de la Calidad; con la Junta Nacional del Café
para la suscripcion de un convenio y se viene participando en la formulacion del
Plan Nacional de Accion del Café Peruano que lidera el MINAGRI.

Se realizaron coordinaciones con los Gobiernos Regionales de La Libertad, San
Martin, Arequipa y Piura para realizar eventos de difusion sobre las Normas
Técnicas Peruanas de cuero, calzado y derivados, cacao, sacha inchi, cultivo de
café y buenas préacticas, entre otros.
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Se concluyo la asistencia técnica y la evaluacion cruzada (proceso de intercambio
de las regiones y sectores entre los consultores para evaluar los resultados
obtenidos en el proceso de implementacion) del Programa Piloto Infraestructura
de la Calidad en MIPYME; obteniendo como beneficio herramientas de gestion
empresarial desarrolladas, presentadas en las guias de implementacion de la
NTP, a fin de ser utilizadas por las empresas, formacién de consultores en
regiones, con miras a replicar el programa a nivel nacional y el escalamiento de la
NTP a nivel plblico y privado, con miras a generar incentivos a la formalizacion
técnica de las MIPYMES.

Se culminé la implementacion de la primera etapa del proyecto Piloto CALIAPP,
aplicativo movil que permite verificar informacion presente en las etiquetas de
(tiles de escritorio, esta etapa cuenta con informacion proporcionada por la
empresa Faber Castell. El piloto fue lanzado mediante la campaiia “Exige Calidad
a la hora de comprar con el CALIApp" en centros comerciales como Mega Plaza,
Centro Comercial Plaza Norte, Calzamundo, Megasur, entre otros, incluyendo la
feria escolar del MINEDU en el Parque de la Exposicion.

Se realizaron las siguientes actividades de difusion y capacitacion:

- Seminario: Retos de la Infraestructura de la Calidad, La Acreditacion de
Laboratorios de Ensayo y Organismos de Inspeccion — OEFA, 42 personas
capacitadas.

- Taller de Promocion de la Calidad de la Palta en Huancavelica (Castrovirreyna
y Huaytara), 63 personas capacitadas.

- Evento: Promocion de Uso de Normas Técnicas Peruanas en las MIPYME -
"Implementacion de la NTP 933.961:2015 Gestion Integral de la MIPYME en
empresas del sector Manufactura de Madera, 19 MIPYME capacitadas.

En el | Semestre se realizaron los siguientes cursos:

- B-01: Aseguramiento Metrolégico, 17 participantes.

- B-02: Fundamentos de Estadistica e Incertidumbre, 15 participantes.
- B-03:1SO 17025 en Laboratorios de Calibracion, 18 participantes.

- T-01: Introduccion a la termometria, 6 participantes.

Tabla 29
Metas fisicas Ejecutadas de la Direccién de Desarrollo Estratégico de la

Calidad:

Meta Fisica programado vs ejecttado

Unidad de alISemestre 2017

Meta Presupuestal [ Descripclon de Actividad T

medida ' Programacion

Semestal Ejecutado || Avance

[ Ejecucion

MP-021 | Direccién de Desarrollo Eslratjégiuu de la Calidad

Actividades vinculadas a la Pélitica Nacional para la Calidad

Disefio de Esquema de Intervenciones orientados a la
IC g

Implementar acciones de la IC para Mejorar la
Competilividad de la Cadena del Café en la Region
San Martin para inlegrar a los produclores de café a
¢adenas de exportacion,

Implementar acciones de la IC para mejorar la
4 compelitividad de las regiones de Piura, La Liberlad, | Regiones 2 0 0%
Arequipa y San Marlin.

Disefio 2 3 150%

Productores 50 0 0%
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| FMetaFisicalprogramado) vs ejecutado
alf Semestre 2017
Unidad de :

Meta Presupuestal / Descripcion de Actividad f %

medida’ || Programacion

Semestral Ejecutado | Avance

Ejecucion

Produccién y comercializacion de bienes ylo servicios con calidad

5 | Programa Pilolo IC en MIPYME. |M|P‘£'ME I 19 L 19 | 100%

Cultura para la Calidad

6 Programa CALIAPP Programa 1 1 100%

Fortalecimiento Institucional / Capacitacién

Brindar capacitacion en lemas relacionados a la
Infraestructura de la Calidad.

Formulacion de Instrumento Metodoldgico para la
9 Implementacién de la IC en sectores priorizados | Instrumento 1 0 0%
(Programa Presupuestal)
Fuente: Direccioén de Desarrollo Estratégico de la Calidad

Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Cursos 16 9 56%

Las actividades 3, 4 y 9 se ha programado culminarlas en el [l semestre del presente
afio 2017, debido que en el | semestre se han iniciado las reuniones de trabajo con el
Gobierno Regional de San Martin, MINAGRI y la Junta Nacional de Café, asimismo,
como se inicid el proceso de identificacion, diagnéstico y disefio del programa
presupuestal vinculado a la politica para la calidad.

3.4. Problemas y/o limitaciones presentadas

- Retraso por parte de algunas areas del INACAL en la remision del reporte de
informacion sobre el cumplimiento de actividades segtn el POl 2017.

- Insuficiente personal para el adecuado desarrollo de las actividades programadas por
las areas del INACAL.

- Insuficiente cantidad de expertos técnicos y evaluadores para atender procesos de
acreditacion y evaluacion.

3.5. Soluciones y/o medidas correctivas
- Se ha solicitado a todas las Direcciones y Jefaturas que reporten oportunamente la
informacion trimestral para realizar un adecuado seguimiento a las metas
programadas en el POI.
Asimismo, se cumpla con el cronograma de ejecucion de las actividades y metas
programadas en el POI, para alcanzar un adecuado avance fisico y presupuestal al

momento de la evaluacion de acciones del INACAL.

- Se ha gestionado la contratacion de personal a fin de fortalecer el desarrollo de las
actividades programadas en los planes institucionales.

Se ha gestionado el desarrollo del programa de formacion orientado a incrementar la
dotacion de evaluadores y expertos técnicos.
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IV.  CONCLUSIONES

1. En el | Semestre 2017 se obtuvo una ejecucion presupuestal a nivel de devengado de
S/14 728 646,67 (Catorce millones setecientos veintiocho mil seiscientos cuarenta y seis y
67/100 Soles) que representa el 30.4% respecto al PIM 2017.

2. En el marco de las metas fisicas programadas en el POI se ha alcanzado una ejecucion del
95,46%, respecto a la meta programada en el | Semestre 2017 y el 45,93% respecto a la
meta programada anual. A continuacion, se detalla las principales actividades realizadas:

= Se realizaron 264 evaluaciones de acreditacion de laboratorios (169), organismos de
inspeccion (86) y organismos de certificacion (9).

= Al término del | Semestre de 2017 se aprobaron 405 NTP de las cuales 80 NTP son
nuevas, mientras que 325 son NTP ratificadas, cumpliéndose con la meta programada.
Se cuenta con 24 Comités y Subcomités Técnicos de Normalizacion conformados en 14
regiones del pais, con lo cual se cubre el 58% de regiones.

= Se atendieron 3 620 servicios de calibracion a los diferentes laboratorios. Durante el
semestre, el laboratorio mévil (contenedor) continud prestando servicios itinerantes en el
interior del pais.

= Perll empezo a participar en el Comité ISO/PC 302 Guidelines for auditing management
systems y en el Comité ISO/TC 189 Ceramic tile. EI Comité Espejo es el Comité Técnico
de Normalizacion de Gestién y aseguramiento de la calidad. Con estas nuevas
inscripciones, se ha logrado la participacion en 56 comités técnicos internacionales
pertenecientes a la ISO, IEC y Codex Alimentarius.

= Campafa Escolar 2017: Seamos Peruanos de Calidad / Presentacion de CaliApp.
Campania dirigida al publico consumidor, se logré alcanzar a 14,000 personas con
mensajes sobre criterios de calidad que los consumidores deben adoptar, como parte de
su vida y puedan exigir calidad como un derecho y del lanzamiento de este APP,

= Se realizo el evento del lanzamiento del programa de acreditacion de laboratorios clinicos
con la Norma Técnica Peruana ISO 15189. Este programa se inicié con apoyo del PTB
(Instituto de Metrologia de Alemania), con el desarrollo del proyecto “Desarrollo de una
Estrategia para el Suministro de Servicios de la IC en el Sector de Laboratorios Clinicos
en Per(".

= En febrero del presente afio, la Presidenta Ejecutiva del INACAL asumid nuevamente la
Vicepresidencia del Subcomité de Normas y Conformidad (SCSC), participando en las
sesiones celebradas en el marco de la Primera Reunion de Altos Funcionarios- SOM 1,
en Nha Trang, Viet Nam.

Algunas actividades programadas en el | Semestre han registrado un cierto retraso debido
al insuficiente nimero de personal para realizar las labores de los Sistemas
Administrativos y las actividades operativas, ocasionando que las actividades se
reprogramen para el || Semestre 2017.
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