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San Isidro, 11 de Febrero del 2026
RESOLUCION JEFATURAL N° 000009-2026-INACAL/OA

VISTO:

El Informe N° 000020-2026-INACAL/OA-EFRH, de fecha 10 de febrero de 2026 del Equipo Funcional de
Recursos Humanos, y;

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, establece un régimen dnico y exclusivo para las personas que
prestan servicios en las entidades publicas del Estado, cuya implementacion se realiza progresivamente, de acuerdo con
las reglas de gradualidad que establecen las normas reglamentarias;

Que, el articulo 134 del Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, aprobado con Decreto
Supremo N° 040-2014-PCM, dispone que cada entidad aprueba su respectivo Manual de Perfiles de Puestos-MPP, en el
que se describe de manera estructurada todos los perfiles de puestos de la Entidad, correspondiendo a la Oficina de
Recursos Humanos, o quien haga sus veces, realizar las coordinaciones con el area pertinente para la publicacion del
MPP'y sus actualizaciones, en el portal de transparencia;

Que, mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 000016-2024-SERVIR-PE, de 22 de enero de 2024, se
aprueba la Directiva N° 001-2024-SERVIR-GPGSC, “Familias de Puestos y Roles y Manual de Puestos Tipo (MPT)
aplicables al Régimen del Servicio Civil’;

Que, mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 018-2024-SERVIR-PE, de 22 de enero de 2024, se
aprueba la Directiva N° 003-2024-SERVIR-GDSRH, “Disefio de perfiles de puestos y elaboracion, aprobacion,
administracion y modificacion del Manual de Perfiles de Puestos”;

Que, con Oficio Multiple N° 000084-2024-SERVIR-GDSRH, de 12 de setiembre de 2024, la Gerencia de
Desarrollo del Sistema de Recursos Humanos de SERVIR, comunica a las entidades publicas del Poder Ejecutivo
comprendidas en los alcances del articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1602 con MPP vigente, las consideraciones para
la administracion del Manual de Perfiles de Puestos contenidas en el Informe Técnico N° 0002-2024-SERVIR-GDSRH-
TRANSITO;

Que, a través de la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°056-2024-INACALIPE, de fecha 23 de agosto 2024,
se aprob6 el Manual de Perfiles de Puesto - MPP del Instituto Nacional de Calidad -INACAL;

Que, mediante Ley N° 32507 se modifica la Ley N° 31419 - Ley que establece disposiciones para garantizar la
idoneidad en el acceso y ejercicio de la funcion piblica de funcionarios y directivos de libre designacion y remocion;

Que, mediante Decreto Supremo N° 145-2025-PCM se modifica el Reglamento de la Ley N° 31419, Ley que
establece disposiciones para garantizar la idoneidad en el acceso y ejercicio de la funcion piblica de funcionarios y
directivos de libre designacion y remocion, y otras disposiciones, aprobado mediante Decreto Supremo N° 053-2022-
PCM, afin de adecuarlo a las modificaciones dispuestas por la Ley N° 32507;

Que, el Equipo Funcional de Recursos Humanos de la Oficina de Administracion del Instituto Nacional de
@ Calidad-INACAL, en el marco de la Ley N° 32507 que modifica la Ley N° 31419 y el Decreto Supremo N° 145-2025-PCM
que modifica el Reglamento de la Ley N° 31419 y ofras disposiciones, aprobado mediante Decreto Supremo
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N° 053-2022-PCM, a fin de adecuarlo a las modificaciones dispuestas por la Ley N° 32507, ha elaborado el Informe
N° 000020-2026-INACAL/OA-EFRH que sustenta la necesidad de actualizar el MPP, del perfil de Puesto de Jefe de la
Oficina de Administracion, conforme a la matriz y Formato de “Reporte de Incidencias y excepciones” que se adjunta por
recomendacion de la sectorista asignada al INACAL por SERVIR en temas vinculados a la administracion del MPP;

Que, el numeral 32.1 del articulo 32 de la Directiva N° 003-2024-SERVIR-GDSRH establece que las
actualizaciones que se realicen en el marco de la administracion del MPP, se aprueban mediante resolucion de la ORH;
pudiendo SERVIR realizar controles posteriores a fin de verificar que en ningun caso se haya desconocido o inaplicado
los criterios establecidos en la presente directiva;

Que, el literal f) al m) del articulo 31 de la Seccion Unica del Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF)
del INACAL, aprobado por aprobado por Decreto Supremo N°009-2019-PRODUCE, establece como funciones de la
Oficina de Administracion los temas relacionados al Sistema Administrativo de Recursos Humanos;

Con el visto del Equipo Funcional de Recursos Humanos, y;

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil; el Reglamento General de la Ley
del Servicio Civil, aprobado mediante Decreto Supremo N° 040-2014-PCM y modificatorias; el Decreto Legislativo
N° 1023 que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil y modificatorias; el Reglamento de Organizacion y Funciones
de SERVIR, aprobado mediante Decreto Supremo N° 062-2008-PCM y modificatorias; la Resolucion de Presidencia
Ejecutiva N° 016-2024- SERVIR-PE, que aprueba la Directiva N° 001-2024-SERVIR-GPGSC, “Familias de Puestos y
Roles y Manual de Puestos Tipo (MPT) aplicables al Régimen del Servicio Civil"; y, la Resolucion de Presidencia
Ejecutiva N° 018-2024-SERVIR-PE, que aprueba la Directiva N° 003-2024-SERVIRGDSRH, “Disefio de perfiles de
puestos y elaboracion, aprobacion, administracion y modificacion del Manual de Perfiles de Puestos”;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar la actualizacion del Manual de Perfiles de Puestos - MPP del Instituto Nacional de
Calidad -INACAL: Seccion 1, con respecto al puesto de Jefe/a de la Oficina de Administracion, que en Anexo N° 1 forma
parte de la presente Resolucion.

Articulo 2.- Disponer la Publicacion de la presente Resolucion y el Anexo N° 1 que forma parte integrante de
la misma, en el portal Institucional del INACAL.

Registrese y comuniquese.

Firmado por
GAURI DE LA CRUZ ORDAYA

Jefa (d.t.) de la Oficina de Administracion
Instituto Nacional de Calidad
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CC \INt?tCANL | ANEXO N° 1
de Calidad Formato del perfil de puesto bajo el régimen del Servicio Civil

Organo Oficina de Administracion

Unidad organica No Aplica

Grupo de servidores civiles Directivo Publico

Familia de puestos Direccién Institucional

Rol Direccidn estratégica

Nivel / categoria No aplica

Puesto tipo DP0010209 - Jefe de Oficina General de Administracién del Gobierno Nacional
Subnivel / subcategoria No aplica

Nombre del puesto Jefe(a) de la Oficina de Administracion
Codigo del puesto DP0029

N° de posiciones del puesto 1

Dependencia jerarquica Gerente General

Grupo de servidores al que reporta Directivo Publico

MISION DEL PUESTO

Planificar, dirigir y supervisar la gestién de los sistemas administrativos de contabilidad, tesoreria, abastecimiento, control patrimonial, recursos humanos, tecnologia de la informacion y
servicios generales, en el marco de la normativa sobre la materia, para el normal funcionamiento de la entidad.

FUNCIONES DEL PUESTO

12

Formular y proponer normas internas (lineamientos y directivas) sobre los procesos técnicos a su cargo; asi como programar, dirigir, ejecutar y controlar la aplicacién de los
procesos técnicos de abastecimiento de la Entidad.

Dirigir la gestidn del abastecimiento al interior de la Entidad, incluida la gestién administrativa de los contratos, asi como las relativas a la contratacidn de bienes, servicios y obras.

Coordinar y desarrollar las funciones de tecnologias de la informacidn para el desarrollo de los Proyectos Estratégicos del INACAL asi como programar, preparar, coordinar, ejecutar
y evaluar las actividades de soporte técnico sobre los activos de INACAL

Gestionar y consolidar el Cuadro de Necesidades en base a los requerimientos formulados por losérganos de la Entidad y elaborar el Plan Anual de Contrataciones y sus respectivas
modificaciones, en coordinacidn con la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, siendo ademds responsable de su ejecucion.

Organizar, supervisar y Gestionar las funciones de los subsistemas de Recursos Humanos, para contribuir al logro de los objetivos estratégico de la entidad, definiendo politicas,
directivas y lineamientos para cumplir con los objetivos institucionales

Evaluar, calificar, administrar e informar sobre el cumplimiento e implementacién del Cuadro de Puestos de la Entidad -CPE, asi como del Manual de Perfiles de Puesto-MPP,
conforme a las Leyes, Reglamentos, Directiva y Lineamientos que emita y disponga la Autoridad Nacional del Servicio Civil -SERVIR, en su condicidn de ente rector

Gestionar y controlar los sistemas de Tesoreria y Contabilidad: pagaduria a través del SIAF, rendicién de cuentas, viaticos, balances y estados financieros, conforme a la
normatividad vigente, para cumplir con los objetivos de la institucion.

Gestionar la implementacién del Sistema de Control Interno de acuerdo con la normatividad especifica que emita y disponga la Contraloria General de la Republica, para mejorary
superar las medidas preventivas y correctivas que adopte el INACAL, como resultado de los servicios de control a cargo de la OCI

Gestionar a los servidores civiles bajo su responsabilidad.

Emitir opinidn técnica y presentar informacién en asuntos que son materia de su competencia.

Rendir cuentas por los recursos a su cargo y los resultados de su gestion.

Realizar otras funciones que le sean asignadas por su superior jerarquico.

CONDICIONES ATiPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

|No Aplica

Periodicidad de la aplicacién (marcar con un X, luego explicar o sustentar) Temporal D Permanente D

No Aplica




Primaria

Incompleta Completa

Titulo/Licenciatura

|:|Egresado(a) |:|Bachiller

Si |:|No

Titulo profesional otorgado por universidad o su equivalencia en las carreras de

D) ¢Habilitacion

Administracién, Economia, Ingenieria Industrial, Ingenieria Administrativa, profesional?
Contabilidad, Derecho o afines por la formacion.

Equivalencias:

Secundaria

Técnica Bésica

(162 afios) a) Grado de Bachiller otorgado por universidad y dos (02) afios adicionales en la Si No
Técnica Superior Experiencia especifica en la funcion o materia.
(36 4afios) b) Grado de Bachiller otorgado por universidad y estudios de Maestria,
X Universitaria X acreditandose estudios culminados o la condicién de egresado.
|Maestria | Egresado Grado
No Aplica
|Doctorado | |Egresado | |Grado
No Aplica

A) Conocimientos técnicos principales requeridos para el puesto (No se requiere sustentar con documentos):

Gestidn Publica, Sistemas Administrativos del Estado o afines.

B) Cursos y/o programas de especializacion requeridos y ados con doc
Programa de especializacidn con no menos de 90 horas en Gestidn Publica, Administracién o afines o 90 horas en docencia en los ultimos 5 afios en instituciones de educacién superior
relacionadas a la materia.
C) Conocimientos de Ofimatica e Idiomas/Dialectos
) Nivel de dominio Nivel de dominio
OFIMATICA IDIOMAS / DIALECTO
No aplica Bésico Intermedio Avanzado No aplica Bésico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de célculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X
Otros (Especificar) X Otros (Especificar) X
Otros (Especificar) X i
Observaciones: No aplica
Otros (Especificar) X

Experiencia laboral general
Indique el tiempo total de experiencia laboral, ya sea en el sector publico o privado.

8afos.

Experiencia laboral especifica
A. Indique el tiempo de experiencia especifica requerida en la funcién o la materia:

4 afios

B. Indique el tiempo de experiencia especifica requerida en el puesto o cargo (precisando este):

2 afios en puesto de directivo o su equivalencia.

Equivalencia

a) Experiencia en cargos de funcionarios publicos de rganos de Alta Direccidn.

b) Experiencia como Ejecutivo o Sub-jefe de unidad orgénica, o el que haga sus veces, o responsable de unidad funcional formalmente establecida que tenga a cargo uno o mas equipos.
c) Experiencia ejerciendo labores de asesoria a érganos de Alta Direccion.

d) Experiencia como miembros de directorios, o el que haga sus veces, de las empresas del Estado.

C. Indique el tiempo de experiencia especifica requerida en el sector publico:

De los 4 afios en la funcidn o la materia, 2 afios deben ser en el sector publico.

*Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia, en caso existiera algo adicional para el puesto.

No Aplica

Vocacidn de servicio, Orientacion a resultados, Trabajo en equipo, Liderazgo, Articulacién con el entorno politico, Visidn estratégica y Capacidad de Gestion.

No Aplica
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