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Resolucion de Presidencia Ejecutiva

Ne050-2019-INACAL/PE

Lima, 7 § HAYD 2018

VISTO:

La Nota N° 013-2019-INACAL/SCD del Secretario del Consejo Directivo, las Notas N°® 014-2019-
INACALIGG y N° 017-2019-INACAL/GG de la Gerencia General, el Informe N° 071-2019-INACAL/OPP de Ia
Oficina de Planeamiento y Presupuesto, ef Informe N° 0040-2019-INACAL/DDE de la Direccion de Desarrollo
Estratégico de la Calidad, los Memorandos N° 025-2019-INACAL/OEE y N° 026-2019-INACAL/OEE de la
Oficina de Estudios Econdmicos, y el Informe N° 076-2019-INACAL/OAJ de la Oficina de Asesoria Juridica:

CONSIDERANDO:

Que, mediante Ley N° 30224, se crea el Sistema Nacional para la Calidad y el Instituto Nacional de
Calidad — INACAL, como un Organismo Plblico Técnico Especializado, adscrito al Ministerio de la
Produccitn, que constituye Pliego Presupuestal y cuenta con competencia a nivel nacional y autonomia
administrativa, funcional, técnica, econdmica y financiera; ademas, es el ente rector y méaxima autoridad

Que, el literal ¢) del articulo 14 de la citada Ley, establece que es funcién del Consejo Directivo
aprobar las politicas institucionales de administracion, finanzas, imagen, comunicaciones, relaciones
internacionales, planeamiento y de ejecucion presupuestaria det INACAL, incluyendo el plan operativo
institucional, en el marco de las disposiciones legales vigentes;

Que, la Gula para el Planeamiento Institucional, aprobada mediante Resolucion de Presidencia de
Consejo Directivo N° (33-2017/CEPLAN/PCD, modificada por Resoluciones de Presidencia de Consejo
Directivo N° 062-2017/CEPLAN/PCD, N° 13-2018/CEPLAN/PCD, N° 00053-2018/CEPLAN/PCD y N° 00016-
2019/CEPLAN/PCD, establece las pautas para el planeamiento institucional que comprende la politica y los
2\ planes que permiten la elaboracion o modificacion del Plan Estratégico Institucional - PE| y el Plan Operativo
- institucional - POI, en el marco del ciclo de planeamiento estratégico para la mejora continua;

Que, el literal a) del numeral 6.3 de la citada Guia establece que el POl anual se modifica cuando se
presenten cambios en la programacion de metas fisicas de las actividades operativas e inversiones gue estén
relacionados al mejoramiento continuo de los procesos y/o su priorizacion;




Que, mediante Informe N° 071-2019-INACAL/OPP, la Oficina de Planeamiento y Presupuesto remite
la propuesta del Plan Operativo Institucional (POI) 2018 Modificado del Instituto Nacional de Calidad -
INACAL, en su versidn 2;

Que, mediante acuerdo adoptado por el Consejo Directivo del Instituto Nacional de Calidad en la
Sesion N° 010-2019, se aprobd el Pian Operativo Institucional (PO} 2019 Modificado del Instituto Nacional
de Calidad - INACAL, en su version 2,

Que, en tal sentido corresponde emitir el acto de administracion mediante el cual se formalice el
acuerdo adoptado por el Consejo Directivo del INACAL,;

Con las visaciones de la Gerencia General, de fa Oficina de Planeamiento y Presupuesto, y de la
Oficina de Asesoria Juridica; -

De conformidad con la Ley N® 30224, Ley que crea el Sistema Nacional para la Calidad y el Instituto
Nacional de Calidad; el Decreto Supremo N° 004-2015-PRODUCE, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones del INACAL y su modificatoria; y la Guia para el Planeamiento Institucional,
aprobada mediante Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 033-2017/CEPLAN/PCD, y
modificaforias, )

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Formalizar el acuerdo adoptado por el Consejo Directivo del Instituto Nacional de
Calidad, en fa Sesion N° 010-2013, mediante el cual se aprob6 ef Plan Operativo Institucional (POI) 2019
Modificado del Instituto Nacional de Calidad — INACAL, en su version 2, que en anexo forma parte integrante
de la presente resolucion.

Articulo 2.- £l Plan Operativo Institucional (PO!) 2019 Modificade del Instituto Nacional de Calidad
~ INACAL, en su versidn 2, podra ser modificado y/o reformulado a propuesta de la Oficina de Planeamiento
y Presupuesto, conforme a la normativa vigente.

Articulo 3.- Los organos del Insfituto Nacional de Calidad — INACAL, son responsables del
cumplimiento de las metas, actividades y tareas contenidas en el Plan Operativo Institucional (POI) 2019
Modificado del Instituto Nacional de Calidad - INACAL, en su version 2, y deberan informar trimestralmente
a la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, sobre su cumplimiento, para los fines de evaluacion.

Articulo 4.- Encargar a la Oficina de Planeamiento y Presupuesto efectuar el seguimiento vy
» pvaluacion del Plan Operativo Institucional (POI) 2019 Modificado del Instituto Nacional de Cafidad - INACAL,
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Resolucion de Presidencia Ejecutiva

: Articulo 5.~ Disponer la publicacién de la presente resolucién y su anexo en el Portal Institucional
&/det INACAL (www.inacal gob.pe}.

. .
Registrese y comuniquese. \\ %
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PRESENTACION

E!f Plan Operativo Institucional (POI) modificado 2019 del Instituto Nacional de Calidad {INACAL), contiene
las actividades operativas elaboradas sobre Iz base de los objetivos y lineamientos estratégicos
establecidos en la Politica Nacional para la Calidad, asi como en el Plan Estratégico Sectorial Multianual
(2017-2021} del Ministerio de la Produccion {PRODUCE). Su finalidad es fortalecer el Sistema Nacional
para la Calidad en los tres niveles gobierno y el fomento de la oferta de servicios vinculades a la
Infraestructura de la Cafidad {IC) que atienda sus necesidades vinculadas.

La modificacion del presente Plan se realiza en el marco del numeral 6.3 “Modificaciones en el POI" de la
Guia para ef Planeamiento Institucional aprobada por Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N°
053-2018-CEPLAN/PCD, de fecha 31 de octubre de 2018, que sefiala que las actividades del POl se
modifican por “... cambios en la programacion de metas fisicas de las actividades operalivas e

inversiones, que estén refacionados al mejoramiento continuo de los procesos y/o su priorizacién”.

El presente documento se ha elaborado en virtud a fa opinién técnica de la Direccion de Desarrolo
Estratégico de la Calidad, la incorporacion de la actividad operativa solicitada por fa Oficina de Estudios
Econdmicos del INACAL, en ef que se tomd como base el Plan Operativo institucional (POI) 2019 y
Presupuesto Institucional Modificado {PIM} 2019 al 05 de marzo de 2019, ascendente al monto de
S/ 36 557 276 (Treinta y Seis Millones Quinientos Cincuenta y Siete Mit Doscientos Setenta y Seis y
00/100 Soles), acumulado por toda fuente de financiamiento.

Finalmente corresponde mencionar que el POt de INACAL es el instrumento guia para la gjecucion de
sus actividades y, por ende, el cumplimiento de las metas y objetivos institucionales del presente afio.




L DECLARACION DE LA POLITICA INSTITUCIONAL

En concordancia con las Poliicas Nacionales, ef Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM)
2017-2021 del sector Produccién y fas funciones del INACAL, se establece como politica
institucional:

‘Promover el uso de la Infraestructura de la Calidad, para contribuir a la mejora de fa
competitividad de ias empresas y al bienestar de la ciudadania, generando una
cultura de la calidad en el pais. Para lo cual ef INACAL fortalecera sus sistemas de
Gestion de fa Calidad, Seguridad de la Informacién y Control Intemo; orientado a un
enfoque de resultados y a la mejora continua’”.

1.1, Lineamientos
La implementacion de la mencionada politica es orientada a través de 6 lineamientos:

a)  Fortalecer ef desempefio institucional a través de la articulacion interna de los érganos de
linea y apoyo para impulsar el logro de los objetivos institucionales.

b)  Articular con las entidades publicas de los diferentes niveles de gobierno, entidades
privadas y la academia a nivel nacional. )

c} Promover la cultura de la calidad en el pais y fomentar un mayor uso de los servicios de la
Infragstructura de la Calidad (normalizacion, acreditacion y metrologia).

d)  Gestionar los precesos institucionales orientandolos al enfoque por resultados y a la
simplificacion administrativa permanente a través de la automatizacién de los procesos de
gestion y comunicacién,

e) Mantener el Sistema Integrado de Gestion asegurando un servicio de calidad al usuario.

f) Ampliar y diversificar la oferta de servicios de la Infraestructura de la Calidad, orientado a ta
demanda,

1.2, Valores Institucionales

Atender & nuestros usuarios internos y externos, con eficiencia, buscando

Excelencia alcanzar su satisfaccion.

Nuestro quehacer diaric se rige por la honestidad, fransparencia y

Integridad veracidad, orientados al fogro de Jas buenas précticas institucionales.

Valoramos las ideas de nuestros colaboradores, buscando en conjunto
Respeto fortalecer nuestros servicios a fin de alcanzar las metas institucionales y
personales. .

La sinergia y el compromiso de colaboracion interna nos permiten lograr
Trabajo en Equipo objetivos comunes y nos impulsa al cumplimiento de las metas
institucionales.

Gestionamos un aprendizaje confinuo, con las destrezas y talenfos de
Aprendizaje Continuo nuestros colaboradores, permitiéndonos innovar y mejorar nuestros
servicios en beneficio de la sociedad.

} uente: Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°110-2015-INACALIPE
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1.3. Base Legal

a} Ley N° 30224, Ley que crea el Sistema Nacional para fa Calidad y el Instituto Nacional de

Calidad.

Ley N° 30879, Ley de Presupuesio del Sector Publico para el Afio Fiscal 2019,

Decreto Suprema N° 056-2018-PCN, que aprueba fa Politica General de Gobierno af 2021.

Decreto Supremo N° 046-2014-PCM, que aprueba ia Politica Nacional para la Calidad.

Decreto Supremo N°004-2015-PRODUCE, que aprueba ¢l Reglamento de Organizacion y

Funciones del Instituto Nacional de Calidad, modificado por Decreto Supremo N° 008-2015-

PRODUCE.

f} Directiva N° 001-2017-CEPLAN/PCD "Directiva para la Actualizacion del Plan Estraiégico
de Desarrollo Nacional", aprobado por Resclucion de Presidencia def Consejo Directivo N°
026-2017-CEPLAN/PCD,

g) Resolucion de Presidencia de Consejo Directive N° 053-2018-CEPLAN/PCD aprueba la
modificacion de la Guia para el Planeamiento Institucional.

b
c
d
e

MISION INSTITUCIONAL

La mision de [a institucion define la razén de ser de fa entidad en el marca de la visidn del sector,
considerando las competencias y funciones establecidas en su ley de creacidn; y de acuerdo con
los criterios de la modernizacidn del Estado:

“Desarrailar los servicios de la Infraesiructura de fa Calidad y promaover su uso por
fas entidades plblicas, privadas y la academia; de manera confiable, accesible y con
competencia téenica en beneficio de los ciudadanos”.

ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES (AEl) PRIORIZADAS POR OBJETIVO
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (OEH)

En el marco de las funciones del INACAL y de la declaracion de la politica institucional, se han
definido tres (3) objetivos estratégicos institucionales (OE1) del tipo |, que responden & rol
fundamental del INACAL y a los lineamientos establecidos en la Politica General de Gobiemo al
2021; ademas, se encuentran vinculados al objetivo estratégico 1 del PESEM 2017-2021 del
Sector Produccion “Incrementar la competitividad de los agentes econdmicos del Sector
Produccion”.

Adicicnalmente, se han considerado dos {2) objetivos estratégicos institucionales (OEl} de tipo H,
orientados a fortalecer la gestion institucional del INACAL que es iransversal a todas las acciones
estratégicas de los tres (3) primeros Okl basade en fa Politica de Modemizacion de la Gestion
Plblica e interactia con los rectores de cada sistema administrativo o lineamientos del Poder
Ejecutivo v el quinto objetivo responde al marco normativo la gestion de riesgo de desastres del

 INACAL. (Ver cuadro N° 01).



V.

Cuadro N° 01
Objetivos Estratégicos instituci

nales y acciones estratégicas

AEI1.1  Acreditacion oporiuna y orientada a la demanda de
Organismos de Evaluacion de Conformidad {OEC).

AElI1.2 AEL1Z Servicios metroldgicos oporunos  y

Incrementar fz oferta de los orientados a f& demanda para las entidades 2
bienes y/o servicios de la publicas, privadas y academia.

QELO1 | Inirasstruciura de la Calidad |"AEI13 AEI1.3 Nommas Técnicas Peruanas (NTP) U otras
por pate de las entidades documentos de normalizacidn orientadas a la 3
piblicas y privadas. deranda generada por las enfidades piblicas,

privadas y academia.

AEl 14 AEL1.4 Foralecimiento de capacidades en materia
IC de manera efecliva y desconcentrada en fos 4
profesionates y iécnicos.

Incrementar e uso de los | AEI2.1 Iniciativas para ef mayor uso y desarrallo de fa IC
servicios de la IC a nivel por parte de las entidades piblicas y privadas.
OEL02 | nacicnal por parte de las

AEl2.2 Iniciativas para ef mayor use y desarralio de la iC
como saporte a las funciones de control y vigilancia 2
orientada a ia demanda de las entidades piblicas.

entidades piblicas ¥
privadas.

OELO3 | Incrementar ta cultura de ia | AEI3.1 Campafias de difusion eficaces para incrementar

calidad en ia ciudadania. una cultura de calidad en e ciudadano.
OEL04 Fortalecer la Gestion AEI4.1 Gestion institucional, eficiente y moderna del 1
’ Institucional ded INACAL INACAL

Implementar la gestion
OELO5 | interna de riesgos de
desasires en ef INACAL

AEIS.1 identificacion y prevencion de riesgos de desastres
en las instalaciones def INACAL

Fuente: Plan estratégica Institucional 2018-202Z, aprobado con R.P.E N° 017-2019-INACAL/OE 105.03.2019)

FUNDAMENTO DEL POI 2019 MODIFICADO

La modificacion del Plan Operativo Institucional 2019 se sustenta en e numeral 6.3
“Modificaciones en el Plan Operativo Insfitucional” de la Guia para el Planeamiento Institucional'
modificada por la Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 053-2018-CEPLAN/PCD, de
fecha 31 de octubre de 2018, que sefiala que el POl se modifica cuando se presenta un cambio en
la programacion de mefas fisicas de las actividades operativas e inversiones relacionadas al
mejoramiento continuo de los procesos y fa incorporacion de nuevas actividades operativas e
inversiones por cambios en e entorno, tal como se indica:

La OEE solicité incorporar la actividad “Desarrolfo del Primer Censo Nacional de Organismos de
Evaluacion de a Conformidad” en el POI 2019, con la finalidad de idenfificar la oferta de servicios
de Evaluacion de la Conformidad para el desarrollo de programas o iniciativas de promocion y
difusion de servicios de la Infraestructura de la Calidad a nivel nacional,

Resolucidn de Presidencia de Consejo Directivo N° (16-2019-CEPLAN/PCD, de fecha 26 de marzo de 2048, modifica la
Guia pera el Planeamienio Institucional y establecen plaze maximo para el registro y aprobacian del Pian Operativo
Institucional {PO1) Muitianual por parte de los titulares de las entidades de los tres niveles de gobiemo.



Esta actividad permitira al INACAL contar con informacion del nimero de OEC -acreditadas y no
acreditadas- que existen en el pais, 1o que es un insumo importante para el disefio de esfraiegias
que promuevan &l desarroflo e incremento de las OEC acredifadas, tanio en magnitudes y campos
en dénde se presenten déficit de capacidades de evaluacion de la corformidad en el sector
productivo,

V.  PROGRAMACION DE METAS FiSICAS DE LAS DIRECCIONES DE LINEA DEL INACAL
OFICINA DE ESTUDIOS ECONOMICOS (OEE)

La Oficina de Estudios Econdmicos es el érgano encargado de brindar asesoria a la Alta Direccion
y a las dependencias del INACAL en asuntos relacionados con las investigaciones y estudios de
impacto de las variables macroecondmicas y sectoriales.

La OEE solicitd incorporar fa actividad "Desarrollo del Primer Censo Nacional de Organismos de
Evaluacion de ta Conformidad” en el PO 2019, con 1a finalidad de Identificar la oferta de senicios
de Evaluacion de la Conformidad para el desarrollo de programas o iniciativas de promacion y
difusion de servicios de Ia infraestructura de la calidad a nivel nacional. Esta actividad tiene como
objetivo lo siguiente:

- Contar con informacion de linea de base dei universo de organismos de evaluacin de
la conformidad (OEC) existentes en ef pals, estén o no acreditadas.

- Conocer la capacidad de evaluacion de la conformidad de organismos de inspeccion,
laboratorios de ensayo, laboratorios de calibracion y organismos de certificacion. Este
conocimiento incluye las magnitudes, campos, ast como sectares a los cuales estan
orientados estas capacidades.

- Conocer las necesidades de las OEC para mejorar su desempefio y limitaciones para
la acreditacion de tas mismas (si fuera el caso).

Asimismo, entre los desafios del Instituto Nacional de Cafidad se encuentran el fomentar una
cultura de calidad en el pais y contribuir a la mejora de la competitividad de las empresas, la
eficiencia del Estado y la proteccion de los ciudadanos y el medio ambiente. Actualmente ¢l flujo
cemercial de productos del Peril con el mundo demanda una mayor cantidad de organismos de
evaluacion de la conformidad competentes técnicamente, de tal forma que sus resultados cuenten
con el reconocimiento internacional que contrbuya a facilitar las transacciones, evitando, la
duplicidad de evaluaciones de la conformidad en el pais de origen v destino.

El INACAL, como organismo técnico especiafizado y ente rector def Sistema Nacional para la
Calidad, apuesta por la articulacian con las entidades nacionales competentes, en sus objetivos de
fiscalizacién, control y vigilancia de ios productos y servicios que los ciudadanes consumen y usan.

Para enfrentar ambos desafios a febrero de 2019, el Pertt contaba con 193 organismos de
evaluacion de la conformidad (OEC) acreditados por ef INACAL, lo cual refleja un crecimiento no
significativo respecto a economias similares, como la chilena, por ejemplo, que cuenta con 1 343
OEC acreditados? y la colombiana con 1 132 QEC acreditados?. Por ofro fado, dada la coyuntura

2|NN Chile: niiz




de mayor apertura comercial def Pert, existe una mayor demanda por los servicios que brindan los
OEC técnicamente competentes (acreditados), de ial forma que sus resultados cuenten con
reconocimiento internacional y facilite fas transacciones que se originen en ei pais. Existe un
universo aproximado de 2,877 OEC y empresas con laboratarios a nivel nacional, tal como se
musstra en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 2
Universo de Organismos de Evaluacion de la Conformidad

51 12 245 1,895 2,140

Lima y Callac 82 T440%
La Libertad 18 H 0 18 87 105 360%
Arequipa 19 K} 0 22 73 95 3.30%
Piura 20 1 1] 21 72 93 320%
fca 13 1 0 14 5% 73 250%
l.ambayeque 4 ¢ ] 4 33 37 1.30%
Lareto 3 i 0 R 4 36 1.30%
Ucayali 1 i 0 11 20 3t 1.10%
Cajamarca i2 1 0 13 18 3t 1.10%
Madre de Dios 6 ¢ 0 - B 25 31 110%
Ancash 8 2 0 10 20 30 1.00%
Junin 8 i 0 8 4 29 1.00%
Cusco 16 G 0 16 12 28 1.00%
Puno 6 4 0 6 20 26 0.90%
San Martin 15 ¢ 0 15 10 25 0.90%
Huanuco H 1 0 12 5 1 0.60%
Tacna 2 4, 0 2 8 1 0.30%
Pasco 5 ¢ 0 5 4 9 0.30%
Ayacucho 5 6 0 5 2 7 0.20%
Moguegua 1 1 0 2 4 6 0.20%
Amazonas 1 G 0 1 4 5 0.20%
Apurimac 4 ¢ 0 4 1 5 0,20%
Tumbes 1 ¢ 0 1 4 5 3.20%
Huancavelica 2 ¢ ] 2 1 3

Fuente: irectoric de empresas de ks SUNAT, diciembre 2017.

{*} Son Grandes empresas industriales, pesqueras, mineras, agroindustrial y otros.

ks importante manifestar, tal como lo ha mencionado la Direccitn de Desarrollo Estratégico de Ia
alidad en su Informe N° 040-2019-INACAL/DDE que los datos del Censo serviran para la
#fconstruccion de indicadores de linea de base del estado situacional de la Evaluacion de la
Conformidad a nivel nacional. Los resultados obtenidos podran compararse los impactos de fas
acciones de la Direccion de Acreditacion del INACAL o de ofros programas, proyectos o politicas




Vi.

publicas orientadas a promover la evaluacidn de la conformidad en el pais. Ademés, se cuenta con
los recursos para financiar la ejecucion del primer Censo Nacional de OEC que asciende al mento
de S/ 960 001, los que corresponden a Saldos de Balance del afic 2018 del INACAL (Resolucion
de Presidencia Ejecutiva N° 005-2019-UNACAL/PE {29.01.2019)). A continuacion, se muesira la
incorporacion de actividad en el POl 2019 (Ver cuadro N° 3).

Cuadro N° 3
Actualizacion de las metas fisicas de ia Oficina de Estudios Econdmicos 2019

i

OFICINA DE ESTUDIDS ECONOMICOS 583,042 1,543,613

Realizar estudios, reporfes  estadistices,
Act. 1 boletines y acciones que confribuyan en ef Acciones 22 583,012 22 583,012
desempefio de fa Infraestructura de ia calidad

Desarmolio del “Primer Censo Nacional de
Act.2  Organismos de  Eveluacidn de  faf Censo 1 960,001
Conformidad’

Frente: Oficina de Estudios Econdmicos

Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

FINANCIAMIENTO DE LAS ACTIVIDADES DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2019
MODIFICADO

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE APERTURA (P1A} DEL INACAL
El pliego 0244 INACAL tiene un Presupuesto Institucional Modificado (PiM) de S/ 36 57 276
(Treinta y Seis Millones Quinientos Cincuenta y Siete Mil Doscientos Setenta y Seis y 00/100

soles), acumulado por toda fuente de financiamiento, ios que corresponden en un 74% a la fuente
Recursos Ordinarios y en 26% a Recursos Directamente Recaudados.

Cuadro N° 4
Presupuesto Institucional de Apertura {(PiA) 2019

Recursos Ordinarios 26,974,692 26,974,692

Recursos Directamente Recaudados 7,300,721 2,281,863 9,582,584

Fuente; Sistema Integrado de Administracion Financigra — SIAF -MPP
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuestc
(") Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 005-2019-UNACALIPE (23.01.2018}



VI.. ANEXO DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI)
2019 MODIFICADO VERSION 2

- ANEXO B-3 POl CONSOLIDADO CON MONTO
FINANCIERO

10
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- ANEXO B-4 POI CONSOLIDADO CON META FiSICA
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