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® PRESENTACION

o

® o . o .

.,,) El Instituto Nacional de Calidad (INACAL) es el ente rector y maxima autaridad técnico normativa del

o Sistema Nacional para la Calidad, y responsable de su funcionamientq. A traveés de este sistema se busca
i ) que las empresas cuenten con estaridares y certificaciones nacionales e intemacionales que les penmitan

.-r) obtener productos y servicios competitivos en fos mercados, nacionales e intemacionales, asi como

.r_’) incorporar en la ciudadania que la calidad es un derecho de todas.

]

.;)) E! INACAL tiene un ral estratégica institucional orientada a lograr que las empresas cuenten con estandares

o y cerfificaciones nacionales e intermacionales que les permita obtener productos y servicias compelitivas
i en los mercados nacionales e internacionales; asi como, brindar un servicio metrolégico que permita ofrecer

.-") trazabilidad al sistema internacional y mediciones confiables para la ciencia, el sector productiva y el

.:’) COMErcio.

@

.% Asimisma, iene la finalidad de promover y asegurar el cumplimiento de la Politica Nacional para la Calidad

@ can miras al desarrollo y la competitividad de las actividades econémicas y la proteccion al consumidor
£ enmarcando sus acclones dentro de los cuatro gjes de la Palitica relacionados al cumplimienta de sus

."F) —shjetivos estratégicos: i) Fortalecimiento Institucianal, fi} Cultura para la Calidad, i) Servicios vincutados

239 Infraestructura de la Calidad y iv) Produccion y comercializacian de bienes y/o servicios con calidad.

o B INACAL emplea todos los recursos puestos a su alcance para atender a los ciudadanos con una
.,j @% - mg@;ﬁcibn caracterizada por la eficiencia y eficacia, tenienda como marco la afirmacion de sus valores
.) institucionales, con la ética, profesianalismo, eficiencia, compromisos, y la satisfaccion por el trabajo




1.  BREVE RESENA HISTORICA

11

Creacion del Instituto Nacional de Calidad {INACAL})

En el afo 2011 el Ministeric de Economia y Finanzas (MEF), la Asociacion Espaiiola de
Nomalizacion y Certificacion’ (AENOR) y con el apoyo del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) efaboraron el estudio “Diagnostico del Sistema Nacional de Calidad (SNC)
Peruano™ y el “Plan de Accion de Foitalecimiento del Sistema Nacional de Calidad”, en los
cuales se determina la necesidad de contar con una autoridad nacional en matenia de calidad
encargada de ampliar la Infraestructura para la Calidad, y se identifica una serie de realidades
que frenan la formalidad y competitividad de nuestras empresas, de cara a enfrentar los retos
que impone la globalizacion.

La creacion del INACAL responde 2 la expectativa de los consumidores, empresarios,
funcionarios publicos y a un esfuerzo del Estado por contar con un organismo publico
competente que pueda ser reconocido internacionalmente, y en mérito a ello, brinde el
soporte téenico a los productores nacionales, a fin de mejorar la competitividad, asegurando
la salud de los consumideres y el cuidado del medio ambiente.

La Politica Nacional para la Calidad fue aprobada mediante Decreto Supremo N® 046-201_‘4-3 T

PCM, publicado e 02 de julic de 2014, como una herramienta de politica publica fundamental
para guiar de manera clara con vision de largo plazo la implementacién, desarrolio y gestion - i
de la Infraestructura de la Calidad en el Per, generando confianza en los productos que'se
offecen en el mercado, respectando los derechos de los ciudadanos y contribuyendoconfa
competitividad del pais. '

El INACAL fue creado a través del articulo 1 de la Ley N° 30224 publicade el 11 de jU|I0 de '
2014 como Organisma Pblico Técnico especializado adscrito al Ministerio de la Produccion,

con personeria juridica de derecho pablico, con competencia a nivel nacional y autonomia
administrativa, funcional, tecnica, econbmica y financiera, se constituye como pliego
presupuestal. Siendo el ente rector y méxima autoridad técnico-normativa del Sistema- = -

“Nacional para“la-Calidad; conla-finalidad-de promover-y -asegurar el cumplimiento de’ulau =

Politica Nacional para la Calidad con miras al desarrollo y la competitividad de las actlwdades
econbmicas y la proteccion del consumidor. %

El Sistema Nacional para la Calidad se encuentra integrado por: i} Consejo Nacional para la
Calidad, ii} Instituto Nacional de Calidad y sus comités Técnicos y Permanentes y i) -
Entidades publicas y privadas que formen parte de la Infraestructura de la Calidad.

El Reglamento de Organizacién y Funciones del INACAL fue aprobado mediante Decrelo
Supremo N° 004-2015-PRODUCE, el 23 de febrero de 2015, y modificado por Decreto‘ e
Supremo N° 008-2015-PRODUCE, el 04 de marzo de 2015, el mismo que tiene como pane Sk
de la estructura organica el Consejo Directivo conformade por ocho (8) mlembros i) o
representante del Ministerio de la Produccién, ii) representante del Ministerio de Economia {(ac o
Finanzas, iii} representante del Ministeric de Comercio Exterior y Turismo, iv) representante :
del Ministerio de Agricultura y Riego, v) representante del Ministerio de Salud,” w)

representante del INDECOPI, vii) representante de los gremios empresariales y viii)

representante de las organizaciones de consumidores.

- -, =y

B, MR,
90000

S

)

Ea v-\

b

v.“- . “’. v. J—.

. e

e

e L g R e e . %
0000000000000000600000

g

G

-

o



En ese sentido, los sistemas de Acreditacion, Metrologia y Normalizacion, que antes
funcionaban en el Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la
Propiedad intelectual (INDECOP!}, hoy forman parte de la estructura integral del INACAL,
encargada de brindar asesoria e infraestructura técnica especializada.

Decreto Supremo N° 008-2014-PRODUCE, aprobé el inicia del proceso de transferencia al
INACAL de los érgancs, unidades organicas, cargos, acervo documentario, bienes, recursos,
personal correspondientes, entre otros, del Servicio Nacional de Acreditacion, Servicio
Nacional de Metrologia y de la Comision de Normalizacion y de Fiscalizacion de Barreras
Comerciales No Arancelarias, en Io correspondiente a Normalizacion, del Instituto Nacional
de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad Intelectual (INDECOPI).

Resolucion Ministerial N°® 169-2015-PRODUCE, aprobd los aspectos objeto de transferencia
del INDECOP! al INACAL y dispuso que a partir del 01 de junio de 2015 el INACAL asumiera
las funciones materia de transferencia.

Base legal de creacion
La base legal que sustenta la creacion del INACAL es 1a siguiente:

al  LeyN® 30224, Ley que crea el Sistema Nacional para la Calidad y el Instituto Nacional
de Calidad.

b)  Decreto Supremo N° 046-2014-PCM, aprueba la Palitica Nacional para la Calidad.

¢)  Decreto Supremo N° 004-2014-PRODUCE, aprueba el Plan Nacional de
Diversificacion Productiva.

d) Agenda de Competitividad 2014-2018 Rurnbo &l Bicentenario (2014).

e}  Diagnostico del Sistema Nacional de Calidad (SNC) Peruana, coordinado péli"
Ministerio de Economia y Finanzas y Consejo Nacional de la Competitividad.

f) Decreto Supremo N 004-2015-PRODUCE, aprueba el Reglamento de; Orgamzamon
y Funciones del INACAL y fue modificado por Decreto Supremo N° 008 2015
PRODUCE. .




2,

LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS Y ESTRUCTURA ORGANICA

21 Lineamientos Estrategicos
Los fundamentos estratégicos que definen al INACAL son los que orientan sus actividades y
la definicion de las prioridades estratégicas. A continuacion se describe Ia vision, misian y los
" objetivos estratégicos™:

2.1.1. Visién

Al 2021 contaremos con un Sistema Nacional parala Calidad consolidado y el INACAL
sera reconocido a nivel nacional e internacional como una institucion lider, resultado
de nuestra contribucion a la mejora de la competitividad y al bienestar de la
ciudadania.

2.1.2. Mision

Somos el referente nacional en materia de calidad -normalizacion técnica,
acreditacion y metrologia- y gestionaremos el Sistema Nacional para la Calidad.
Trabajamos con profesionalismo y compromiso para promover una cultura de calidad
en el pais y contribuir a la mejora de la competitividad de las empresas, la eficiencia
del Estado y la proteccion de los ciudadanos y del medio ambiente. s

. Objetives Estratégicos

QE1. Implementar la Politica Nacional para la Calidad. -
OE2. Atender las necesidades de las partes interesadas con cobertura nacional. |
OE3. Ampliar la oferta de los servicios de la Infraestructura de la Calidad para la
cadena de valer de los sectores. -
OE4. Representar a los intereses nacionales en organizaciones |nternac10r|ales §
asociadas a Normalizacion, Acreditacion y Metrologia. .
OES. Lograr el reconocimiento regional e intemacional de las capacidades técnicas
del INACAL. '
OE6. Fortalecer capacidades en recursos humanos para la generacion de nonmas
servicios metrolbgicos. i
OE?. Fortalecer las capacidades para |a acreditacion de organismos de evaluauon . '
de la conformidad. _ s
OEB. Fortalecer capacidades tecnoldgicas en metrologia para ofrecer mediciones
confiables en la ciencia, industria y comercio. Kot
OES. Generar servicios confiables y eficientes y el reconocimiento del INACAL. f
OE10. Desarrollar proyectos integrados en materia de Normalizacion, Acreditacion =y '
Metrologia. ]

Ia Calidad.
OE12. Generar y/o ampliar alianzas que complementen las capacidades tecmcas de_,_', :
nomalizacion y metrologia. ;

Plan Estratégico Institvcional {PEI) 2015-2017, fue aprobado con Resolucion de Presidencia Ejeculiva N° 020-2015-
INACAL-PE, &l 01 de julio de 2015,

técnicas, acreditacion de organismos de evaluacion de la conformidad:: y
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.”‘) OE13. Incrementar la atencidn de la demanda de los servicios de evaluacion de la
.r) conformidad.
-.'-’j OE14. Brindar soporte técnico para el control y fiscalizacion de la metrologia legal.
..) OE15. Promover que el Estado, empresas, ciudadanos y centros de estudio
./_) reconozean los beneficios de la calidad y la importancia del rol de la
' Infragstructura de la Calidad.
®
L :) 22  Estructura organica
®
.% El Reglamente de Organizacion y Funciones {(ROF) del Instituto Nacional de Calidad
@ (INACAL}, fue aprobado mediante Decreto Supremo N° 004-2015-PRODUCE y modificado
.‘ g por Decreto Supremo N° 008-2015-PRODUCE, el cual se muestra continuacion;
9
®- Grafico 1: Organigrama del INACAL
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2.3 Competencias y funciones generales
2.3.1. Competencias

El INACAL ejerce sus competencias y funciones en el ambito nacional. Sen
competencias del INACAL la normalizacion, acreditacion y metrologia acerde con o
previsto en las normas que regulan las materias respectivas, y en el marco del
Acuerdo sobre Obstaculos Técnicos al Comercio de la Organizacién Mundial del
Comercio (OMC), y los acuerdos internacionales y de integracidn sobre la matena de
los que el Pent es parte, asi como la pramocion de una cultura que contribuya a la
adopcion de practicas de gestion de la calidad y al uso de la Infraestructura de la
Calidad 2

2.3.2. Funciones Generales del instituto Nacional de Calidad
El INACAL tiene las siguientes funciones generales:

a. Conducir el Sistema Nacional para la Calidad, acorde con los principios y
disposiciones previstos en la Ley N° 30224,

Elaborar |a propuesta de la Politica Nacional para la Calidad y sustentarla ante
el Cansejo Nacional para |a Calidad - CONACAL.

Gestignar, promover y monitorear |a implementacién de la Politica Nacional
para la Calidad.

Normar y regular las materias de nomalizacion, acreditacién y metrologia,
siguiendo los estandares y cddigos intemacionales reconacidos mundialmente
por convenios y tratados de los que el Penl es parte.

Administrar y gestionar la normalizacion, metrologia y acreditacién, pudiendo
delegar tareas especificas en los integrantes del Sistema Nacional para la
Calidad — SNC.

Administrar el servicio nacional de informaciGn de nomas técnicas y
procedimientos de evaluacion de la conformidad en el marco voluntario, de

Comercio de la Organizacion Mundial del Comercio.

Coordinar con los diferentes actores piblicos, privados, academicos y de [a
sociedad civil |a atencion de las necesidades relacionadas a la calidad.

conformidad, acreditacién y metrologia.

y¥ mecanismos de a calidad.

acuerdos, en el marco de la normativa vigente. -

T

conformidad con lo dispuesto en el Acuerdo sobre Obstaculos Técnicos al _

Articular las acciones y esfuerzos de los sectores, asi como de los dlferentes""
niveles de gobiernc en materia de normalizacion, evaluacion de la-

Ejercer la representacion internacional y participar activamente en las‘
actividades de nomalizacion, metrologia y acreditacidn, pudiendo suscnblr _

o,

Promover una cultura de la calidad, contribuyendo a que las instituciones...: "+ -
plblicas y privadas ulilicen la Infraestructura de la Calidad, incluyendo 6]
fomento de practicas y principios de gestion de la calidad y uso de mstrumentms =

Mediante Decrefo Swpremo N° 004-2015-PRODUCE, del 23 de febrero de! 2015, se aprobo el Reglamento de,"

Organizacion y Funciones (ROF) del INACAL, modificado por Decrefo Supreme N® 008-2015-PRODUCE.
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®
®H 3. PRINCIPALES ACTIVIDADES DEL INACAL
e
- M El INACAL ejerce sus funciones de normalizacion, acreditacion y metrologia como parte de
& 0 infragstructura de la Calidad y desempefia un ral articulador con las direcciones de linea de fa NAM
o para la implementacion de la Estrategia pais, a través de la Direccidn de Desarrollo Estratégico de
e I —— . or s
® - la Calidad. A continuacién se describe las principales actividades:
Wi
® Grafico 2: Funciones del INACAL

Normalizacién;

El INACAL desarrolla actividades de normalizacion en el ambito nacional en todos los* '_'.1?_3':_, .
sectores, conforme a los compromisos cantraidas en el marco de la Organizacion Mundlal :
de Comercio, los acuerdos de libre comercio y las normas supranacionales y naclonales
correspondientes.

Entre los principales beneficios que aporta al pais, se destaca lo siguiente:

- Permite el desarrollo de los mercados en armonizacion con las reglas y practlcas que A
contribuyen a la reduccion de las barreras técnicas al comercio .

- Compromisos contraidos en los Tratados de Libre Comercio - TLC '-_:.-" W e

“ Facilita las transacciones comercides en el ambito nacicnal e internacional medlante
un lenguaje camin a través de Jas Normas Técnicas Peruanas. L

. Impulsa la innovacién a través de la transferencia tecnolégica el crecnmlentn -
ecanomico al abrir camino a [a innavacién y ata mejora de los bienes y serwcms e

Con estos beneficios contribuimos al desarrolle econdmico brindando cal:dad y ss:zgundadI
los bienes y servicios peruanos tanto en el mercado local e internacional, ademas de |mpulsar
la innovacion y a mejora de la calidad de vida de los ciudadanos.

11
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A través de esta actividad se desarrollan normas técnicas para productes, pracesos o “*.

sarvicios. Las normas técnicas son documentos de carécter voluntario, establecidos para un P

uso comdn y repetido, que facilitan la adaptacion de los productos, procesos y servicios a los _ﬂ'.

fines a los que se destinan, protegiendo la salud y el medio ambiente, previniende los t.
obstaculos innecesarios al comercio y facilitando la transferencia tecnologica. Ademas se i

rigen por las normas y guias intemacionales sobre la materia, el Acuerdo sobre Obstaculos ;;.

Técnicos al Comercio de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC). ~@

-

Las Normas Técnicas Peruanas promueven la calidad de los bienes y servicios que se ofertan _H].

en el mercado, por [0 que deben ser revisadas cada cinco {5) afios. H.
]

N

Comité Permanente de Normalizacidn y Comité Técnico de Nermalizacién

La Direccion de Nommalizacion cuenta con un Comité Permanente de Normalizacion que
aprueba las Normas Técnicas Peruanas y textos afines a las actividades de normalizacion,
atendiendo a la demanda de los sectores piblico y privado, realiza el seguimiento del
progreso de los programas de los CTN, revisa y recomienda en funcién a la propuesta de los {
CTN. &

}

.\h._ ..-.—._.‘-’.\—' : N .‘ -‘. ——.\ -‘.". ". "r. . d.. h'-’...h—.‘

Asimismo, es responsable de la conformacién de los Comités Técnicos de Normalizacion que
esta integrado por representantes vinculados a la materia de nomalizar, pudiendo ser
productores, consumidores, técnicos o académicos, publicos y privados. Los CTN elaboran
los proyectos de NTP sobre la base de la siguiente jerarquizacion: normas técnicas f
intamacicnales, normas técnicas regionales o subregionales, normas técnicas nacionales, (
normas técnicas de asociacion y en ausencia de ellas cualquier otro documento de orden ;
técnico.

Acreditacién: 3

Esta funcion es realizada por la Direccion de acreditacion que es la instancia competente
para administrar la politica y gestion de la acreditacion, goza de autonomia técnica y ;
funcional; y ejerce funcidnes a nivel nacional. La acreditacion es el reconocimiento formal de
la competencia técnica, que recibe un Organismo de Evaluacion de la Conformidad (OEC),

luego de someterse a una auditoria para demostrar que cumple con las normas y directrices - ®

intemacicnalmente reconocidas. ' bz
e %
El INACAL como autoridad en esta materia, le corresponde comprobar la competencia =~ ' .
técnica, segin las normas intemacionales de los Organismos de Evaluacion de la .~ - @
Conformidad ~ OEC que de forma voluntaria solicitan |a acreditacion. . .
. B ; L'I.

La acreditacion es una calificacion voluntaria a la cual las entidades privadas o pﬂbli:é’c‘is ;. N
pueden acceder para contar con € reconocimiento del estado sobre su competencia técnicai:., j: \ﬁ.
en la prestacion de servicios de evaluacion de la conformidad en un alcance determinadey, C :
Comité Permanente de Acreditacion {CPA) y Comité Técnico de Normalizacion (Q‘I"N}f»ﬁl ehl . “”.
3 ’.

La Direccién de Acreditacion cuenta con un Comité Permanente de Acreditacion (CPA), quew -+ *i <
esté integrado por cuatro (4) miembros encargados de resolver los procesos de acreditacion.” " ¢ ;.
Las atribuciones del CPA es aprobar o denegar la acreditacion de los organismos-de..- ‘U.

12 \\” ’
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o
o
.'ﬂ) | evaluacion de la conformidad; evaluar o resolver los recursos de reconsideracion que se
..’) interpongan contra las decisiones que hayan emitido; aplicar sanciones a los organismas
¥ acreditados ante el incumplimiento de esta Ley ¢ de los documentos normativos de la
5 p
@ Direccion de Acreditacion.
ot D
® B 3.3. "Metrologia:
B
.-'") La metrologia es |a ciencia de las mediciones. La aplicacion de la metrologia sustenta la
.’D calidad de bienes y procesos manufacturados a través de una medicion exacta y confiable.
.,D - La metrologia contribuye a 1a adopcitn de las innovaciones cientificas y tecnologicas, el
- disefio y la produccion eficiente de productos que cumplan con prevencin de ng
J conformidades. Proparciona apoya para la salud y las pruebas de seguridad, monitoreo
& : : :
® B ambiental, y procesamiento de alimentgs.
=y
@- La Direccitn de Metrologia, es |a autoridad nacional competente para administrar la politica
) P
@ j y gestion de la metrologia. Establece, custodia y mantiene los patrones nacionales de medida
: y provee la trazabilidad al Sistema Internacional de Unidades. Ademés, es responsable de
® ; ; .
P normar y regular la metrologia legal. Se sujeta a lo establecido en el Acuerdo sobre

.‘_) Obstaculos Técnicos al Comercio de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC) y los

.-_ D) acuerdos intemacionales scbre la materia.
®:
..-% Fiscalizacion y cumplimiento de las normas de metrologia legal:
® :
& D El control metrologico se realiza a lodo medio de medicion utilizado en operaciones de
) caracter comercial, valoracion de servicios, de trabajos, pruebas periciales, salud plblica y
.._'_") seguridad del trabajo, oficinas piblicas y en todas aquellas actividades que determine la
._ b Direccion de Metrologia. La aplicacion de los controles metroldgicos se haré en forma
@ ) progresiva y de acuerdo con las necesidades del pais.
-
.-D Desarvollo Estratégico de la Calidad:
) _
.r-_") Desempeiia un rol articulador con [as direcciones de linea de la NAM para |a implementacion
.p) de la Estrategia pais e identifica las necesidades de los diferentes sectores y desarrolla ~
@ - acciones integradas para implementar Iz Poliica Nacional para la Calidad (PNC) con el ~

objetivo de contribuir a la mejora de la competitividad de la produccion y comercializacion.de.:
bienes yio servicios. :

La Direccion de Desarralio Estratégico de la Calidad tiene a su cargo la investigacion é
identificacidn de la demanda, brecha y oporunidades de desarrollo de la Infraestructura de
la Calidad y el desarollo de estrategias de intervencion, en coordinacian con las. otfos ="

b "

#

organos de linea del INACAL, para contribuir con la mejora de la IC.
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LOGROS OBTENIDOS POR EL INACAL

E! Instituto Nacional de Calidad, es el ente rector del Sistema Nacional para la Calidad y sus
principales servicios son la Narmalizacion, Acreditacion y Metrologia, a través de los cuales las
empresas pueden mejorar Ia calidad de sus procesos, sus productos 0 sus servicios en base a las
Normas Técnicas Peruanas (NTP), obtener una certificacion de calidad, a través de empresas o
laboratorios acreditados por el INACAL v calibrar sus equipos 0 maquinas para la produccion. En
adelante se describe los resultados obtenidos durante el afio 2016 por el INACAL.

4.1,

_materia de normalizacion durante el ana 2016: i

Resuitados obtenidos de la Actividad de Normalizacion

La nomalizacitén es la actividad que establece, disposiciones (Requisitos, métodos de
ensayo) destinadas a un uso comun repetido (estandar), con el fin de conseguir un orden
optimo en un contexto dado. Ademas, se desarrolla normas técnicas para productos,
Procesos o servicios.

Desde el inicio de las funciones del INACAL en el mes de junic de 2015 al mes de diciembre
de 2016, se aprobaron 1 398 Normas Técnicas Peruanas entre nuevas y/o revisadas; en el
ano 2016 se superd la cantidad de NTP aprobadas. Tal como se muesira en el siguiente
grafico:

Grafico 3: Normas Técnicas Peruanas aprobadas 2015-2016

Normas Técnicas Peruanas Aprobadas
Periodo 2015 - 2016

Junio - diciembre Enero - diciembre
2015 2016 2015-2016

ﬁﬁenle: Direccidn de Nomalizacion

Total NTP B

A continuacion se precisan las principales accianes y resultados obtenidos por el INACAL en TR

- Se aprobaron 881 normas técnicas pervanas (NTP), de las cuales 285 NTP son
nuevas y 596 son NTP revisadas. (Ver tabla 1) &y

- De las 285 NTP nuevas aprobadas 133 NTP son de adopcion mlemamonal de Ios ;;'-

organismos reconocidos por la Organizacion Mundial de Comercio (Organlzactﬁn
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®
. : ®
Se cuenta con 3 membresias plenas vigentes las cuales corresponden a: ®
QOrganizacion Internacional de Normalizacion (ISO}, Comision Panamericana de .
Nomas Técnicas (COPANT) y al Congreso de Normalizacion de Area Pacifico £
(PASC), -
®
®

Al mes de diciembre de 2016 se cuenta con 24 Comités y Sub Comités Técnicos de
Normalizacion conformados en 14 regiones del pals, con lo cual cubre el 58 % de las
regiones.

[

.‘.‘

i

Se realizaron 2 seminarios Taller "Apoyo a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa
(MIPYME) para la Facilitacién del Comercio a través de la Infraestructura de la
Calidad” (16 y 17 de agosto) y la "11° Conferencia de Estandares y Conformidad® (18
y 19 de agoste de 2016). Estos evenios se realizaron en el marco del APEC. El
primero tuvo como objetivo conocer las estrategias implementadas por las economias
miembros de APEC para la mejora de la competitividad de las MIPYME medlante el
usa de la normalizacion, acreditacion y metrologia.

i

Y
3

S o

.

De otro lado, el segundo evento la Canferencia de Estandares sirvib para CONOCer
comola nommalizacitn de procesos, productos y servicios han imputsado fa innovacion
en las economias APEC. Estos eventos convocaron a mas de 200 participantes entre
nacionales y extranjeros.

e, /-.l —

o

Se cuenta con 96 alianzas plblico privadas y alianzas publico-plblico activas,
superandc la mela anual programada de 72 alianzas.

-

5 ¥

0000000000000 000

_Seviene participando en 54 Comités internacionales pertenecientes a 1SQ, IECyala
Comision del Codex Alimentarius. - .

Los Comités intemacionales donde empezo a participar en el afic 2016 son: .~ .- i.p ©*
- Comité ISO/TC 34/SC 18 Cocoa il o
- Comité ISC/TC 134 Fertllizers and soil conditioners g ;

e

¥
e
&

“
—

&~

Participaron Estudiantes de Junin en la 11° Olimpiada Internacional de e
Normalizacion realizado en Corea (05 de agosto de 2016) et
El objetivo de la 11° Olimpiada Internacional de Nommalizacion de Corea, ffue
promover en los alumnos de nivel secundario el desamcllo del conocimiento cuentlf 0.,
y pensamiento critico en base a la estandarizacion de procesos. Dicho evento co'._ 10 ¢
con la pariciparon de estudiantes del Colegio de Alto Rendimiento de Junln» oy
(ganadores de la 1era Qlimpiada de Normalizacion organizada por el INACAL) Ios«

cuales obtuvieron la medalla de bronce en una competencia ardua en; & que \
participaron 48 equipos de diversas paises que conforman el APEC. : 5

PP PR S e
00000000000

F:

L,

f

G AR

Se participd en la pasantia Intemacional financiada por la Comision Panamencana de :
Nomas Técnicas (CORANT), del 26 al 28 de julio de 2016 en Chile. El obletlvo det-”
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programa fue de proparcionar herramientas y vivencias necesarias a los responsables
de normalizacién a técnicos normalizadores de los Organismos Nacionales de
Normalizacion miembros de COPANT para que tengan la capacidad de paricipar en
los procesos de normalizacion intemacional de forma efectiva y eficiente.

Se realizd el Foro ‘Nacional “Cruzada por |2 vida y |a seguridad de’ productos”
organizado con el apoyo de !a Sociedad Nacional de Organismos Acreditados en
Sistemas de Calidad- SNOASC, el Congreso de |z Repiblica, INACAL y ofras
entidades pdblicas. Este evento tuvo como objetivo sensibilizar a la poblacion sobre
la seguridad y calidad de los productos y servicios, asi como identificar la problematica
de estos sectores, plantear propuestas de solucicnes en el ambito nacional, regional
¥ local.

Se realizaron 15 eventos de difusion y asistencia técnica en materia de normalizacion,
segun detalle:

1. Evento de Difusion de Normas Técnicas Peruanas de Gestién de activos y
riesgos, realizado el 28 de abril de 2016, se capacitd a 110 participantes.

2, Evento de Difusion de Mormas Técnicas Peruanas de Gestion ambiental y

ecoeficiencia, realizado el 02 de junio de 2016, se capacitd a 40 participantes.
|

3. Conferencia Estandares relativos a Textiles, realizado del 27 al 28 de junio de
2016, se capacito a 52 participantes.

4. Taller de Normas Técnicas para la Gesfion Ambiental: Subcamité Técnico de
Normalizacion 19.3 Métodos de Monitoreo y Medicién de Estandares de
Calidad Ambiental, tuvo como objetivo difundir las NTP y fortalecer las
capacidades de los miembros del Subcomité Técnico de Normalizacién de
Métodos de monitoreo y medicion de estandares de calidad ambiental, el taller
fue realizado el 4 de julio 2016 capacitandose a 34 funcionarios del sector
publico y el 5 de julio & 37 representantes de empresas privadas.

-4 Evento Académico “Beneficios de la implementacion de los, sistemas de .
gestion en la competitividad del pais”, realizado el 11 de agosto de 2016,
capacitandose a 100 participantes.

B. Taller internacional: “Impulsande la calidad y seguridad de producios y
servicios en el sector electro-energetico’, realizado el 22 de agosto e 201 Chy
se capacitd a 92 asistentes, ;. i

Capacitacion de NFPA sobre Gas Natural Licuado, realizada el 23 de agosto y‘_‘,_.:-;' "
capacitandase a 41 participantes. N

e

Se realizo el evento de difusin de Nowmhes Téenkad Berumnes (NT'P)?ﬁa}.é' gl
Confrol de Aguas Residuales no Domésticas, realizado el 04 de octubre de -
2016 en la ciudad de Lima. Asistieron 30 participantes.
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12.

El objetivo del evento fue difundir la importancia de las Normas Tecnicas
Peruanas (NTP) en el control de aguas residuales no domésticas, es decir las
que provienen de la industria y del comercio. En la reunion se sefialé que las
NTP de Aguas Residuales, facifitan la aplicacion de la regulacion emitida por
la Direccidn de Saneamiento del Ministerio de Vivienda, Construccion y
Saneamiento, ello permite la medicién de parametros y de sus limites maximos
permisibles evitando el deterioro de infraestructura sanitaria del alcantarillado.

Evento de difusion de Normas Técnicas Peruanas para Productos
Agroindustriales, realizado el 06 de octubre de 2016 en la ciudad de Lima.
Asistiercn 86 participantes.

Fi evento se realizé en el marco del Mes de la Calidad y tuvo como objetivo
promover la importancia del uso de las Normas Técnicas Peruanas (NTP).en
el seclor Agroindustria (para productos como la palta, citricos, paprika,
hortalizas, esparrages, granos andinos, alcachofas, enfre otras), y como éstas
constituyen una herramienta de transferencia tecnoldgica para ayudar a
cumplir requisitos técnicos de calidad que facilite la exportacion de los
productos  agroindustriales. E! evento estuvo dirigidoc a empresarios,
consumidores, té¢nicos y productores agroindustriales.

Evento de difusion de NTP del sector agroindustria, realizade el 11 de octubre
de 2016 en la ciudad de Trujillo. Asistieron 51 participantes.

Evento de Difusién de Normas Técnicas Peruanas del secior Agroindustria
para Mejorar la Produccion de Frijol, Pallar, Quinua, Cafihua y Malz Morade”,
realizado el 13 de octubre de 2016 en la ciudad de Lima. Asistiercn 40
participantes.

B evento tuvo como objetive difundir las Nomas Téecnicas Peruanas de
Agroindustria (Cereales, Leguminesas y Granos Andines). Junto a

Tepresentantes de PROMPERU;-MINAGRI-e-INACAL;-se-dio-a-conacer a.Ias - -

empresas las Normas Técnicas Peruanas necesarias para obtener productos

con estandares nacicnales e internacionales de Calidad que les permita

exportar y mejorar la competitividad del sector agroindustrial. En el evento

participaron autcridades del sector plblico, academia, productores y gremios

asociados a producios como la quinua, el frijol, pallares, cafiihua y maiz
morado. #

Seminario “Fomentando confianza a través de las Normas Técricas®‘y™..
Ceremonia de reconocimients al aporte de la normalizacién nacional, real:zado

el 28 de octubre de 2016 en la ciudad de Lima, se capacitd a 118 personas

El seminario fue realizo en el Dia Mundial de la Normalizacion, el cual &dﬁté--‘-"f’“

con la participacion de experios intemacionales y nacionales, quienes
compartieron sus experiencias en la implementacién de Normas -Tecnicas
Peruanas. Asimismo, el INACAL comoe aulondad compelente &n matena de
normalizacion y miembro activo, representante de 1SO erf él pals nndlo un
reconocimiento a los profesionales miembros de los Comlles y Subcomlles
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Técnicos de Normalizacion que destacaron en el desarrollo de Nomas
Técnicas Peruanas durante el afio 2015.

13.  Taller de capacitacion sobre Normas Técnicas Peruanas de Granos andinos,
realizado el 23 de noviembre de 2016 en la ciudad de Cusco, capacitandose a
97 personas.

El taller tuvo como objetivo dar a conocer las Normas Técnicas Peruanas
(NTP) elaboradas por el Subcomité Técnico de Nomnalizacibn de Granos
Andines a fin de brindar a los productores las pautas que faciliten su
implementacion y lograr que los granos -andinos alcancen estandares
interacionales y se posicionen como productos competitivos en los mercadaos
globales. Al evento asisfieron representantes de empresas privadas,
productcres, PROMPERU, Instituto Nacional de investigacion Agraria (INIA),
(Gobiemo Regional del Cusco, Qaliwarma, DIRESA Cusco, DIRCETUR,
Ministerio del Ambiente, Programa Sierra Exportadora, Universidades,
Instituciones Educativas, Cooperafivas, Municipalidades, consulicres, entre
otros.

14, Taller de capacitacion sobre Nomas Técnicas Peruanas de Granos andinos,
realizado el 02 de diciembre de 2016 en la ciudad de Huancayo - Junin,
capacitandose a 63 personas.

El evento tuvo por objetivo dar a conocer las normas técnicas peruanas de
granos andinos a los -productores de quinua, con la finalidad de que estos
puedan mejorar |a calidad de sus praductos y sean mas competitivos. El taller
se realizé en las instalaciones de la Camara de Comercio de Huancayo y tuvo
entre sus expositores a funcionarios de INACAL, PROMPERU; asi comp el |

¢

Coordinador del Subcomité Técnico de Normalizacion de Granos Andingg:*

15.  Capacitacién sobre Normas Téchicas Peruanas de Granos andinos, reali,z_édoﬂff o
el 07 de diciembre de 2016 en la ciudad de Puno, capacitandose a 82
personas.

Se participé en la 39° Asamblea Internacional de Normalizacion ISO‘_reéliz".;do.a Gy
en China (20 de sefiembre de 2016) S

El objetivo del evento fue discutir temas scbre las tendencias en normalizactom 222>
teniendo en cuenta las necesidades de los paises miembros de la iSO, en linea.con--
las acciones del Plan Estratégico para el periodo 2016-2020, con la finalidad.de que .

a través de las nomas técnicas se promueva el intercambio comercial, la infigvacion. ...

y el desarrollo sostenible. La delegacién peruana contactd a la representante del .
Banco Mundial para una posible asistencia técnica enfocada en el mejoramiento de "
los servicios de 1a Infraestructura de la Calidad que permita insertar a las MIPYMES

a mercados locales y globales. Asimisme, se logrd suscribir un convenio de asistericia
técnica con el organisme de Nomalizacion de Corea para promover la normafizacion
técnica en ef sector educacién, entre otros temas,
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Se instalo-el Sub Comité de Normalizacién de Lavadoras y Secadoras (27 de
setiembre de 2016)

Este sub comité tiene por objetivo conlribuir con la nommalizacion de lavadoras y
secadoras y es parte del Comité de Uso Racional de Energia. £l sub comité iniciara
su labor, con la revisién de las Normas Técnicas referidas a la linea blanca. El sub
comité cuenta con un plan de trabajo de elaboracion de las Normas Técnicas scbre
eficiencia energética en las lavadoras y secadoras que permitan, al consumidor y al
pais, ahorrar energia.

Se instal6 el Comité Técnico de Normalizacion para promover la Integridad {11
de noviembre del 2016)

Con lafinalidad de hacer frente ala corrupeitn en todas las esferas del pais y elaborar
estandares de prevencion anti sobomo, la Direccion de Normalizacién del INACAL
instald el Comité Técnico de Nonmalizacién para promover la Integridad, el cual es
conducido por la Comision de Alto Nivel Anticorrupcion {(CAN) que asumid la
Secretaria y estd integrade por trece (13) instituciones publicas, privadas y
académicas. Este comité ademas participara en la traduccion oficial de la norma
intemacional “ISO 37001 Sistema de Gestion Anti sobomo” elaborada por la
Organizacion Intemacional de Nommalizacién (1SO), que es representada en el Peru
por el INACAL.

Se instala el Comité Técnico de Normalizacién de Ergonomia (16 de diciembre de-
2016)

El Comité Técnico de Normalizacion (CTN) de Erganomia, tiene entre uno de sus
objetivos proteger la salud de los trabajadores en todas las areas y sectores laborales
del pais. Este comité frabajard normas técnicas peruanas tomando como base los
avances cientificos en ergonomia a nivel internacional. Se debe resaltar que los
lrastomnos debidos a la falta de aplicacidn de normas de ergonomia, ocasionan
enfermedades de origen laboral que acarrean costos sociales y econdmicos, ademéas

de afectar la productividad. La Orgarizacitn Panamernicana de la Salud, indica que: '

alrededor de 770 nuevos casos de personas con enfermedades de origen Iaboral se.

Actividades vinculadas a la Politica Nacional para la Calidad

registran-a-diario-en-América

T

asistencia de representantes de la MIPYME del sector agroexportamén ¥y CITE Agm
Piura; Arequipa, conformado por representantes dé la MIPYME del sector serwcms
consuitoras y universidades; y Cusco con asistencia de la Direccion’ Reglonal de
Agricultura, Sierra Exportadora y representanies de MIPYME. ' L3

20

Vi
Se realizd el lanzamiento de fa Norma Técnica Peruana 933.961:2015 Gestidn Integral
de la MIPYME, se contd con fa participacion de 126 personas de la ciudad e Trupllo L
principalmente por representantes de la MIPYME del sector calzado; Plura con..
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Resultados obtenidos de las Actividades de Acreditacion

El INACAL como autoridad en esta materia, le corresponde comprobar la competencia
técnica, segun nomas internacicnales, de los Organismos de Evaluacion de la Cenformidad
- OEC gue, de forma voluntaria solicitan |a acreditacion.

Las areas de acreditacidn que actualmente atiende INACAL san: laboratorios de ensayo y de
calibracion, organismos de inspeccidn y organismos de certificacién de productos de
sistemas de gestién y de personal. El INACAL cuenta con reconocimiento internacional de
su sistema de acreditacion, lo cual permite reducir costos a las empresas exportadoras del
pais y consecuentemente aumentar su compefitividad.

Grafico 4: Evaluaciones realizadas a QEC desde junio de 2015 a diciembre de 2016

428
Evaluaciones

Organismos de Certficacin

214 Organismos da inspeccitn 1
Evaluaciones Laboratoros de Ensayo / |
a OEC Calibracién j

Junio - Diciembre 2015 Enero a Diciembre 2016 .i

Fuanle: Direccion de Acreditacion

En el afio 2016, se llevaron a cabo evaluaciones para la atencidn de procesos de- -

acreditaciones nuevas y de renovaciones de la acreditacion, as! como ampliaciones,
actualizaciones y reducciones del alcance de la acreditacion. Las evaluaciones comprendian
evaluaciones documentarias (iniciales y complementarias) y de campo (inicial y

complementario) segin cada proceso. . BEE

E

Se realizaron 488 evaluaciones a los Organismos de Evaluacion de la Conformidad’ de los .
cuales 367 fueron evaluaciones & laboratorios, 105 evaluaciones & organismos de inspeccion -

y 16 evaluaciones a organismos de certificacion, tal como se muestra a continuacion: ~ ™
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Tabla 3
Evaluaciones realizadas a los Orgamsmos de Evaluacion de |a Conformidad

Laboratorios de Ensayo /
Calibracién

Organismos de Inspeccion | 0 | 6 | & | 10 | 12 | 11

Crganismos de
Cerlircacion

P Tae]

:; "‘;.-}_ B .
Bl

Fuente Dlremon de Acmdﬁauén

Grafico 5; Evaluacién Mensual Organismos de |a Evaluacién de la Conformidad, afio
2016

488 evaliaciones de acreditacién . 58
realizadas en el afle 2016
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Tabla 4
Nuevos Organismos de Evaluacion de 1a Conformidad acreditados, afio 2016

OEC - Laboraterio de

1 0 1 0 1] 1 2 2 1 5 16
Ensayo :
OEC - Laborataria de z
Calibracion glol3|loflojo a2 |oj0]0]0Q B

Organismaos de [nspeccion 110101 1 {00 |0j0O]|1]2 9

Organismos de
Certificacion de Produclos B 8q By @] B ROl e ) e v
Organismo de Cerlificacion ololololololololololola 0

de Sistemas

B e
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Ademas, la Direccién de Acreditacién cuenta con 152 organismos de evaluacién de la
conformidad acreditados acumulado, que se desagrega en: 82 laboratorios de ensayo, 18
laboratorios de calibracion, 45 organismos de inspeccién, 06 organismos de cerfificacion de
productos (OCP) y 01 organismo de certificacion de sistemas de gestion (OCSG).

Grafico 6: Organismos de Evaluacién de la Conformidad Acreditados acumulados al
2016 :

HLEET | ¥
> T ) T e L
SR W S AR o

LABORATORIOS LABORATORIOS ORGANISMOSDE ORGANISMOSDE QRGANISMOS DE
DE ENSAYO DE CALIBRACION INSPECCION CERTIFICACION CERTIFICACION

% DEPRODUCTOS  DESISTEMAS:::

Fuente: Direccidn da Acreditacion,
Elaborado: Cficina de Ezstudios Evondmices — INACAL
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Organismos de Evaluacion de fa Conformidad Acreditados segln Departam‘e?htg-,-{qfu_q i

2016
Se ha acreditado a OEC-de 12 regiones sobre un total de 23 (Ancash, Areq’z]ipa,._@ajérﬁarca,
Cusco, Ica, La Libertad, Lambayeque, Moquegua, Piura, Tacna, Turhbes‘.:y.r_ljcgyali) sin
considerar Lima y Callao incrementandose a 52% el porcentaje de regionés glie cuentan con
OEG acreditados. " e

e 23




Tabla 5
Organismos de Evaluacién de la Conformidad acreditados segun departamento, afio
2016

* dé inspeccion.. g certtrcacmn

Ancash 16 4
Arequipa 14 7 6
Cajamarca 6

Callag B0 1 2 8
Cusco 2

lca 5 4
La Libertad 4 1
Lambayeque 1
Lima 129 44 4 37
fMoquegua ]
Piura 8 3
Ucayali 1

Tacna 1
Tumbes i

Fuente; Diretxidn de Acreditacivn,

- En el afio 2016, se implementaron 02 programas que fomentan Iz acreditacion de

QEC,

segln detalle:

Se culmind la implementacion del Programa de Acreditacion para Organismos
de Certificacion en Sistemas de Gestion con la norma OHSA 18001 "Seguridad
y Salud en el Trabajo” (Mes de Julio).

Se culmin la implementacion del Programa de Certificacion Global G AP,

cumpliendose el 66.67% de la meta programada {Mes de diciembre).

- Se acreditaron 20 empresas como laboratorios {laboratorios de ensayo y calibracion),

incrementandose un 25% de laboratorios acreditados respecto el 2015.

- Se cuenta con cinco (5) membresias plenas vigentes corespondientes a las

Cooperaciones Intemacionales de: IAF (Foro Intemacional de Acreditacion), LAGT -
{Cooperacion Intemacional para la Acreditacion de Laboratorios), IAAC (Cooperacion )
Interamericana de Acreditacion), APLAC (Cooperacién del Asia Pacifico para la . =

Acreditacion de Laboratorios) y PAC (Cocperacion de Acreditacion del Pacifico).

Se participd en 03 reuniones intemacionales:
Reunidn del Comité del MLA y el Sub Comité de Laboratorios del IAAC, efec;uada --_
en Costa Rica {(Mes de marzo). &
Reuniores del Sub Comité de Estandares y Conformidad (SCSC) de APEC (Mes
de agosto). .
Reuniones de la Asamblea General de fa Cooperacion Inter Amencana cle

Acreditacion (Mes de setiembre).
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- Se organizo la XXI Asamblea General del IAAG, la cual coincidié con los veinte afios

de creacion del JAAC, se recibio a alrededor de 90 visitantes provenientes de paises
de América y Europa (Del 03 al 09 de setiembre de 2016).

. Con motivo de !a celebracion del Dia Mundial de la Acreditacion, la Direccién de

Acreditacion organizé un Seminario denominado “La Acreditacion: Una herramienta
glabal para apoyar la politica publica”, teniendo como tematica principal la inocuidad
agroalimentania.

- Incorporacion del INACAL en lé Lista de Organismos de Acreditacion del Global

G.A.P (23 de diciembre de 2016}

Con la finalidad de fortalecer la capacidad técnica de los productores agrarios sobre
inocuidad e higiene alimentaria, a partir de enerode 2017, la Direccion de Acreditacion
del INACAL {INACAL-DA) atendera solicitudes de acreditacién de Organismos de
Certificacion de productos con el Estandar GLOBAL G.AP. Esto, debido 2 que el
INACAL ha suscrito el Memorando de Entendimiento (MoU) con GLOBALGAP, a
través de su representante legal FoodPLUS GmbH. GLOBALG.AP, es el primer
Esquema de Certificacion de Productos sobre Buenas Précticas para el
Aseguramiento Integrado de Fincas {predios) que fue disefiado principalmente para
reducir les temores de los consumidores sobre como se producen los alimentos en
las fincas, minimizando el impacto ambiental de |a explotacion agricola, la reduccion
del uso de insumes quimicos, asi como asegurando el bienestar animal en la
produccion pecuana.

i
[l

= Taller de Formacion. de Expertos Técnicos en Laboratorios de Ensayos y

Calibracién en la region La Libertad {15 de octubre de 2016)

El objetive del taller fue formar expertos técnicos en laboratorios de ensayo y
celibracion que permitan, en el corto plaze, disponer de profesionales idéneos y
capaces de contribuir en e desarrollo de nuevos laboratorios acreditades por el 't
INACAL, lo cual permitira contar con productos y servicios de calidad que mejoren la
competitividad de la region La Libertad. Este nuevo grupo de 39 profesionales forma
parie de un programa de descentralizacian del INACAL, y se suma &l equipo formado

en Lima, Arequipa y Cusco. Estes expertos cubriran los campos en pruebas,
fisicoquimicas, microbiologicas, sensoriales en laboratorios de ensayo y las
magnitudes de masa, presion, temperatura en laboratorios de calibracion. Eltaller.se
realizo en la Universidad Nacional de Trujllo. v

Resultados obtenidos de la Actividad de Metrologia

L

La importancia de la Metrologia radica en que tanto los empresarios como consumidores™”
necesitan saber con suficiente exactitud cua es el contenido exacto de unad_etemwjhé_xdq
producto. En este sentido, las empresas deben contar con buenos instrumentos'de medicién-
(balanzas, termometros, reglas, pesas, etc.) para obtener medidas confiables y garantizarlos

resultados en el proceso de fabricacion de un producto. Por ofro lado, es necesaric _ - .
homogenizar las unidades de medida en todos los pueblos y paises. 2

Desde el inicio de funciones del INACAL del 1 de junio de 2015 al mes de diciembre de 2016 e o

se atendieron 11 364 servicios de calibracion, conforme se muestra en el siguiente gréfico: .- W

25
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Grafico 7: Servicios de Calibracion, periodo junio 2015 — diciembre 2016

L

11364

2900090

®
e
®,
Junio - diciembre Enero a diciembre Total 2015-2018 ._)
2015 2016 ' .)
Fuente: Direccion de Melrologia .)
- o,
En el afio 2016, en materia de metrologia se realizaron las siguientes actividades: : .)
_ - o,
- Para atender las solicitudes de los servicios de metrologia que se realizan a través de .
la pagina web del INACAL, se registra a las empresas que requieren los servicios 0 ‘)
los instrumentos que deseen que se calibren. Se atendieron 8§ 141 servicios de )
calibracion a diferentes empresas del sector industrial. , .)
| ' o,
Tabla 6 _ g %
Servicios de Calibracion, segan tipo de laboratorio, 2016 .j
; @,
e o,
AotaliSeivigioside Calibraciy _ 6>
1 | Laboratorio de acustica 3.66% .
2 [ Laboratoric de electricidad 21,45% =)
~-3- | Lahoratorio-de fuerza y presion - . BAT% |- ,)
4 | Laboratorio de grandes masas 0,84% .)
5 {Labaratorio de longilud y &ngulo 12,04% .J
6 | Labaratorio de masa 17,98% “ =
7 !Laboratorio de temperatura 12,00% Lo o
8 |Laboratorio de volumen y densidad 6.23% - .J
9 [ Labaratoric de metrologia quimica 2,68% »
10 { Labaratorio de flujo de liquidos 9,04%
11 | Laboratorio de tiempo y frecuencia 2,69%
12 |Laboratorio de flujo de gases 1,76% o |
13 | Laboratorio de metrologia quimica - MRC 1,30% %57 85
14 | Lahoratorio de medidores volumétrices - Laboratone llinerante 3 0,04% |.... J
15 {Laboralorio de Fuerza y Presién - Laboratorio tinerante 3 0,04% 3

16 |Laboralorio de Masa - Labaralorio Itinerante : 8 0,10%:
Fuente: Direccion de Meirologia o
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Grafico 8: Servicios de Calibracion mensual afio 2016
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Fuente: Direccion de Melrologia
Elaborado por [a Oficina de Planeamiento y presupuesto

Asimismo, los servicios de calibracion brindados se muestran por tipo de empresa, siendo el
grupo de "Otras empresas’ con los mayores servicios de calibracion atendidos, sequidos por
las empresas metroldgicas - [aboratorios de ensayo.

Tabla N° 7
Servicios de Calibracion, sequn tipo de Empresa, 2016 .

Ry A ey e L B B e [ e e T
R e i e g Y 1 s '?;
e e |

Empresas con certificacion IS0 8000 _ 771.

Empresas mefralGgicas - laboratorio de Ensayo 1015, ¥
Servicio de calibracidn de balanzas de gran capacidad 95

Laboratorios farmacéuticos _ 227

Empresas servicio de Energia eléctrica 774

Otros 403
Empresas de saneamiento B20. 7 ¥
Empresas metrologicas — laboratorio de Calibracion 602 7

w, Rtun
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e
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Gréfico 9: Servicios de Calibracion, segun tipo de Empresa, 2016 . r,
r®
,.
Otros (.
; A
Empresas metrolbgicas - lab. Calibracign v g
Ermpresas de saneamiento ,_f"
Empresas serv, Energia eléctrica (’.
®
taborastorios farmacéuticos ,-.
Servicio de calibracion de balanzas de gran... f’,.
Empresas metroldgicas - lab. Ensayo (_'J.
Empresas con certificacién [SO 5000 |0 (.
A
t",
Fuente: Direccién de Meirclogia .
Elaborado per la Oficing de Planeamiento y Presupuesto { :.
(S
| | N ®
- Se realizb la | Semana de la Metrologia en el Per con visitas guiadas a los - @
taboratorios de la Direccion de Metrologia (lahoratorio de metrologia quimica que ' ’.
abarca los laboratarios de quimica arganica, inorganica y electroquimica; laboratorio { .
de electricidad, laboratorio de longitud y angulo, laboratorio de temperatura, (3
laboratorio de higrometria, laboratorio de tiempo y frecuencia, laboratorio de acstica, k.
faboratorio de volumen y densidad, laberatorio de flujos de liquidos, laboratorio de ; J.
flujc de gas y laboratario de masay); asi coma el VI Simpesio de Metrologia en el Perd ®
y charlas de capacitacion en {a verificacion de balanzas y metrologia en ¢l sector (’.
salud, t__J.
: . i1
- Se ha lograde mantener el reconocimierto intemacional por 5 afios mas {hasta el afio & .
2020) de nuestros Sistemas de Calidad que apoyan las Capacidades de Medicicny = - N
Calibracion (CMC) para 5 de nuestros laboratorios de la Direccién de Metrologia: .
Masa, Temperatura, Longitudes y Angulos (Dimensional), Densidad y Electricidad. ‘.
o (
- En el marco del Programa de Especializacion en Metrologia, s dictaron 13 cursos en *U.
los temas de: ™
1. Aseguramiento Metrologico, Trazabilidad, Vocabulario Imtemacional de.. .. ‘_“
Metrologia (VIM) y Fundamentos de Estadistica PRCA ki
2. Incertidumbre en las Mediciones, T k.
3. Interpretacion de la Norma ISO/NEC 17025:2005 S
4. Fundamento de Determiriacion de Masa - Calibracion de Pesas k’
5. Introduccion a la termomeétria, : i ’
6.  Calibracion de Balanzas Clase I y | o M k_".
7. Calibracion de Balanzas Clase il y IV . -
8. Calibracién de Termémetros Digitales. Y e *L,.f
9. Conceptos basicos, tipos de Manometros, By 3
= o
28 @
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10. Calibracion de Termometros de Liquido en Vidrio,

11. M-04 Calibracién Gravimétrica de Material de Vidrio

12. P-02 Manometros de Uso Industrial

13. T-04 Calibracion y Caracterizacion de Medios Isotermos con Aire como Medio
Isotermo.

Se realizaron cuatro (4) auditarias internas del Sistema de Gestion de Calidad basado
en la norma IS0 17025 a 6 laboratorios (laborataric de metrologia quimica que abarca
los laboratorios de quimica organica, inorgénica y electroquimica; laboratorio de
electricidad, laboratorio de longitud y dngulo, laboratorio de temperatura, laboratario
de flujo de gas y laboratorio de masa).

Se ha disefiado ¥ equipado un laboratorio movil en la regién de La Libertad — Trujillo,
un contenedor que atendera servicios itinerantes en el interior de pais en la calibracién
de balanzas, masas, volumen y presion.

Se realizé el servicio de mantenimiento correctivo del banco de pruebas para presion
hidrostatica para medidores de agua (OS 1265) — Laboratorio de Flujos de Liquidos y
el servicio de mantenimiento preventivo de equipo espectrofotometro de absorcion
atomica (OS 1587) - Laboratorio de Metrologia Quimica Inorgarica.

Se han desarrollado sistemas informaticos que permitiran a fos ciudadanos comprobar
si los medidores de agua, electricidad y gas instalados en sus domicilios se
encuentran debidamente verificados de acuerdo a las disposiciones de metrologia
legal dictadas por DM-INACAL.

8e ha disefiado un programa piloto de verificacion de balanzas en mercados que -

permitira a los consumidores comprabar los peses de los productos que adquieran,
asi como verificar las balanzas de los comerciantes colocando etiquetas de verificado
y etiquetas con cadigos QR que permitan a los ciudadanos y autoridades visualizar el
certificado emifido.

En el marco de este programa se realizo la veiificacion de balanzas a 3. mercades

ubicados en el distrito de El Agustino (en el mercado Tayacaja se verificaron 63 -
balanzas, en el marcado Santoyo se verificaron-29 balanzas y en el mercado 24'de
junio se verficaron 47 balanzas) y se realiz la verificacion de balanzas a 1 mercado ~

ubicado en el distrito de Miraflores (en el mercado Santa Cruz se verificaron 70
balanzas).

En el marco del convenio suscrito entre la Municipalidad de Miraflores y ql__}lNri"CKE-;.g

se realizo la campafia “Verificacion de Balanzas™ en Mercados de Mirafiores (25.de

agosto de 2016), a cual busca promover la venta de productos con €l peso: -€xacto.. o
La campafia se realiza en el mercado Santa Cruz en el cual se instalé una balanza de-_"'

control, con el fin de que las amas de casa puedan comparar si los productos que
adqunrleron tenian el peso exacto que les solicitaron a los comerciantes.

Se ha desarrollado un sistema de medicion de flujo de aire del mas alta' niveltc'ie;- :
exactitud que ha sido declarado Patrén Nacional de Fljo y se encuentra en proceso

de adquisicion, equipos que permitiran contar con ef Patron Nacional de Masa

29



Se realizo el Seminario Intemacional sobre Metrologia en la Salud organizado por a
Direccion de Metrologia del INACAL y la Cooperacidn Técnica del PTB de Alemania,
se contd con la participacion de expertos internacionales, autoridades peruanas y
diversos sectores involucrados en Salud de nuestro pais y también participaron
delegados de mas de 20 paises de Latino América, el Caribe y Norte América.

44 Resultados obtenidos de las actividades de Desarrollo Estratégico de la Calidad

La Direccién de Desarrollo Estratégico de la Calidad tiene a su cargo la investigacion e
identificacidn de la demanda y oportunidades de desarrollo de la Infraestructura de la Calidad
(IC), la identificacién de brechas en materia de calidad, el desamollo de estrategias de
intervencién, y desempeiia un rol articuladar con las direcciones de linea de [a NAM para la
implementacitn de la Estrategia pais, para contribuir con la mejora de dicha infraestructura.
A través de esta direccion se ha realizado las siguientes actividades:

Se realizaron coordinaciones intersectonales con SUNEDU y SENATI para la
elaboracion de propuestas que promueven el uso de la IC en los proyectos de
investigacion de las universidades y buenas practicas en los laboratarios de las
universidades e institutos. Se suscribio convenio con SENATI, con el objetivo de
precisar recursos y acciones necesarias para la instalacion del laboratorio itinerante
de metrologia.

Se desarrollé la difusion del Programa Piloto Fortalecimiento de la MIPYME mediante ©
la adopcién de la NTP 933.961:2015 que busca incentivar la mejora de la -

competitividad de las micro, pequefa y mediana empresa, en las regiones de Piura
(sector agroindustria), La Libertad {Sector Calzado), Arequipa {sector textil) y Lima
{sector madera).

Se capacitaron a 19 MIPYME de los siguientes sectores: 5 textil (Arequipa), 5 calzade
(Trujile), 5 madera {Lima) y 4 agroindustria {Piura), a través del Programa Piloto
Fartalecimiento de la MIPYME, en los temas que sé detalla:

- Interpretacion de la Norma NTP 933.961:2015.
- Liderazgo y Planificacién

- Orientacion hacia el cliente; Medicion analisis y gestidn de la mformamén i

- Gestion del recursos humana y gestidn de 10s procesas .
- Geslion de los recursos financiergs y operacionales; seguimiento, anaI|5|s y
mejora.

Se realizd un taller intemacional sobre cultura de la calidad para cafés especiales y
se firmé un convenio marco con la Junta Nacional del Café para promover un sello
nacional de calidad, desarrollo de un programa para la cadena del café que mcorpore«
criterios de calidad.

Asimismo, se suscribié un Convenio entre la Junta Nacional de Café y el INACAL (24

de agosto de 2016), can objetivo de realizar accianes caonjuntas para. mcorporar la., '

cultura de la calidad en |a praduccién de cafés especiales, que pemita el acceso de
este producte a mercadas globalizados donde las exigencias de calldad Sonmuy

altas. La firma del convenio se realizd en el marco del primer taller mtemacmnal en -
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cultura de la calidad para la cadena de valor de cafe sostenible, organizado por la
Junta Nacicnal def Café y el INACAL.

Se realizaron reuniones con OSINERGMIN, SENASA, CITE'MADERA, CITE PUCP,
SUCAMEC, VIVIENDA y Ministerio de Transportes y Comunicaciones para fornentar
el uso de sistemas de calidad en la fabricacién de productos ¥ prestacion de servicios.

Se realizo la Campafia educativa "Exige Calidad a la hora de estudiar”; Esta actividad
se desarrollo en los meses de febrero y marzo en los principales centros comerciales
y ferias escolares de la capital, para difundir el mensaje sobre la necesidad e
importancia de adquirir productos de calidad. El objelivo fue concienfizar y
recomendar a los padres de familia sobre la importancia de incorporar criterios de
calidad que acomparien a los escolares a lo largo del periodo estudiantil, eligiendo
Utiles escolares, mobhiliarios y prendas de vestir que no afecten la salud de los nifios.

Se elaboro el Programa de Capacitaciones, a través del cual se realizd los cursos de:
- Fomnacion de Expertos y Evaluadores Tecnicos (Se capacitd a 120
participantes)
- Interpretacién de la norma NTP JSO/IEC 17020:2012. (Se conté con 20
participantes).
- Programa de Especializacion de Metrologia, se dictaron 13 cursos y se conté
con fa asistencia de 195 participantes.

Asimismo, se firmé un convenic con la Universidad Peruana Cayetano Heredia
(UPCH) para el dictado del diplomada para expertos en Jaboratorios clinicos.

Asiniismo se reafizaran los siguientes seminarios en Infraestructura de la Calidad.

- El aporte de la Infraestructura de la Calidad como sustento de la
Competitividad, se realizd el 19 de febrero de 2015, se conto con 47
participantes.

- Relos de Iz Infraestructura de la Calidad como soporte al control y vigilancia
de la regulacion, se realizd el 19 de mayo de 2016, se conté con 52
paricipantes.

- Foro macro regiorial: “Difusion de los criterios de la Infraestructura de fa
Calidad como sustento de la compelitividad”, se realizo el 10 de junio de 2016,
de manera vitual con los Gobiemos Regionales de La Llhertad F’iura .
Ayacucho y Cajamarca, se conto con 8 participantes. o e

- Desarrollo de la Metrologia Legal en el Per(, se realizo el 06 de setlembre de )
2018, se contd con 94 participantes. ‘f.~ e .2

- Elaporte de la Infraestructura de la Calidad en el cumplimiento de los valores
méximos admisibles en las descargas de aguas residuales no domésticas en
los sistemas de alcantarillado sanitario, se realizé en Trujillo (29 de sehembre
de 20186), se contd con 92 participantes. D e
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El objetivo del evento fue lograr el intercambio de experiencias entre
funcionarios de INACAL y autoridades sectoriales, especialistas, empresarios
y consultores del norte del pais. En el evento participaron represenfanies de
laboraterios de ensayo de La Libertad, autoridades del Gobiemo Regional,
gremios empresarales, la autoridad local del agua, empresas prestadoras de
saneamiento, instituciones de la academia, consultores, EPS de La Libertad,
autoridades sectoriales de la Direccion de Saneamiento, entre otros.

- El aporte de la Infraestructura de la Calidad al desarrollo de la Region La
Libertad, se realizd el 30 de setiembre de 2016, se contd con 52 participantes.

- El aporte de los servicios de |a Infraestructura de la Calidad y de la Sanidad
Agraria en la Promocion de las Agro Exporaciones”, se realizé en la Piura, el
19 de octubre de 2016, se conta con 27 participantes.

El seminario tuvo como objetive promover en el pais la Infraestructura de la
Calidad como uno de los gjes fundamentales para el crecimiento de las
empresas y propiciar un espacio de interaccion y articulacion intersectonal para
la adecuada implementacion de la Politica Nacicnal para la Calidad. Este
evento permitié un acercamiento con agroexportadoras y conocer su estado
actual para posteriomente brindares los servicios en Infraestructura de la
Calidad que ofrece el INACAL, buscando con &llo contribuir a la mejora de la.
compelitividad de la produccion y comercializacion de bienes y/o servicios.

- El aporte de la Infraestructura de la Calidad al desamalio de la Regién Piura, |
se realizé el 19 de octubre de 2016, se contd con 147 participantes.

Resultados obtenidos de las Actividades de Estudios Econdmicos

La Oficina de Estudios Econémicos es el érgano encargado de brindar asesoria a la Alta
Direccibn y a las demds dependencias del Inacal, en los asuntos relacionados con las
investigaciones y estudios del impacto de las variables macroeconémicas y sectoriales, asi
como la incidencia y relacion de estos conla Infraestructura de la Calidad. Esta oficina reallzo_'__

las siguientes acciones: i G e,

- Se realizé el Estudio: "Estimacion de la demanda y necesidades de los-sewvicids de *
Infraesfructura de la Calidad en el Peni” (Anlisis de la Encuesta Nacional de -

Empresas - ENE 2015), el cual tiene como objetivo demostrar las necesidadés en. -
materia de Infraestructura de la Calidad, tomando como referencia las probabilidades

de demanda de Infraestructura de la Calidad por parte de las empresas pnvadas S,

._.‘;_ 1:"

- Se realizd el Estudio de caso: “Beneficios Econdmicos def Uso de fa fnfra’estrucrura

de la Calidad de una empresa de la industria pléstica’, tomando como referencna, :

metodologia 1SO. En el referido estudio tiene como objetive estimar el :mpacto ,—'f“

econdmico del uso de la Infraestructura de la Calidad, especmcamente de la
normalizacion, en los diferentes procesos de la cadena de valor de la empresa de. Ia
industria de tuberias pléasticas (KOPLAST Industrial).
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Se realizo el Estudia sobre el "Disefio del Procedimiento para la Recopilacion, Acopio
y Procedimiento de Informacion Estadistica en materia de Calidad”, €| cual tiene como
objetivo establecer los mecanismos operativos para la recopilacion, acopio y
procesamiento de informacién estadistica generada por las direcciones de linea del
Inacal.

Se realizo el analisis técnico sobre el estudio de beneficios econdmicos y sociales de
la utilizacién de la Infraestructura de la Calidad en sectores priorizados, el Informe
contiene la sistematizacion de estudios realizados en el Perd sobre beneficios
econdmicos, la metodologia a ulilizar para el estudio de bengficios econémicos y
medidas claves e instrumentos a utilizar para el desarrolle del estudio.

Se elaboraron cinco (5) Reportes Estadisticos de los servicios de Normalizacion,
Acreditacion y Metrologia, los cuales contienen cuadros estadisticos de los resultados
obtenidos durante el pericdo de ejecucion 2016,

Fortalecimiento Institucional a través de los Sistemas Administrativos

Como parte de la implementacion de los plaries institucionales, instrumentos de gestian,
directivas y/o procedimientos en el INACAL, se aprobaron los siguientes documentos:.

4.6.1 Planes e Instrumentos de Gestion:

En el afio 2016, para fortalecer la gestion institucional se aprobaran los siguientes
planes e instrumentos de gestion:

A.  Se aprobaron planes institucionales:

dee e e

EN" ﬁ i’fia_nes,‘ihélitugion’a!_es’_?.iﬁ'rdb_ﬁdus i .ﬁResbI_udiéﬁ _ Jul! £
% B Ll £ i ¥ Tk : b

1 | Modificacion del Pian Cperativo Resolucion de
Institucional (POI) Reformulado 2016 | Presidencia 2016
Ejecutiva N° 092-
2016-INACAL/PE )
2 | Plan de Estrategia Publicitaria 2016 | Resolucion de | 12 de mayo de
Presidencia 2016

Ejecutiva N® 043-
2016-INACALIPE

Presidencia -

2016-INACALIPE

Ejecutiva N° 028-
2016-INACAL-PE

33

de noviembrs de |

Ejecutiva N° 039-

4 | Plan de Bienestar Social 2016 Resolucién Jefaturaf | 14 de marzo de
N* 006-2016- | 2016
_ _ INACALJOA Fm
5 | Plan Operative Inslitucional {POI) | Resolucién de | 11 de marzo de'| =
Reformulada 2016 Presidencia 2016 '

e

3 | Plan de Comunicaciones 2016 Resolucion de | 28 de abril de 20‘_1‘_@_‘_.' e



Resoluc

LA
idn de

oG
A ST S

96 de febrero de

INACAL 2016 Presidencia 2016

Ejecutiva N° 021-

2016-INACAL/PE
Plan Operativo Informético (POI) 2016 | Resolucion de ;| 26 de febrero de
del INACAL Presidencia 2016

Ejeculiva N* 020-

2016-INACAL/PE
Plan de Desarrollo de las Personas | Resolucion de | 29 de enero de
(PDP) 2016 Presidencia 2016

Ejecutiva N°® 009-
2016-INACAL/PE

Plan Anual de Contrataciones 2016

Resolucion de
Secretaria  General
N 002-2016-
INACALISG

21 de enero de
2016

Se aprobé los siguientes instrumentos de gestion:

Se aprobo la madificacién del Manual

Resalucidn

T19 te setiembre de

de Dlficadén de ramges el | [ eecenseEjeryieg | 2016
INACAL N 071-2016-

INACAL/PE
Se aprueba la inclusion de lreinta y | Resolucian de | 8de julio de 2016
siete (37) servicios en el Texto Unico | Presidencia Ejecutiva
de Servicios No Exclusivos — TUSNE | N* 056-2016-
del INACAL INACAL/PE ,
La Politica de Seguridad v Salud en el | Resolucion de | 21 de junio de 2016
Trabajo del INACAL Presidencia Ejecutiva

N® 053-2016-

INACAL/PE
Primera modificacion al Reglamente | Resolucion de | 06 de junio de 2016
Infemo de los Servidores Civiles (RIS) | Presidencia Ejecutiva
del INACAL N® 052-2016-

INACALIPE &
Se aprueba la inclusion de ocho (8) | Resolucion de | 04 de mayo de'|
senvicios en el Textd Unico de | Presidencia Ejecutiva | 2016
Servicios No Exclusivos — TUSNE del | N® 040-2016-
INACAL INACAL/PE
Reglamenta Intemo de los Servidores | Resolucién de | 15 de enero de.|
Civiles {RIS) del INACAL. Presidencia Ejecutiva | 2016 e LB
' N°® 0Q8-2016-

INACAL/PE
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N°

Se aprobo la conformacion de comités, comisiones y equipo téenico.

Designacién, comité; comisiones v.
__ equipo técnico

4.

£
i

" Resolucion

T
|
L

I 21 de junio de 2016 |

Fecha

Designan Secretaria Técnica Suplente | Resolucion
de los Organos Instructores del | Presidencia
Procedimiento Administrative | Ejecutiva N°® (53-
Disciplinario del INACAL, 2016-INACALIPE
2 | Comisién Fspecial de Cautela | Resolucidn de | 20 de mayo de 2016
encargada de cautelar el cumplimignto | Presidencia
del contrato a suscribirse con la | Ejecutiva N°® 046-
Sociedad de Auditoria que tendra asu | 2016-INACAL/PE
cargo la auditoria de los estades
financieros v presupusstanos de los
anos 2015, 2016 y 2017,
3 | Gupo de Trabajo encargado de | Resolucion de | 13 de mayo de 2016
elaborar el Informe para la | Presidencia
Transferencia de Gestion Ejecutiva N° 044
2016-INACAL/PE
4 | Conformacion  de  Comilé para | Resolucion de | 08 de mayo 2016
Implementacion del Sistema de | Presidencia
Control interno en la entidad. Eiecutiva N° 041.
2016-INACAL/PE
5 | Conformacién de Ja Comision de | Resolucién de | 15 de marzo 2016
Programacibn ¥y Formulacidn del | Presidencia
Presupuesto del Pliego 244: INACAL, | Ejecutiva N° 029-
para el Afio Fiscal 2017 2016-INACALIPE
6 | Conformacitn del Camité de Direccién | Resolucion de { 11 de marzo de
del Proceso de Simplificacion | Presidencia 2016
Administrativa y del Equipo de Mejora | Ejecutiva N° 027-
Continua (EMC). 2016-INACAL,
7 | Conformacién de la Comision de | Resaolucidn de | 03 de marzo de
Planeamiento Estratégico del INACAL | Presidencia 2016
y el Equipo Técnica para el procesode | Ejecutiva N° 025-
Planeamiento  Esfralégico  del | 2016-INACAL.
INACAL.
8 | Conformation del Comité de Gestion | Resolucién de | 29 de febrero .de
de Seguridad de la Informacion del | Presidencia 2016
INACAL Ejecutiva N° 022-
2016-INACAL
9 | Reconformacion ~ del ~ Comité | Resalucion de | 22 de febrero :de |,
Permanente de Normalizacion del | Presidencia 2016 o w
INACAL Ejecutiva N° 017 .
2016-INACAL w3
10 | Reconformacién del Comilée | Resolucidn de | 22 de febrero de
Pemanente de Acreditacion del | Presidencia 2016 '
INACAL Ejecuiva N° 018-
_ 2016-INACAL )
11 | Conformacion  del Comit%  de | Resolucion de | 21deencrode 2016
Seguridad y Salud en e! Trabgo del | Presidencia g T
INACAL. Ejecutiva N* 008
2016-INACAL
35



Se aprobd los siguientes lineamientos, directivas, procedimientos, asignacién

de presupuesto:
Directiva, lineamiento, -

__Presupuesto.

Aprobacidn del Presupuesto
Institucional de Apertura para el Afio
Fiscal 2017 del Pliego 244. INACAL

| - precedimirnta y asignacién de *  Resolucién

Resolucion

Presidencia
Ejecutiva N° 105
2016-INACALISG

30 de diciembre de
2016

2 Lineamignto para la promocion ek de
I.. .l,e P : _p .01 Y Secretaria General | 30 de diciembre de
utilizacién del lenguaje inclusivo en el N 026-2016- | 2016
Instituto Nacional de Calidad - INACAL INACALISG
3 | Asignacion,  uso, control ¥ "
mantenimiento de los equipos ylo Resaluc
o 5 po Y Jefatural 16 de diciembre de
componenies de tecnelogia® que | |
) N 057-2016- | 2016
como anexo forma parte integrante de
: INACALIOA
fa presente Resolucidn
4 " 5 Resolucidn
i e 905’2016‘*NACAL Jefatural 13 de diciembre de
Control y custodia de las Carlas | | .
Fianza presentadas ante el INACAL . 05-2016- | 2018
P INACAL/OA
6 | Normas vy Procedimientos para la | Resolucion de
aencion de quejas yio redamos j Secretaria General | 12 de diciembre de
presentados en el Institlulo Nacicnalde [ N® 023-2016- | 2016
Calidad - INACAL INACALISG
B Resolucidn
Adquisicion de Bienes y Servicios | Jefatural 05 de diciembre de
meneresa 8 UIT N® . 050-2016- | 2016
INACALIOA
7 | Procedimiento N° 005-2016-INACAL | Resolucién
Devolucitn de ingresos por conceplos | Jefatural 05 de diciembre de
de pagos en exceso, pagos indebidos | N° 049-2016- | 2016
y servicios en general no realizados. | INACAL/OA
8| Procedimiento N° 004 2016 INACAL | Reoaueion .
e ’ s Jefatural 05 de diciembre de
Capagcitacidn de los Servidores Civiles | | |
del INACAL N 051-2016- | 2016
INACAL/OA
9 o = Resolucion
Procedimiento N° 003-2016-INACAL el
CsditT d6 B Incomeracn Jefatural 05 de diciembre de
{Sel I|:cit§|n Vinculacitn e InduF:;ocrizn) i fg-efle- | Ak
R " | INACAL/OA
10 | Procedimienic N° 002-2016-INACAL | Resalucion
Formulacion y aprobacién del Plan | Jefatural 16 de noviembre de
Anual de Conlralaciones - PAC N® 047-2016- | 2016 '
INACAL/OA
11 | Modificacion a favor de la Reserva de | Resolucion de :
" | Conlingencia de Saldos disponibles | Presidencia 12 de octubre’ de |
del Pliego 244: INACAL. Ejecutiva N° 078 | 2016
2016-INACAL/SG
12 | Incorporacion de Maycres Fendos | Resolucion de | 12 de octubre de
provenienies de captacion de mayores | Presidencia 2016 S
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" Directiva, lineamiento,
procedimiento y asignacién de
presupuesto

Fuente de Financiamiento Recursos
Directamente Recaudados, hasta por
la suma de 650 000,00.

Resolucian

Eieﬁva N° 078-

2016-INACAL/SG

Fecha

13

Incorporacibn de Mayores Fondos
Pihlicos provenientes de los Saldos
de Balance 2015,

Resolucién de
Presidencia
Ejecutiva N° D77-
2016-INACALISG

11 de octubre de
2016.

14

Incorporacién de Mayores Fondos
Pablicos provenientes de los Saldos
de Balance 2015.

Resolucion de
Presidencia
Ejecutiva N® 0BY-
2016-INACAL/SG

09 de seliembre de
2016

15

Directva N°  005-2016€-INACAL
‘Lineamientos para la atencion de
solicitudes de acceso a la informacion
piblicaen el INACAL”,

Resolucidn de
Secretaria General
N° 018-2016-
INACALISG

29 de setiembre de
2016

16

Geslién de Respaldo y Restauracién
de Ia Informacion del INACAL

Resolucion
Jefatural

N°® 030-2016-
INACALIOA

20 de agosto de
2016

17

Presupuesto Analifico de Personas
{PAP) correspondiente al afio 2016 del
Pliego 244: INACAL.

Resolucion de
Secretaria  General
N® 011-2016-
INACAL/SG

26 de mayo de 2016 '.

18

Procedimiento N°* 001-2016-INACAL,
‘Suscripsion  de Convenips  de
Cooperacian Interinstitucional
Intemacional y Nacional™.

Resalucion de
Secretaria General
N® (09-2016-
INACAL/SG

12 de mayo de 2016

19

Directiva N*  003-2016-INACAL
“Lineamientos para la demanda y
ofeta de intervenciones de
cooperacion de INACAL",

Resolucion de
Secretaria General
N® 007-2016-
INACALISG

03 de mayo de 2016

20

Version N° 2 Directiva N° 002-2015-
INACAL/SG denominada “Normas
para la soligitud,  asignacion,
otorgamiento y rendici6n de cuentas
de vidlicos, pasajes y ofros gastos en
comisidn de servicios de personal del
INACAL".

Resolucion
Jefatural N°® 014-
2016-INACALIOA,

29 de abril de 2016

2

Directiva N°  002-2016-INACAL
‘Normas y lineamientos para la
Admiristracion de la Caja Chica del
INACAL".

Resolucian
Jefatural N° 002-
2016-INACAL

02 de_febé(o de’\
2016 ) e

22

Directiva N* 001-2016-INACAL/SG
“"Directiva para la Formulacidn,
Aprobacién, Evaluacion ¥
Reformulacion del Plan Operativo
Institucional (POI)".

Resolucidn de
Secretaria General
N® 001-2016-
INACAL/SG

21 de enero di; 20'16‘

7



4.6.2 Convenios suscritos

Se suscribieron once (11} convenios nacionales de cooperacion intennstitucional y
cinco (5) convenios intemacionales. A continuacion se enumeran los convenios.

E.  Sesuscribié once (11) convenios nacionales segln detalle:

Munlalldad Dlsntala g

Establecer Ias ccndlcrones de cooperaucn y coaf macuﬁn que
permitan la verificacién de las balanzas de los comercianies de los
mercados asi las posteriores acciones de fscalizacion logrando &l
cumplimiento de las normas de metrologia legal dentro del ambito de
la Municipalidad, con |z finalidad de mejorar el nivel de bienesiar de
la poblacién.

Esiablecer condiciones de cooperasion y coordinacion que permitan
el desarrollo y realizacion de aclividades académicas, docentes, de
investigacicn y extension, en el area de la Calidad del Secior Salud,
Gestion de Calidad de Laboratorios Clinices y la Acreditacién, para
posibilitar la capacitacién y cenificacign mediante svaluacién de las
compelencias a profesionales de la salud, con la finalidad de mejorar
Ia calidad de resultados de laboratorio, fortalecer la formacion de los
profesionales y su desempefic a través de una orientacion
humanislica, cientifica, global y &tica; as! como promover el desamollo
de la camera docenie.

Agustino

Universidad Peruana
Cayelano Heredia

Servicio  Macional de

Adiestramiento en Trabajo
Industrial - SENATI

Promueve la cooperacion conjunta , que permila desarrollar,
actividades, proyectos y programas relacionados a la Calidad §
{Normalizacin, Acredilacién y Metrologia), asi como al proceso de
acreditacion de El SENATI come entidad de cedificacion de personas,
entra ofras actividades de interés conjunto, que redunden en bengficio
de las cameras que imparte EL SENAT ¥ de la industsia nacional.

Ministeric  de

Vivienda,
Conslruecién ¥
Saneamiento

Determinar los lineamientos generales ¥ mecanismos de cooperacion’
muiua enire |as parles para el desamrollo de acciones coordinadas,
conjuntas y complementarias, en el marco de sus respectivas
compelencias, relacionadas a !as materias de construccién vy
saneamiento.

Marina de Guerra del Pen)

Realizar la transmisitn de la *Hora Oficial de la Repliblica del Peni*,
proporcionada por el Patrén Nacional de Tiempo de la Direccion de
Metrclogia del INACAL a ravés de LA MARINA.

Municipalidad de Miraflores

Establecer las condiciones de cooperacién y coordinacidn que

permitan la verificacion de las balanzas de los comercianies de [0~

mercados asi las posteripres acciones de fiscalizacion logrando el
cumplimiento de las normas de metrclegia legal deniro del dmbilo de
la Municipalidad, con la finalidad de mejorar el nivel de bienestar de
la poblacidn.

Junta Nacional da! Cafe

Establecer una relacidn de cooperacidon mutua, para la e;ecuc:én de
proyecios, programas de capacitacion, foles de discusitn entre ofros,
y ofras acciones vinouladas al desamollo y promogidn de una culiura
de calidad para la mejora de la compeitividad de 1a cadena cie valorn
del café. s

Gobiernc. Regional de (a
Liberlad

Delerminar los lineamientos generales y mecanismos de oooperamﬁml ]

mutua entre las partes, para & desamollo de acciones ooqrdmalda :
conjuntas y complementanas, en el marco de sus respecﬂva

competencias, a fin de implementar la Politica Nacional para lae g

Calidad en el ambito del Gobiemo Regional.

Organismos  Nacional de
Sanided  Pesquera -
SANIPES

Establecer los 1érmings y alcances de la cooperacién enire Ias parles, -
en el ambito de sus respectivas compelencias, para desarrollar un )
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Convenios

__internacionales con:

Objetive del convenio

ti jt yvirlud de salagrdr la trazabilidad e inoguidad
de los recursos hidrobioldgicos.

Registro  Nacional de
Identificacion y Estado Civil

Emisién por parte de RENIEC de Cerificados Digitales para usa de
autenticacidn y firma digital & solicitud de INACAL,

- RENIEC -
Universidad Nacional de | Promover lz cooperacién interinstitucional entre INACAL y UNT para
Trujiflo lo cual, realizaran acciones conjuntas que permitan desarrollar la

Infraestructura de |z Calidad (Normalizacion, Acreditacién y
Metrologia) en el mareo de sus compelencias a fin de contribuir en la
implementacion de |a Politica Nacienal para Iz Calidad.

F.  Sesuscribié cinco (5) convenios intemacionales segin detalle:

s con.
CEM - Esparia

Convenios internacionales |

Desarrollar Iz cooperacion técnica en los campos de la metrologia

~ Objetivo del convenio

cientifica y aplicada, basada en el beneficio mutuo ¥ la reciprocidad,
para fomentar los desamollos teenckgicos, la innovacién y la
transferencia de conccimientos,

ICONTEC - Colombia

Facilitar y fortalecer la cooperacion y I3 colaboracitin enire el INACAL
e ICONTEC respeclo a la normalizacion técnica y donde sus
respectivos mandatos y aclividades puedan ser de interés mutug
tendienies a mejorar la compelilividad de las instituciones para el
trabajo y desarrallo del Perd y Colombia en el marco de sus
compelencias.

CENAM - México

Establecer las bases que permilan a los paricipantes desarrollar
actividades de cooperacién interinstilucional en areas identificadas
de interés comin a ravés de: ©

a) Promogién de la creacién de un mecanismo que facilile la
cogperacion de los participantes en los campos de la meirokgia,
calidad y pruebas;

b) Intercambio de informacién y conocimientos;

¢) Desarrollo de investigaciones y proyectos conjuntos;

d) Organizacion de seminarigs ¥ conferencias conjunias; y,

&) Gualquier olra modalidad de cooperacién que los participantes
acuerden. ‘

KATS - Corea Cooperacién en el ambilo de Infraestructura de la Calidad
{normalizacion, acredilacidn, evaluacion de la conformidad,
metralogia ¥ culfura de calidad) basandose en la igualdad y el
tensficio mutuo.

GLOBAL GA.P. Asegurar armonizacitn en practicas de acreditacién llevadas a cabo

por rriembros de IAF segiin los esquemas pertenecientes a GLOBAL Z

la finalidad de asegurar un mayor nivel de compelencia de fas

entidades de acreditacion.

4.6.3 Actividades de comunicacion y difusion de la Cultura de la Calidad

Calidad:

En el afic 2016, se realizaron las siguientes campafias y eventos relacionados.a Ja

= Campania Hora Oficial en as playas (Febrero - Marzo 2016)

GAP, asi comn cooperar en |a mejora continua de los esquemiascon |

....,q_._q..l,._..Q,....,._.......................
I B ST T M e TR T M ) e

Esta campaiia se realiza en los balnearios de Lima, desde Ancon en ¢l norte,
hasta Pucusana en el sur; can el vehiculo del INACAL con la campana hora

39




oficial se visitd las playas y se repartieron valantes ofreciendo informaciéon a
los bafiistas. Se logré alcanzar a 15 mil personas.

Il Campana Publicitaria: “Por un pais de calidad, con peruanos de
Calidad” (Mayo — Julio 2016)

Se utiizo la multiplataforma de RPP (Radio, Television y Web) para
promocionar al INACAL. La campaiia se puso en marcha el 23 de mayo y se
desarrolld hasta fines de julio. Con esta campafa se dio a conocer las
actividades que realiza cada drgano de linea.

Campafia “Exige el Peso Exacto a la Hora de Comprar” en Mercados de
El Agustine (12 de julio de 2016}

El objetivo de la campaia fue sensibilizar a los comerciantes de los mercados
para mantener apto sus instrumentos de medicién y a los consumidores a que
exijan calidad. Para ello el INACAL, instald en el mercado Tayacaja del distrito
de El Agustino, un médulo de atencién con una balanza control donde las amas
de casa comprobaron si el producto adquirido cumplia el peso solicitado y
recibieron tips para exigir peso exacto

Inicio de Diplomado de Gesticén de Calidad de Laboratorios Clinicos Bajo

fa Norma ISO 15188 (31 de agosto de 2016}

En el marco del convenio suscrito entre ef INACAL y la Universidad Peruana

Cayetano Heredia, se desarrollo el diplomado “Gestion de calidad de

laboratorios clinicos bajo la norma 1SO 15189°, cuyo objetivo fue formar

recursos humanas competentes en gestidn de calidad que sean capaces de!
implementar la Norma 1SO 15189, asi coma, fomentar que los laboratorios

clinicos cuenten con un Sistema de Gestion de Calidad que asegure resultados

técnicamente confiables en busca de la satisfaccion constante de sus usuarios.

Taller “Hacia un Proceso de Cambio a través de una Cultura de la:
Calidad” (20 y 21 de setiembre de 2016)

La finalidad del {aller fug incorporar a la calidad como un factor claue en el
desarrollo del pals. El taller contd con la paricipacion de ponentes
internacionales (Nicaragua, Brasil, Argentina y Portugal expertos en materia de
calidad) y funcionarios vinculades a los sectores de educacion, salud,

transporte y urbanismo que tienen un alto impacto en la calidad y estilo de Oiﬂ_’é_
de la poblacion. La conclusion del taller fue que para lograr una mayor °.-

demanda de servicios y productos de calidad es necesario que los actdres
involucrados y proveedares se encuentren comprometidos y a la altura de las
exigencias actuales del mercado.

Suscripcién de Convenio Interinstitucional entre la Universidad Nacional -

e

de Trujillo y el INACAL e Inauguracion del CALILAB (07 de octubre de k-

2016}
La suscripcidn del Convenio tuve como finalidad permitir al sector empresl I
y a la ciudadania utilizar los servicios de calibracion y de asistencia tecmca
para la mejora de la competmwdad de las empresas de manera
descentralizada, asimismo, permitira forfalecer las capac:dades “de los
docentes, egresados y universitarios en temas relacionados a [ In{rag__shl'uclur_a.
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de la Calidad como Metrologia, Acreditacion y Narmalizacion. Ademas, en &l
marco de este canvenio se realizara la instalacian del pnmer Laboratorio
ltinerante de Metrologia “CALILAB”.

Taller Dirigido a Periodistas e Influenciadores Digitales en el Marco de la
Campaiia "Por un pais con Calidad” (11 de octubre de 2016}

El objetivo del taller fue fomentar y promover la importancia de vivir bajo una
Cultura de Calidad e intercambiar ideas para lograr mejores mecanismos de
difusion para que el piblico comprenda Iz necesidad de adquirir productos que
retnan estandares de calidad. En el referido taller participaran comunicadores
sociales & los cuales se nombrd “Embajadores de la Calidad”.

Participacion de INACAL en la 80° Asamblea General de la Comision
Electrotécnica Internacional (14 de octubre de 2016)

Enla 80° Asamblea se abordaron temas como el acceso 2 1a electricidad para
zonas rurales, desarrollo de tecnologias para ciudades inteligentes con
eficiencia energética y Ia ciber seguridad, los cuales procuran el desarrolio de
namas tecnicas para un mundo segura, confiable y sobre todo sostenible por
el uso de tecnologias limpias. El evento se realizb en Alemania y en
representacion del INACAL participd la Directora de Normalizacion del
INACAL, Rosario Uria Toro, quien a su vez participa por la IEC como Lider del
Programa de Paises Afiliados para el periodo 2015-2017.

Campaia “Por un Pdis con Calidad” en la Institucion Educativa
“Mercedes Cabello De Carbonera” del Distrito del Rimac (21 de octbre
de! 2016)

El colegio *Mercedes Cabello de Carbonera” del Rimac, fue la primera
institucion educativa en unirse a 1a campafia “Por un pais con Calidad”. Las
alumnas del refenda colegio recibieron consejos de "CALITO" quien ayudado
por un equipo de escolares, pramavio de manera lidica, a ravés de: jué@os y
aclos tealrales, la importancia de vivir bajo una cultura de _calidad. La
informacion que se brindd & las alumnas estuvo referida a temas de calidad de
los productos, entre ellos los alimentos que (levan en sus loncheras (jos cuales
deben ser bien medidos, pesados y deben ser elaborados con ingredientes de
calidad) carpetas, pizaras, computadoras, elc., los cuales deben cumplir con
las normas técnicas que garanticen su calidad. o
Campaiia “Por un Pais con Calidad” en Colegio Emblematlco "‘Alfonso-;_‘._;
Ugarte” (26 de octubre del 2016) B,
£l abjetivo de la campania fue promover |a importancia de emg:r calldad 8! Ia"
hora de adquirir un producto o servicia, informando a los estudiantes sobre sus
derechos como consumidores y ciudadanos. De una manera Judica, “Calito” y
sus amigos enseiiaron a los estudiantes como reconocer la calidad efrel dig & | .
dia, diferenciar un produclo que no ha pasado por un correcto prbceso’ de
fabricacion de uno que si ha cumplido con todas las especifi cacmnes que Io
convierte en un producto de calidad.
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Feria “Aprendiendeo de Calidad” en Trujillo (31 de octubre de 2016)

La feria tuvo como objetivo informar al plblico trujillanc sobre las normas
técnicas que deben cumplir los diversos productos al alcance de los
consumidores. Esta feria se desarmolld de manera lidica en la Universidad
Nacional de Trujillo {UNT), donde cientes de personas aprendieron a identificar
la calidad y seguridad de los productos que existen en el mercado, con
gjemplos sencillos, entre ellos; alimentos a los cuales se les debe verificar el
niimera de registro sanitario, codigo de lote, nombre y direccion del fabricante,
fecha de vencimiento e ingredientes, asi como reconocer aspectos de
seguridad que deben cumplir los extintores y balones de gas de uso doméstico,
entre otros.

Inauguracion de Laboratorio Itinerante “CALILAB"” en Trujillo (31 de
octubre de 2016) -

El primer laboratario itinerante “Calilab”, fue inaugurado en las instalaciones de
ta Universidad Nacional de Trujillo con el objetivo de acercar l0s servicios de
Infraestructura de la Calidad al ciudadano y en especial a la industria. Se
estima que en una primera etapa este laboratorio brindard mas de 600
calibraciones de instrumentos de masa, presion y volumen beneficiando a mas
250 empresas de la zona neorte del pais. El laboratorio itinerante fue
desarrollado en un contenedor metélico al cual podran acudir empresarios de
Trujillo vy de todas las ciudades del norte del pais para calibrar sus
instrumentos, permitiendo con ello por un lado el ahorro de tiempo en cbtener
una certificacion de calibracién y por otro disminuir el riesgo de perder alguna
licitacion o clientes potenciales. !

Campana “Exige Calidad a la Hora de Comprar"” en el Distrito de Comas
(10 de diciembre de 2016)

La campana "Exige calidad a la hora de comprar" fue realizada en el Parque
Zonal *Sinchi Roca” de Comas, donde cientos de perscnas aprendieron con
ejemplos sencillos y de manera lidica, cémo comprar productos de calidad que
sean seguros para |2 salud e integridad fisica durante las fiestas navidenas.
Los asistentes recibieron informacion sobre como reconocer la calidad en las
instalaciones eléctricas, mediante el juego del &rbol navidefio; en como buscar
los defalles basicos en los productos como paneton, leche, chocolate y azdcar
que puedan garantizar los requisitos minimos de calidad.

ki

Taller con Expertos Internacionales sobre Sistemas se Certificacian IS0
9001, ISO 14001 y Evaluacion de la Conformidad {12 de diciembre del 2016)
El evento organizado por INACAL reunié a expertos de diferentes paises de la
region (Argentina, Bolivia, Colombia, Cuba, Costa Rica, Chile, Ecuador,
Esparia, Panama, México) quienes participaran de los Grupos de Traducc:om
de los Comités Técnicos de Gestion y Aseguramiento de la Calldad (TC 178), °

evaluacion de la conformidad (ISO!CASCO) y gestion ambiental (;TC 20?) de -

la Organizacién Intemacional de Normalizacién (1SO, por su s:gla'en |ng|és)

En este marco el INACAL promueve el uso de la calidad en los bighes: y—
servicios, asi como la pratecclon del medio ambiente; siendo las normas IS0
8001 e IS0 14001 necesanas para implementar sistemas de gestlon de calldad
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y ambiental certificables por organismos de evaluacion de la conformidad
acreditados y reconocidos internacionalmente.

. Participacion en la Feria Navidefa “Promo Industria 2016” (12 de
diciembre de 2016)
La fena organizada por la Camara de Comercio de Lima y &l Ministerio de la
Produccion tuvo por objetivo promover en la industria nacional espacios de
venta directa a consumidor final y contacto con nuevos clientes
especializados. El evento reunié a mas de cien (100} micro y pequefios
empresarios que aprendieron sobre calidad. En esta feria se ofrecieron
productos de MYPES calificadas, formales e innovadoras gue vienen
recibiendo el soporte de Preduce. El INACAL ofrecid a los empresarios
reunidos en la feria, informacion sobre cémo alcanzar la competitividad en el
mercado naclonal e intermacional, haciendo uso de los servicios de la
Infraestructura de la Calidad en sus procesos de produccidn.

. Campaiia “Exige Calidad a la Hora de Comprar” en los distritos de San
Juan de Lurigancho y Villa E! Salvador (19 de diciembre de 2016)
La feria tiene como objetivo lograr que los ciudadanos comprendan [a
importancia de saber reconocer la calidad en las instalaciones eléctricas,
mediante el juego del arbol navidefo; en como buscar los detalles basices en
los productos como panetdn, leche, chocolate y aztcar que puedan garantizar
los requisitos minimos de calidad. La feria educativa “Exige Calidad a la hora
de comprar’ se realizé en las instalaciones de los Parques Zonales
“Huiracocha” de San Juan de Lurigancho y “Huascar® en Villa El Salvador,
donde familias enteras aprendieron sobre la importancia de saber reconocer
productos de calidad al momento de comprar. '

5.  PRINCIPALES DIFICULTADES PRESENTADAS

. insuficiente demanda de Normas que brinden mayores servicios de Infraestructura de la

Calidad.

Limitado conocimiento de {as funciones del INACAL y criterios de calidad en las decisionéé
de consumo de la poblacién.

evaluacion.

Insuficiente informacién sobre necesidades de la Infraestructura de la Calidad ideniiﬂ_qéaas
de forma integral para sectores. L
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Insuficientes expertos técnicos y evaluadores para atender los procesos de acreditacionzy~: 3.
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6. ESTADOS FINANCIEROS

=y

_'.:bf.'_"‘.;‘.;

Los Estados Financieros emitidos a través del Sistema Integrado de Administracién Financiera

i

(SIAF) del Estado, se prepara de acuerdo a las practicas contables y principios de la contabilidad ‘.
generalmente aceptados en el Peni que comprenden fundamentalmente las Normas Internacionales ("3
de Contabilidad aprobadas para el Sector Piiblico y oficializadas por &l Consejo Normativo de ’
Contabilidad, asi como los dispositivos legales vigentes del Sistema Nacional de Contabilidad. : ,
@
Ce acuerdo con la Dirsctiva N° 004-2015-EF/51.01 *Presentacién de Informacion Financiera, ';‘.
Presupuestaria y complementaria del Cier2 Contable por las Entidades Gubernamentales del t ‘.
Estado para la elaboracion de la Cuenta General de la Republica’, modificado mediante Resolucion 3
Cirectoral N* 014-2016-EF/51.01, se ha preparads la Informacién financiera, presupuestaria e (‘,
informacién complementaria en el SIAF-SP, la misma que es validada por la Direccién General de ,,
Contabilidad Puablica. J’,’
La informacion financiera consta de los siguientes estados: g :
i Y
a) Estado de Situacion Financiera .f.
b) Estadode Gestion /@
¢) Estado de Cambios en el Patrimonio Neto @
d) Estado Flujo de Efectivo ‘®
LR
Informacion que ha sido transmitida para su validacion mediante el aplicativo web que indica la ‘ w.
Direccién General de Contabilidad Piblica. ,:
6.1 Estado dela Situacién Financiera ®
El Instituto Nacional de Calidad inicia sus actividades el 01 de junio de 2015, con los activos { :
y pasivos transferdidos y aprobado con la Resolucion de la Gerencia de Administracion y [
Finanzas de INDECOPI N*125-2015-INDECOPI/GAF y la Resolucion de la Gerencia de ; .
Administracion y Finanzas de INDECOPI N°228-2015-INDECOPI/GAF emitidos por el ;._,.
Instituto Nacional de Deferisa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad @
Intelectual por un monto neto de S/ 3 422 365,98, que representa los equipos, maquinaria, ‘-'-'.
mobiliario, muebles y enseres que forman parte de la infraestructura de las direcciones de \.
Metrologia, Normalizacion y Acreditacién que se necesitan para realizar los trabajos.de ™ * "~ k_‘.
medicion, calibracidn de los equipos y maquinarias que utilizan [as empresasenel girode su .. ¢ s
negocio. . \.
‘@
Asimismo, mediante Carta N°0465-2015/GAF-SGF del 12 de junio de 2015 el Sub Gerente - - t‘
de Finanzas y Contabilidad (e] remite la informacion de activos y pasivos al 31 de mayo de !\..
2015 transferidos a INACAL y se recibe obligaciones por pagar a los trabajadores contratados, e (g
del regimen del DL 728, las obligaciones sociales por concepto de CTS, vacaciones:y ¢ ®
gratificaciones por Ia suma de S/ 770 881,65, dichas obligaciones no contaron con foridos - =+ @

dispanibles para su atencion; en forma progresiva durante el ejercicio 2016 se atendiéron™
parte de las obligaciones con los trabajadores contratados y en los casos de renuncia serhyg_' ’_ y _;’_;Z-'
cumplido con el pago total de beneficios sociales. o

Durante el ejercicio 2016 se ha cumplido con ejecutar las actividades y metas programadas
para este gjercicio. o




Tabla 8
Estado de Situacion Financiera de INACAL
Al 31 de diciembre de 2016 y al 31 de diciembre 2015 (En soles)

o s i
- - A3 dediciembie T |

Activo Corriente

Efectivo y equivalente de efectivo 2177 645,04 2417 384 57
Cuentas por cobrar (Neto) 1976,16 757462
Ofras cuentas per cobrar (Neto) 1040 675,18 540 104,68
inveniarios (Meto) 496 385,53 501 882,18
Seivicios y otros pagadas par anticipado 20568,14 22 958,50
Otras cuentas del activo 113 060,85 5552 759,78
Total Activo Corriente 385071494 9243 064,33
Activo No Corrients

Otras Cuentas por Cobrar a Lamo Plazo 640400,00 a.00
Propiedad, planta y equipa (Neto) B 867 207,76 573325385
Olras cuentas del agtiva (Nety) 67 487,12 £6 168,14
Total Active No Comients 9574 694,88 579942199

S 1504248632,

TotalActvo .. ... . .. . 1342540982

v

Pasivo Corriente

Obligacianes tesoro pitilico 0,90 000
Cuentas par pagar a provesdomes 1575 108,17 519371641 |
Impuestos, conlribuciones y otros 4 361,98 20 890,00
Remuneraciones y Benzficios por Pagar 236 828,86 160 468,81
Ofras cuentas del pasivo : 27 705,80 390 101,81
Tolal Pasivo Corriente 1844 074 B2 5765177,05
Pasiva No Corrlents

Beneficios sociales 355 216,00 368707.43
Provisiones 0,00 0.00
Ingresos diferidos 0,00 060
Total Pasivo No Carriente 35521609 388 707,43

Toal Pasivo,” LT T L wmemem]

L L Patrimonio -

L

Pafrimonio I
Hacienda nacional 6 570 500,08 "\_:',; 4 g OU
Hacienda nacional adicional 3039 866,68 299431868
Resultados acumutadas 1615752,15 5914 283,16
Totai Patrimonio™ . ' ' 122611891 . 890B60TBH

“Total Pasiva.y Patrimonig - 3435409821 " 15042 486,32,
A R : s = i i

473437231,78+}

[Cuentasdeorden < [ . - e 50 002
Fuente: Sisterna de Administracion Financiera (SIAF) - Mod ] ok e
Elaborado par la Oficina de Administracidn — Contabilidad. e
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Grafico 10: Estado de Situacion Financiera - Activos,

2016

Otias cuentas de!

Inmusbles, maguinania y
equipo {[nefode, -~

16.22% ; Cueras por cobear
d . comarciales
0.01%

Ctras Cuenlas por cobrar
1.75%

2% Exislencias
3.0

Gastns pagades por
anticipado
0.16%

_ Ctras cuanlas de! aclive

0.84%
Ctras Cias por cobrar aLP
477%
Fuenle: Sistema de Administracion Financiera (SIAF) - Modulo contable EF-1
Elaboradeo por la Oficina de Administracion — Contabilidad.
s ) . . ? {
Grafico 11: Estado de Situacién Financlera - Pasivos, 2016 4

Cuentas por pagar a

Resultadss acumutades, provaedores, 11.73%

14.44%

Hacienda Nacion
Adicional, 22.64%

Impueslos, contribuciones
y otros, 0.03%

Rernuneracim'é poe
pagar, 2.76%.

Otras cuantas del Pasive,
0.21%

Beneficios sociales por

pagar, 265%

Fuente: Sistema de Administracion Financiera (SIAF) - Module contable EF-1
Elaborada por la Oficina de Adminisiracion ~ Centabllidad.
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Durante la gestion de la Entidad, mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N* 112-2015-
INACAL-PE, se aprobé el presupuesta inicial de Sf 33 000 000,00 con recursos ordinarios y
recursos directamente recaudados destinados a gastos acondicionamiento de la oficina para
el nomal funcionamiento y cumplimiento de las actividades programadas de acuerdo al
Reglamenta de Organizacion y Funciones aprobado mediante Decreto Supremo N° 004-
2015-PRODUCE y modificado por Decreto Supremo N° 008-2015-PRODUCE.

El Estado de Situacion Financiera, nos muestra los activos corrientes por la suma de
S/ 3 850 714,94, de los cuales tenemos en el rubro Efectivo o equivalente de efectivo la suma
de S/ 2 177 649,04, fondos que se encuentran disponibles en caja por S/15 000,00 y los
demas fondos corresponde a saldos disponibles en las cuentas corrientes y enlacuenta CUT
que maneja la entidad; en el rubro otras cuentas por cobrar, se cuenta con un fondo de
5/ 1040 675,18; y en el rubro Otras cuentas del activo se tiene la suma de S/ 113 060,89
fondo que el Tesaro Publico transferira para atender las obligaciones por pagar adquindos al
cierre del ejercicio con la fuente de financiamiento de recursos ordinarios.

En los activos no comrientes (Propiedad, planta y equipo), se muestra el costo de las
maquinarias, equipos y diversos bienes producto de la Transferencia de INDECOPI mas las
compras realizadas en la gestidn de INACAL como entidad que suman S/ 16 769 979,93 a
los cuales se deduce las depreciaciones por la suma de S/7 902 772,17, dando un activo
neto de S/ 8 867 207,76.

Los activos fijos recibidas como transferencia de INDECOPI, son utilizados para cumplir con
las actividades de calibracion, medicion, en la Direccion de Metrologia, actividad principal
que .se realiza para la captacion de Recursos Directamente Recaudados e incide en el
presupuesto asignado para el ejercicio 2018; ingresos que al 31 de diciembre de 2016
asciende a 5/4 743 742,31.

Respecto a las obligaciones por pagar con los proveedores que se tiene al 31 de diciembre
de 2018, por la suma de S/ 1 575 108,17 comesponde a los devengados pendientes de giro

que se atendieron en el mes de diciembre, obligaciones que la entidad atendid enel mesde -
enero 2017, asimismo, se tiene obligaciones pendientes de pago de contribuciones sociales,

impuesto a la renta de cuarta categoria y detracciones del IGV retenidas a los proveedores
que se cumplieron en pagar en el mes de enero 2017.

Las obligaciones sociales con los trabajadores D.L. 728, se muestran como un pasivo no
comente, representa los CTS que se viene acumulando hasta el cese de los trabajadoreg_._,____

;';_-

Al merre dei ejercicio 2016 el patnmomo neto de la Entidad es de S/ 11 226 ‘118 91I que esta ’

Los Estados Financieros muestran el avance logrado a nivel de gestion, lainversitn y gaéio"s'

el INACAL surja como ente rectora de la Calidad a nivel nacional.
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realizados se reflejan en las acciones y actividades realizadas por la Alta Direccién para que s )



6.2 Estado de gestion

Tabla 9
Estado de Gestion _
Al 31 de diciembre de 2016 y al 31 de diciembre de 2015 (En soles)

-‘.‘:,:.‘ y, ;,‘,\n e LM )-A

P I du::embre 2016" s

Ingresos trﬂ)utanus nelos ‘ 0,60 0,00
Ingresos no tlihutanns( ) 6820 622,52 2352 136,78
Traspases y remesas recibidas 25 257 702,27 22 192 256,38
Donaciones y Transferencias Recibidas . 368 143,70

Ingre:sos financieros 50 197,53 1387 .37
Qtros ingresos _ : 10864731 493,28

"",;ﬁ[tnstas y“Basms ' ;

'w-\.-w.a
Gaiea o beresycanktioe. ' 25 299 156 75} [15 040 416 86)
s Gas'os de personal {3 14D 170,09) . {2173 338,31)
Donaciones y transferencias otorgadas ‘ {313 660,11) (77 269,50)
- | Estimacionss y provisiones del gjercicio .~ . . .. (.. ; {172158985)|. . 2 {259 986,64)
Dtros gastos { 191 549 5‘:’] ) (85 477 34]

Fuente Slslema de Admmslrac:on Fanancnera (SIAF) Modqu Cantahle EF 2
Etatorada por la Oficina de Administracién — Contabilidad.

Ingresos no tributarios

Otros Ingresos por Prestacion de Servicies.- El acumulado al 31 de diciembre de 2016,
fue de S/ 6 820 622,52, que comparado con el gjercicio 2015 que es de S/ 2 352 196,78 se
obtuvo un incremento de S/ 4 468 425,74, que correspande a ingresos captados por servicios
. metralagicos de ta Direccion de Metrologia y por servicios de procesamiento de daos de Ia
Direccion de Normalizacion y los derechos de acreditacion de la Direccion de Acreditacion.

Traspasos y remesas recibidas _ Ry

Traspaso del Tesoro Piiblico.- Durante la gestion de INACAL, en el afo 2016 el Tesoro -~ =+

Pablico transfirié un total de S/ 25 257 702,27, si se compara con lo transferido en el gjercicio...,
- 2015 que es de S22 192 256,38, la variacion o incremento de S/ 306544589, es

significativa, pero debemos tener en cuenta que este rubro es acumulativo. El tatal transferido

par el Tesoro Publico se ulifizé para atender Gastos Comientes de funcionamiento de Ia b

Unidad Ejecutora,

transferencias del Tesaro Publloo para Gastos de Capital (Inversion para compra de aclwos__ y
no financieros) por S/1 236 740,40. chhos recursos se utilizaron en la adquisicion de
equipos y maquinarias para brindar servicids a la colectividad que trabaja para Ia calldad en
el Perl), respecto al gjercicio anterior la transferencia es menor.
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Gastos en bienes y servicios

Sub cuenta 53 Gastos en Bienes y Servicios corresponden a los gastos varios durante la
gestion de INACAL a Diciembre de 2016 en los rubros de materiales de oficina, alimentos y
bebidas, y demas bienes necesanos para el funcionamiento de la Entidad, gastos en la
prestacién de servicios y contrato de administracion de servicics ~CAS, gastos necesarios
para la operatividad de |a entidad y para el cumplimiento de objetives programadaes.

Gastes del personal

Sub cuenta 5101 Gastos de Persanal, corresponde a la ejecucion de gastos del personal del
Instituto Nacional de Calidad -INACAL, obligaciones del empleador al cierre del ejercicio por
importe total de $/3 140 170,09, personal que viene de INDECOPI transferidos en las

Direcciones de linea.

Estado de cambios en el patrimonio neto

:Saltdo nicial al 01dé Enero de 2014 . -

Tabla 10
Estado de Cambios en el Patrimonio Neto
Al 31 de diciembre de 2016 (En soles)

3 de empre 016

(134, 8bh, 68

Fugnte; Sistema de Administracin Finandiera (SIAF) - Modulo Contable EF-3.
Elaborado por la Oficina de Administracidn — Contabilidad.

am | 0)| .| o | _

é;.jusle de ejencicios anteriores 0.00 0,00 . 0,00 U.GU ] 0,00,
Fraspasos y remesas del Tesoro Publico 0,00 {0,0m 000 0.00 {0,00%
Otres operaciones patimoniales 000 2594 319.68 0,00 000 | 293431968
Superavit (déficit) del ejercicio 0.00 0.00 000 | 591428316 5514283,16
Traslados entre cuentas patimaniales {0,00) 0.00 0,00 0.00 0.00
Saldosial 31 de diciembre 2015 © ;[ ... 000 299431868 |- U 0.00] 591423316 | 8908601,64°
‘Saldo Inicial'al 01 de-energ De 2016~ - |- .. 0,00} 299431888 | - 000|: 5:914 28316 [* 8 908601.84
Ajuste de gjercicios anferiores 0,00 0.00 0,00 0.00 C00m
Traspasos y remesas del tesom piibfico 0.00 0,00 0,00 0,00 (0,00}
Diras operaciones patrimoniates (nota) 233810176 | 3039 866,58 0,00 000 701764,82
Superavit (daficit) del ejercicio 0,00 0.00 000 161575215 | 161575215
Trastados entre cuenlas patimoniales 8908601,84 | (2994 318,88 0,00 | (591428316

0,00
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6.4

Estado de flujos de efectivo

Tabla 11
Estado de Flujos de Efectivo
Al 31 de diciembre de 2016 (En soles)

Cobranza de |rnpuestos contnbumones ¥ tleredms adm {Nota}

Pro

nientede la, Actmdad de Operacmp_ .

Cobranza de aportes por fequlacian

Cobranza de venta de bienes y servicios y renla de 1a propiedad 8105 578,72 2 345 504,85
Traspasos y remesas comientes recibidas del Tesoro Plblico 2402096187 | 1946973639
Otros (nota) 234 037,11 5 (35,96
Menos

Page a proveedores de bienes y servicios {riota) {28 900 327,39) | (16 710 466,35)
Paga de Remunerationes y Ohiigaclones Sociales {3 145 950.56) 1 {2 0G7 457,02}
Pago de Otras Retribuciones y Complemenianas {D,00) {165 826,29)
Pago por preslaclnnes y Asistencia Sadial . {0.00 (21 254,009
Donaciones y / ransferencias comientss of olorgadas {nota) (31366011} | (77 269.50)
Otros {nota) {20 785.07) {506 096,81)
Aumen'to(Dlsmmucmn} del Efectivo y Equivalente de Efectivo 533 907,23

(20055,73) |

E————
AL

Provenientes de Actividades de nversion

A e Yni s e &

Otms ingresos por acuwdades de inversion 368 143,70 000

Menos:

Pago por compra de vehlculos, maquinana y otros [1685835.26) | {2587 760,23)

Pago por compras de edificios y activos no producidos {nola) 0,00 , 0,00

Pago por compras de olras cuentas del activo {nota) (184,68) (49 282,42)

Otros {Nata) {77 263,1D) (0.00)
« -+ | Aumento Disminucién del Efectivo.y.Equivalente da Efectivo 3 © (160513934 | (2087 06285)

29; LAchwdades de: Flnanclamlent‘;a AR
=3 3

EE J
e e

wmyaﬁgg. e

Traspasos y remesas de cagilal remb:das del tesoro pub!m
Ciros (nota)

Menos . i

‘Traspasos ¥ remesas de capilal entregadas al tesoro piiblico
Otras (nota) .

0,00

0,00

(51 280,86)

1236 74040

272251999
© o8t

Aumento Disminucion de! Efeclivo y Equivalente de Efective
Provenientes de hcﬁvidades de Financiamiento

118545954

R G T Iy e

| walente;da

: Fuente SI.StEITIa de Admm:sirac:én Flnanaera {élAF} Modulo Conlable EH

Elaborado por {a Oficina de Administracidn — Gontabdlidad.
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."') 7.  RATIOS FINANCIEROS E INDICADORES DE GESTION
.,rj 7.1. Ratios financieros
@ 3 7.1.1 Ratios de Ilqu:dez

a)  Razon corriente

| : [ Activo comrlente 1850 714,94
' Razén corriente (RC) | = i = = 2088
i

Pasive comiente 1844 074,82

f
b s

Comentarig:

Conforme al ratio precedente se puede concluir que par cada 8/ 1,00 (Uno y
007100 sales) de deuda comriente, el INACAL cuenta con 5/ 2,088 (Dos soles y
088/100 soles) de activos corrientes para asumir el pagado. En ese sentido,
las deudas a corto plazo se encuentran cubiertas por los elementas del active,
cuya conversion en dinero corresponde aproximadamente al vencimiento de
las citadas deudas.

b) Razon acida

B : imeiiau::smgre:te oPA A N
Razon fcida(RA). = | = i : st = = 1,808
. { | . “Pasivo conrente 1844 074,82

{
Comentaric:

El ratio precedente nos indica que por cada S/ 1,00 (Uno y 00/100 soles) de
deuda coriente, el INACAL cuenta con 8/1,808 (Uno y 81/100 sales) de
activos corrientes sin agregar el costo de los inventarios de almacén, tampoco
los servicios y otros pagos por anticipado para poder pagaria. En tal sentida,
sus activos liquidos a la capacidad inmediata que posee san suficientes para
afrontar tales pagos a corto plazo.

c) Liquidez absoluta

—

kiquidez ahsaluta .=

|

Efectivo y eql.!n.ralenle de 2177 648,04
{ efectivo = = 4,180
' Pasivo comiente 184407482 v

Comentario: s

El valor encontrado nos muestra que por cada S/ 1,00 (Unc y 00/100 soles) de
deuda comriente el INACAL cuenta con S/ 1,18 (Uno y18/100 soles) de efeclivg -
para poder pagarla. En el ejercicio 2016 el efectivo disponible fue mayor a la
deuda y se dispone de un efectivo mayer a corto plazo para atender dicha
deuda, descartando la influencia de la variable tiempa (cuentas por.cobrai}y *
la incertidumbre de los precios de las deméas cuentas del aclive comiente.
(inventarios), el INACAL tiene la capacidad sfectiva o efectivoy equivalente de
efectiva para afrontar sus pagos en el corto plazo.
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7.1.2 Ratios de solvencia

a)

b)

Razon corriente

b oot e ik Paswototal 2199 200,94
|. Razén de Sk - : = 0,164
Edeudamlknto : % |R - Activototal 1342540982
i T S __._._‘-.h—_‘.%.—.‘)
Comentario:

La razon en andlisis indica que en el INACAL el 16,40% de los activos totales
es financiado por los recursos de terceros (acreedores) y que, de liquidarse
estos activos totales al precio en libros, quedaria un saldo de 83,60% de su
valor, después del pago de las obligaciones vigentes, [o cual indica que las
obligaciones por pagar no son significativas y el activo no avala deudas a corto
plazo.

Razon de solvencia patrimonial

Ramde somnm ] ) - Pasivototal : % _ 2199 290,91 —
patimontal .~ . | il,_'._Pa_trirnonioneto;" Ji 11226 118,94 '
Comentario:

La razén precedente afirma que por S/ 1,00 {Uno y 00/100 soles) invertido en
los activos de la entidad esta ha cbtenide S/ 0,19 (Cera y 18/100 soles) de,
financiamiento por parte de terceros, a través de proveedores pero que s
patrimonio avala las deudas.

7.1.3 Ratios de rentahilidad

a)

b)

Razon de rendimiento sobre el patrimonio

ERR T oo I |' Resuktadn dBIEJEIC[CIG l 1939 085,55
Razén rendlmlento { k : . f . = 01727
sobre, el pammomo Ca e : :
b . l - Fatnmomo lotal 11226 11891
-'_-_ T 2 Ay . - J APt
Comentario:

E!l valor encontrado revela que por cada S/ 1 00 (Uno y 00100 soles) que se
ha invertido en el INACAL se ha generade un rendimiento de S/ 0,173 {Cero Y
17/100 soles) sobre el patrimonio total de la enfidad.

Razén de rendimiento sobre la inversion

- e

T

5 $o LR REY. ¢
t Razén rendlrmenlo
Lobre [ Iniversiéh -

* pctivototal | J 13425 409,82 -

Comentario: :
El ratio precedente muestra que por cada S/ 1,00 (Uno y 00/100 soles) que eI
INACAL ha invertido se ha producido un rendimiento de S/ 0,14 (Cero y,_‘_14110.0_
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soles) de financiamiento sobre la inversian. En ese sentido, este ratio no
muestra la situacién real de la Entidad, ya que es el primer afio de actividades
y los ingresos generades no reflejan la inversion realizada. En el gjercicio 2016
se realizd el acondicionamiento e Instalacién de INACAL, para cumplir los
objetives programados. La efectividad de la administracion para producir
rendimiento scbre los activos totales disponibles se mostraran en gjercicios
posteriores.

Razén de rendimiento sabre los pasivoes totales

o . —

[ ' b

' Razén rendimiento | ResuMtado del ejercicio ) 1939 086,95

' sobre los pasivos = I‘ ! = = 0882
“totales |L Pasivo tolai 2199 290,91

L ST TS N R

Camentario:

La razon materia de analisis expresa que porcada S/ 1,00 (Uno y 00/100 scles)
de los pasivos totales se ha producido un rendimiento de S/0,88 (Cero ¥
88/100 soles). Por lo tanto, se evidencia la influencia de los pasivos totales en
Ia generacion dei citado rendimiento.

7.1.4 Ratios de gestion

a)

Rotacién de otras cuentas por cobrar ,

i e —— e —— ey

! ' ' l | Otrosingresos +
1 ., 5 ‘ " ingresos financieras + | 158 B44,84
' Rotacién de 0(}:5 1 = iingresas diferidos - 'IE - . 0.453

cuentas por cobrar ¢ : :

- | {0Otras cuentas por cobrar
_j nets promedio - Then a8
e - i

[Rotaciéndeotas [ - .85 | 365 :

cuentas por cobrar (N° | = " Rotacion de owas = s = 238561 °
| veces en,un\aﬁ?—}_ 4 | cuentas porcobrar 3 ' :
Comentario:

La razdn encontrada indica que el promedio de frecuencia de exigibilidad del

INACAL para ejecutar la cobranza del rubro “ofras cuentas por cobrar” es ..

aproximadamente de cero (0) veces al afio o cada uno (1) dia en promadio al
afio. Otras cuentas por Cobrar no muestra el movimiento real por'ser una..
cuenta secundaria que no es del giro principal de INACAL que agrupa el fonda,

de garantia por S/ 640 000.00 generado por el alquiler del local (no es ihgr;eso e

captado). Los otros ingresos se generaron por los intereses bancarios y fas
multas a proveedores, ingreso no significativos que incrementd los ingresos

propios y se cobraron en efectivo y que al cierre del ejercicio es cero (no hay
cuentas par cobrar par este concepto).
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b)  Rotacion de cuentas por pagar

e e s e e e s ey

b

B : ! L Gastos totales - 28 944 536,53

| Rotacién de cuentas [ ok vy ¢ . - 1gam
' 1 | 1

| PoT pagar .1 | Cuentas por pagar neto T

L : : promedio 4 :

b e Ee : )

Y |F" = b b e e v

‘ Rotacibn cuentas par : l 365 1 363

*pagar {N°vecesenun [ = = = 19,86
vafin) t Rolacion de cuentas porl 18376

' i pagar *
Comentario:

La razén encontrada indica que el promedio de frecuencia de cancelar las
cuentas por pagar u obligaciones de! INACAL frente a terceros es
aproximadamente diecinueve (19) veces al afio o cada dieciocho (18) dias en :
promedio al afic. El INACAL al cierre del gjercicio tiene obligaciones por pagar
significativa debido a que tenia que ejecutar el saldo del presupuesto asignado
con recursos ordinarios y cumplir con atender los compromisas o gastos de
Instalacion del INACAL. Normalmente los gastos se ejecutan al contado.

Indicador de gestidn

La Resolucidn Directoral N® 019-2016-EF/50.01 dispone que la Directiva N°® 005-2012-
EF/50.01 es aplicable para la evaluacién semestral y anual de los presupuestos
institucionales de las entidades del gobierno nacional y gobiernos regicnales para el Afio
Fiscal 2016. En tal sentido, segin la mencionada directiva, se ha determinado el indicador
de gestién para &l afio 2016 a través del grado de avance fisico de las metas institucionales
del INACAL, ¢! cual alcanzé al 98%, por lo que se encuentra en ¢l rango® de “Muy bueno”.
Asimismo, el nivel de ejecucion financiera de las actividades gjecutadas por el INACAL en el
afio 2016 fue de 98,09% respecto del Presupuesto Institucional Modificado (PIM).

0000000000000000000000000000

e

o~

o~

2 La Diresiiva N° 005-2012-EF/50.01, establece ka calificacian del grado de avance fisico segun el siguiente Rango: ij 1 00 095 {Muy
buena}, i) 0.94 - 0.90 {Bueno}, i) 0.89 - 0.85 (Regular) y 0.84 - 0,00 (Deficiants). ' 5 i
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:’f) 8. EVALUACION DE ESTADOS FINANCIEROS
>

.,r) 81. Estado de la situacion financiera

Tabla 12
Estado de Situacion Financiera
Al 31 de diciembre de 2016 y al 31 de diciembre de 2015 (En soles)

P P S | S e PR 1 -—v"—'—r—'—‘—w
-4l “2016-Diciembre " I} 2015-Dic _r'_rm‘re_.v“, . Varigcign = =

B pe e e |

Aclivo Corriants
Elertivo y equivalente de efectivo 16,22 217764904 2417 384 57 -23873553
Cuentas par Cobrar 0.01 1576,16 797452 -5008 46
Otras cuentas por cobrar (neto) 775 104067518 640 10468 400 570,50
Inventarics {neto) 3,70 486 385,53 601 582,13 -105 4% 65
Servicios y otms pagados por anticipado 0,16 2096814 22 958,50 -1990,36
Ofras oeentas del activo > 0,84 113 060,89 5552 759,78 5439 638,89
Total Activa Corriente 28,68 3185071494 9 243 064,33 -5 392 349,39

Activo No Corriente
Olras Cuentas por cobiar 2 Lango Plazo 477 640 (000,00 0,00 640 000,00
Propiedad, plantz ¥ equipo (neto) 66,05 8 867 207,76 573325385 3133 953,99
Diras cuentas del active {nelo) 0,50 57 487,12 56 168,14 131888
Tatal Active No Carriente 7100 9 574 694,88 57599 421,99 3775272,89

Totalfctivo (T | Aoe | 1342540982 - 1504248632] . 1 617 07650

Pasivo Corients
Obligaciones tesoro plblice 0,00 0.00 0,00 0,00
Cuentas por pagar a praveedores 1200 157510817 519371641 -3618 608,24

Impuestes, contribuciones y olros 0.01 4 3199 20 890,00 -16 528,04
Remuneraciones ¥ pensiones por pagar 2,02 236 898.86 160 468,83 76430,03
Olras cuentas del pashvo 1 oo 27 705,80 390 101,81 -362 396,01
Total Pasiva Corrienfe 14,00 1 B44 074,82 5765 177,05 -394 102,23

Pasive No Comiente
Beneficios sociales 3.0 355 218,09 368 70742 134913
Provisiones 0,00 000 © 000 D00

Ingresos diferidos 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Pasivo No Corriente 301 355 16,0 368 70743 -13491,34
TotalPasiwo ~ ~ © -~ i+ . o) 1600:|. ~ 219920981] - 6133emsss] 3934 50357

Patimonic
Hacienda nadianal ’ 4900 6 570 500,08 0,00 6570 50008
Hacienda nacional adicianal 23,00 3 039 866,68,08 2994 318,68 45 548,00
Resultades acumulados 12,00 1615752,15 5914 283,16 -4 298 531,01

TolilPatimonio .~ [-8400 | Atzmmes | Ba08eote| zaTs,

ptal Ha oy Pz onig 1) LR 4 2 446 B Lkl

Fuente: Sistema de Administracian Financiera (SIAF) - Madulo Contable EF-1 . '-_, R
Elaborado por la Olicina de Administracidn ~ Contabilidad, oo

8.1.1 Efectivo y equivalente en efectivo

a)  Evaluacion hotizontal.- La varacion refleja mayor uso de log fondos
disponibles en las operaciones de gasto corriente e inversion en el afio 2016..
se esta comparando la gestion del ejercicio 2016, con la gestion del gjercicio
2015 donde solo se ejecutd 06 meses.
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b)

Evaluacion vertical.- En el afio 2016, la cuenta representa el 16,22% del
activo total, Io que refleja el saldo contable inicial con el que cuenta la entidad
para ¢l ejercicio 2017. Es el saldo disponible que tiene INACAL para el
siguiente jercicio (Saldo de balance).

8.1.2 Otras cuentas por cobrar {neto)

a)

b)

Evaluacion horizontal.- El incremento refleja, principalmente, las cuentas por
cobrar derivadas del girg principal de INACAL.

Evaluacién vertical - Las cuentas por cobrar representan el 7,75% del activo
total, porcentaje exigible de cabro que tiene el INACAL y que una vez realizado
formara parte del rubro efectivo y equivalente de efectivo. Se debe a que los
servicios se brinda al contado, pero que al cierre del gjercicio se muestra por
cobrar lps pagos pendientes de entidades del estado por la demora en Ios
tramites de deposito bancario.

8.1.3 Otras cuentas por cobrar

a)

b)

Evaluacién horizontal.- El incremento refleja, principalmente, las cuentas por
cobrar derivadas del fondo de garantia por el alguiler del local institucional y
que al cierre del gjercicio INACAL tiene por cobrar este fondo.

1
Evaluacion vertical.- Las otras cuentas por cobrar representan el 4,77% del
activo total, porcentaje exigible de cobro que tiene el INACAL y que una vez
realizado formara parte del rubro efectivo y equivalente de efectivo.

8.1.4 Otras cuentas del activo

a)

b)

8.1.5 Propiedad, planta y equipo (neto) ,5_;.2.;-..«".'53

a)

b)

Evaluacion harizontal.- Este rubro ha disminuido en forma significativa, y se-
debe esencialmente a la politica de adquisicion de compras que se implementd

e — — N6l gjercicio. 2016,-ya que_la_entidad brindd sus_seivicios los 12 meses.del . . .

ano y ha contado con mas tiempo para |a ejecucion de sus actividades, ¥ que
al cieme del gjercicio el volumen de compra ha decrecido. Asimismo, las
transferencias comientes del Tesoro Publico realizadas para atender. Ias'
obligaciones con los proveedores no fue significativa. ;

Evaluacion vertical.- Las ofras cuentas del activo representan el-0,84% del
activo total, porcentaje exigible de cobro que tiene el INACAL y que una vez ~
realizado formara parte del rubro efectivo y equivalente de efectivo.

Evaluacion horizontal.- El incremento refleja las adquisiciones de actwo f Jo
efectuadas en el afo principalmente por la compra de Equipos de computo
muebles de oficina para imptementar las oficinas de INACAL. ~lazag

Evaluacion vertical.- El activo fijo representa el 66,05% del aclivb"fb-téll:' se
trala de las transferencias recibidas de INDECOP! por la creacion de INACAL, 3

s

-J
Tl Tl

5.

Fl

i &

i

i
®

(e

e

i

e

e

0000000000000 000COCOOOOCOOOOOODOOOS

roil Sk

#

e

{

C
*

w2
LN J




0000OCGOCS
foirdes Ao s WAL L A

de maguinarias y equipos asi como la compra de Bienes y equipos de
informatica para el uso de la Direccian de Metrologia para atender los servicios
que se brinda en mayor cantidad y calidad en el aito.

8.1.6 Pasivo corriente

a) Evaluacién horizontal.- Las obligaciones por cumplir con los proveedores han

decrecido al cierre del ejercicio, debido que se modificod el procedimiento de
compras que se realizaron durante el ejercicio, por lo que al cierre la cifra es
menor, incidiendo en el pasivo en farma significativa de la entidad, muestra las
gestiones realizadas al cieme del ejercicio para cumplir con ejecutar el
presupuesto asignado, deudas que seran pagadas en el primer mes del

gjercicio siguiente.

b)  Evaluacién vertical.- El pasivo corriente representa el -212.63% del total
pasivo comparado con el ejercicio anterior y se refleja el cambia realizado y
esta conformado por las obligaciones contraidas a corto plazo para fa
pperatividad de |a enfidad.

8.1.7 Patrimonio

Evaluacion horizontalivertical.- El pafrimanio se ha incrementada producto del

superavit resultante del afio 2015 y 2016. Se muestra mas solvente ya que se ha
capitalizado las utilidades del ejercicio 2015 y la Hacienda nacional adicianal.

Estado de gestion: Andlisis horizontal y vertical

Tabla 13
Estado de Gestion
Al 31 de diciembre de 2015 y al 30 de junio de 2015 {En soles)

Eo T e T o T ey

CHED Ll Foicorcroc R Foois oicemel i vericion
Ingreses tributarios netos 0,00 0,00 0,00 _ b.O_U
Ingresos no tibutarios 2092 6 820 622,52 21352 196,78 4 46842574
Traspasos y remesas recibidas 7746 25 957 702,27 22192 256,38 3065 443,89
Oonaciones ¥ Transferenicias recibidas 1,13 36814370 0.00 368 14370
Ingresos financieros 0.15 50 19753 138737 48810,16
Otros ingresos 033 108 647,31 431,28 103 716,03
Total Ingresos 100,00 32 605 313,33 24550 77181 | 805454152,
Costos y Gastos . ' o
Gastos en bieres y servicos 77.58 (25299 156,76) | (16040 416,86) . (925673390} |
Gastos de personal 9,63 (10 17009) | (217333831) [ .(966831,78)
Donaciones y translerentias otorgadas 096 (313 660,11) (728050 | (23639061
Estimacignes y provisiones del ejercicio 528 (1721 589,85) (25998664} | (146160321}
Ofros gastos 059 {191 649,57) (85 477,34) {106 172 23)
Total Costos y Gastos | 100,00 (30666 226,38) |  {18636488,65) [ (12029737,73)

IR 939 06,351

i
o

5914 283,18}

“Fuente: Sistema de Admiristracion Financiera (SIAF) - Modulo contable EF-2.
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8.21 Ingresos no tributarios

a)  Evaluacién horizontal.- Los ingresos en el ejercicio 2016 se incrementaron
significativamente debido a que los servicios que se brindan en general fueron
posicionandose vy alcanzando la eficiencia que le caracteriza. Ademas,
obedece a'la recaudacion por servicios de metrologia que se atendieron
mensuatmente incrementandose a medida que fue franscumendo los meses y
la mejora en la atencién al cliente, asimismo se capté ingresos por
procesamiento de datos para la acreditacién de empresas.

E! periodo evaluado es de 12 meses de una Entidad que tiene como objetivo
principal brindar atencién preferente a la ciudadania sin fines de lucro. Los
ingresos son muy importantes para una Entidad pero no es el objetivo principal,
la labor social que realiza le generara utilidades incalculables al pais en materia
de calidad.

b)  Evaluacion vertical.- La partida representa el 20,92% del total de ingresos de
operacidn. No es rentable pero se debe invertir en la calidad en el Pert, y al
mostrar las ventajas de trabajar con calidad y los parametros estandarizados,
en Ios ejercicios posteriores $& mostrara las utilidades de esta inversion.

Traspasos y remesas transferidas

a)  Evaluacion horizonfal.- La partida refleja los fondos obtenidos del Tesoro

Publico (recursos ordinarios), los cuales fueron los que solventaron los gastos
operativos de la entidad.

b) "Evaluacion vertical.- E| rubro representa el 70,46% de los ingresos de
operacion. representa los ingresos recibidos del Tesoro Plblico, fondos que se
utilizaron para la implementacion e Instalacion de INACAL. Los ingresos
generados en el ejercicio 2016 aun no cubren los gastos operacionales de la
entfidad.

Donaciones y Transferencias recibidas

Evaluacién horizontal/vertical.- En el ejercicio 2016 se han recibido donaciones de

equipos y maquinarias que se utilizan en los servicios que se brinda a la cludadama g

representa el 1.13% de los ingresos captados

Otros ingresos

Evaluacion horizontal/vertical.- El rubro refleja un incremento significativo respeclo

al ejercicio anterior, producto del cumplimiento de pago de las multas :mpuestas alos
proveedores Y los intereses generados por los depdsitos de los ingresos en ‘cuenta -
commiente del INACAL. Representa &l 0.33% del total de ingresos captados durante eI =
afio 2016, que nos indica que se debe incidir en estos rubros para Ia captac;an de

Ingresos.
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8.2.5 Gastos en bienes y servicios

a}

b}

Evaluacion _horizontal.- El incremento de los gastos se refleja,
principalmente, en |3 gestion que la Entidad realiza para implementar de
personal técnico especializado, personal profesional altamente capacitado,
consuitorias y asesoramientos contratacion de personal bajo el régimen de
contratacion administrativa de servicios, asignacion de viaticos y pasajes, asi
como alguileres que pemnitieron cumplir con los objetivos y metas
pragramadas; asimismo por la compra de matenales de oficina, insumos
prapias para atender los servicios brindados en este periodo.

Evaluacién vertical.- La parida representa el 77.59% de los gastos de
operacion, Refleja la gestion que realiza la entidad con el propésito de difundir
la cultura de calidad a la poblacidn en general y de este modo influir para que
las adquisiciones de bienes y servicios en el Peni cuenten con paradmetras y
estandares de calidad en los productas y senvicios que adquieren.

8.2.6 Gastos de Personal

a)

b)

Evaluacién horizontalfvertical.- El incremento de los gastos en este rubro
refleja, la atencion brindada al personal que labora en el régimen laberal D.L.
728, que en el gjercicio se cancelo el CTS en los meses de mayo y noviembre
y los gastos se realizaron de enero a diciembre, comparando con el ejercicio
2015 del mes de junic a diciembre, es mayor, también se ha pagado los
beneficios sociales de 2 trabajadares que renunciaron y en este caso se paga
beneficios saciales de ejercicios anteriores,

Evaluacién vertical.- La partida representa el 9.63% de los gastos de
operacion. El gasto no es significativo en relacian a las gastas en bienes y
servicias,

Donaciones y transferencias otorgadas

Evaluacion horizontalivertical.- El rubro refleja un incremento representativo--
respecto al ejercicio anterior, producto de la transferencia financiera a favar de -
Organismos Intemacionales para el pago de las membrecias y colizaciones poriser
INACAL, una entidad que representa al Peri en el extranjero ante sus similares:en
materia de Calidad.
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9.  ANALISIS DE LA PROGRAMACION Y EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y
GASTOS

9.1

9.2

Presupuesto Institucional de Apertura (Pl14)

El Instituto Nacional de Calidad — INACAL inici6 el Afio Fiscal 2016 con un Presupuesto
Institucional de Apertura (PIA} de S/ 33 000 000 (Treinta y tres millones y 00/100 soles) por
toda fuente de financiamiento Recursos Ordinarios y Recursos Directamente Recaudades
siendo aprobado el Presupuesto Institucional de Apertura (PlA) mediante Resolucién de
Presidencia Ejecufiva N° 112-2015-INACAL-PE del 30 de diciembre de 2015. Este
presupuesto se desagregé de la siguiente manera:

Recursos ordinarios S/ 26 500 000,00
Recursos directamente recaudados S/ 6500000,00
Total /33 000 000,00

Presupuesto institucional Modificado (PIM)

Las modificaciones presupuestarias en el nive! institucional gue habilitaron recursos a favor
del presupuesto institucional del INACAL durante el Afio Fiscal 2016, fueron los siguientes:

a)  Incorporacion de mayores fondos publicos en el Presupuesto Institucional del Pliego |

244: INACAL provenientes del Saldo de Balance del Afio Fiscal 2015 por la suma de
5/1.300 000,00 (Un milién trescientos mil y 00/100 soles), en la fuente de
financiamiento 09 Recursos Directamente Recaudados. Dicha incorporacion fue
aprobada mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N* 069-2016-INACAL/PE del
9 de setiembre de 2016,

b)  Incorporacion de mayores fondos puablicos en el Presupueste Institucional del Pliego
- 244: INACAL provenientes del Saldo de Balance del Afio Fiscal 2015 por la suma de

S/ 1050 540,00 {Un millén cincuenta mil quinientos cuarenta y 00/100 soles), en la
fuente de financiamiento 09 Recursos Directamente Recaudados. Dicha

incorporacion fue aprobada mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 07.7-

2016-INACAL/PE del 11 de octubre de 2016.

c) Incorporacion de mayores fondos piblicos provenientes de mayores ingresos en el

Presupuesto Inslitucional del Pliego 244: INACAL por la suma de Sf 650 000,00

(Seiscientos cincuenta mity 00/100 soles), en la fuente de financiamiento 09 Reclirsas
Directamente Recaudados. Dicha incorporacion fue aprobada mediante Resolucion
de Presidencia Ejecutiva N* 078-2016-INACAL/PE del 12 de octubre de 2016.

La modificacion presupuestaria del Pliego 244: INACAL por la Transferencia de Partldas a.};
favor de la Reserva de Contingencia del Ministerio de Economia y Finanzas, fue lo: s:gmente -

d)- La desagregacién de los recursos aprobados mediante Decreto Supremd-‘N“"*S?Z-'

2016-EF por |a suma de S/ 1 111 704,00 (Un millén ciente once mil setecientos cuatro
y 00100 soles}, con carge a la Fuente de Financiamiento Recursos Ordinarios,

Ley N° 30372 Ley de Presupuesto del Sector Piblice para el Afic Fiscal 2018.
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destinados a la Reserva de Contingencia del Ministerio de Economia y Finanzas, fue
aprobado mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva N 104-2016-INACAL/PE del
28 de diciembre de 2016.

El PIM para el ejercicio fiscal 2016, por toda fuente de financiamiento, ascendié a
S/ 34 888 836,00 (Treinta y cuatro millones ochocientos ochenta y oche mil echocientos
treinta y seis y 00/100 soles) desagregado segln el detalle que se muestra a continuacion:

Tabla 14
Ingresos segun PIA y PIM (2016)

00 | Recursos Ordinarios 2650000000 | 2538829600  73%
09 | Recursos Directamente Recaudados 650000000 950054000 %
e Total - 33000000,00{ 34386836,00( . 100%

Fuente: Sistema Integrado de Admintstracién Financiera (SIAF) — Modulo de Proceso Presupuestario
Elaborado por la Oficina de Planeamiants y Prasupuesto

Grafico 12: Distribucion de! PIM segtn Fuente de Financiamiento, afio 2016

Recursos Directamente
Recaudados (RDR),
27%

Recursos Ordinarios (RO},
73%

Fuenta: Sistera Integrado de Administracién Finantiera (SIAF} - taduto de Praceso Presupuestario
Etaberado por ka Oficina de Planeamiento y Prasupussto
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9.3

Ejecucion presupuestal

9.3.1 Ejecuclon del gasto

La ejecucion presupuestal a cierre del ano 2016, a nivel de |a fase devengado,
ascendid a S/34 223 634,68 (Treinta y cuatro millones doscientos veintitrés mil
seiscientos treinta y cuatro y 68/100 soles) que representa el 98,09% respecto del

PIM.

Tabla 15
Resumen de la Ejecucion presupuestal segin fuente de financiamiento (2016}

Ejecucion %
Fuente de financiamiento presupuestal Ejecutado
{Fase Devengado) ! PIM
00 | Recursos Ordinarios 25 388 296,00 25257 702,27 | 99,49%
09 | Recursos Directamente Recaudados 9 500 540,00 896593241 M3I7%
TOTAL | 3488883600 3422363468 | 98,09%

Fusnte: Sistema Integrado de Administracivn Financiera (SIAF) - Moduto de Proceso Fresupuestario.
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto,

Grafico 13: Ejecucion Presupuestal por toda Fuente de Financiamiento, aiio 2016

25,388,296.00

25,257,702.27

E9.500,540.00] 8,955,932.41
Ejecutado = .

$9.49%

Ejecutada
84, 37%

Recursos Ordinarios Recursos Directamente Recaudados

OPIM W Ejecucidn presupuestal (Fase Devengado)

Fuente: Sistema Integrado de Administracian Financiera {SIAF) - Médule de Proceso Presuptestario.
Elaborade por la Oficina de Planeamiento y Presupuesio,
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Sintesis de |a ejecucion del gasto a nivel de categoria presupuestal

a)

b)

8001

Acciones cenlrales

9001: Acciones centrales.- Se ejecuté la suma de S/22671 98587
(Veintidos millones seiscientos setenta y un mil novecientos ochenta y cinco y
871100 soles), monto que representa una ejecucion del 97,60% respecto al
total PIM. Se consideraron todas las actividades programadas por los érganos
institucionales del INACAL en la gestion administrativa.

9002: Asignaciones presupuestales que no resultan en productos

(APNOP).- Se ejecutd la suma de S/ 11 551 648,81 (Once millones quinientos
cincuenta y un mil seiscientos cuarenta y ocho y 811100 soles), monto que
representa una ejecucion del 93,08% respecto al total PIM. Se ha considerado
las actividades que no resultan en productes como capacitaciones, actividades
de Metrologia, Acreditacion y Normalizacion, que se origntaron al cumplimiento
de las metas programadas.

Tabla 16

Ejecucion Presupuestal a nivel de Categoria Presupuestal {2016)

Ejecucidn Ejecucion/
presupuestal PIM Total
{Fase devengado) %

22671 985,87

Categoria Presupuestal

23230462,00

9002 Asignaciones presupuestarias que no
resultan en productos

11658 374,00 11 551 648,81

34 848 436,00 3422363468  9509%

Fuente: Sistema Integrado de Adminishracidn Financiera {SIAF) - Mbdula de Procese Presupuestanio.
Elakorade por la (ficina de Planeamiento y Presupuesto,

Tabla 17
Ejecucion presupuestal a nivel de actividad (2016)

Producto { Actividad Ejecucidn
9001 | Acciones Centrales 23 230 462,00 | 22671 985,87 97,80%
5000001 | Planeamiento y presupuesto 2136251,00f 210388320 | 98,48%
5000002 | Conduccion y orientacion superior 216285100 ( 202337959 | 93.55%
5000003 | Gestin administrativa 18 189575,00 | 17806 820,52 | 97,90%
5000004 | Asesoramiento técnico y juridico 521 935,00 518 397,19 | 99,32%.
5.000006 | Acciones de control y auditoria 219.850,00 219505,37 | 99,84%
9003 Asignaciones Presupuestarias que No Resultan en 11658 374,00 | 11 551 548,81 | 95,08%
Productos &
5.00464 | Infraestructura de la Calidad 19658 374,00 | 11551 648,81 | 99,08%
ol i (L) v ug 4s
Fuenta: Sistema Integrado de Administracidn Financiera (S14F) - Médulo de Froceso Presupuestario.
Elaborado por la Oficina de Plansamiento y Presupuesto.
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En a tabla 18 se puede apreciar los niveles de ejecucion segln genérica de gasto y
por fuente de financiamiento a través de recursos ordinarios el 99,49% y recursos
directamente recaudados el 94,37% respecto al PIM, lo que refleja una evolucion del
gaslo acumulado, tal como se muestra acontinuacién:

Tabla 18
Ejecucién presupuestal segun fuente de financiamiento (2016)

Presupuesto Ejecucidn %
Fuente de financiamiento ! genérica de gastos Institucional presupuestal Ejecutado
Medificado [Fase Devengado}  [PIM

06 |RecursosOrdinaios . . | ' 25388296,00 25257 702,27 | 99,49%

2.1 | Personal y obligaciones sociales 3171 298,00 3 145 950,56

2. | Bienes y servicios 20638 752,00 20534 382,02

24 | Donaciones y transterencias N3 663,00 33 660,11

2.5 | Obros gastos 690,00 2685918

2.6 | Adquisicin de aclivos no financieros 1237 623,00 1236 740,40

09 | Recursos Directaments Recaudados  |* - 950054000 896593241) 9437%

2.1 | Personal y obligaciones sociales - -

2.3 | Bienes y servicios 9215995,00 8 688 063,21

24 | Donacicnes y fransferencias 6 504,00

2.5 | Otros gastos - - L

2.6 t Adquisicién de activos no financieros 277 941,00 277 868,20

| TOTAL 3488883600 3422363468 | 98,09%

Fuente; Sistema Integrada ds Administraciin Flnandiera {S1AF) - Midula de Procesa Presupuestario.
Elaborado par la Oficina de Planeamianto y Presypuesto,

Tabla 19
Ejecucion presupuestal segun genérica de gasto (2016)

- Ejpecicton % Ejecucién /
Genérica de Gastos Presupuestal -
(Fase devengado)
2.1 Personal y obfigaciones sodales 3174 298,00 3145 850,56 99.20‘.’*{; SE
2.3 Bienes y senvicios 29854 74700 2622245523 9?,88"3»’; :
2.4 Denaciones y transferencias 320 257,00 A13660,11
2.5 Quros gastos 26 960,00 2695918
2.6 Adquisicion de actives no financieros 1515 564,00 1 514 608,60

34 588 836,00 34223 634,68 58,09%

Fuente: Sistema Integrado de Administracidn Financierz {SIAF) - Mddulo ds Proceso Presupuestario,
Elaborado por la Qficina de Planeamiznio ¥ Presupiiesto.
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Grafico 14: Ejecucion Presupuestal segin Genérica de Gasto, afic 2016

Elecutado
§7 88%

Efecutado Ejecutzdo Ejecutado
a734% 100% 3,.90%

2.6 Adquisicion |

; 24Personaly | 23Bienesy | 24 Donacionesy | 2.5Otos gastos |

i Obligaciones servicios +  transferencias : ., deactives no
e} Sotidks | - = | _fnanceres |
- mPIM | 317129800 | 985474700 . 202570 | 2696000 . 151556400
[u Ejecution | r ] i E N
i presupusstal ¢ 314595056 . 20,222455.23 .  JM3BEO.11 26,959.18 : 1,514,608.60 |
| {Fase Devengada) | l i '

~

Fuenta: Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF) - Midulo de Procese Presupuestario.
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuasto.

En latabla 19 se puede apreciar los niveles de ejecucitn segln genérica de gasto por
toda fuente de financiamiento, lo que refleja ta evalucién del gaste acumulade en un
98,00% respecte de lo programado, segun el PIM. A continuacian, se describe el nivel
de ejecucion segun genérica de gasios.

a) Personal y obligaciones sociales.- La ejecucion del presupuesto en esta
genérica de gasta fue de! 89,20% y los recursas fueron destinados al page de
remuneraciones del personal contratado bajo el régimen laboral del Decreto
Legislativo N° 728, gratificaciones, bonificacidn por escolaridad, entre otros. *

® Al 31 de Diciembre del 2016 en el clasificador 2.1.1 1.1 4 Persanal con”
Contrato a Plazo indeterminado, se ejecutaron gastos por la suma de
S/ 2 193 574,52 esto debido al pago de las planillas de haberes del
Decreto Legislativa N°® 728 Régimen Laboral Privado de
remuneraciones del Sector Piiblico. G

£o2 S
2

. En el clasificador 2.1.1 9.1 1, se ejecutaron gastos par la IS?iiJrha}fd;e}-’, g

del
A

S/ 367 659,42 los cuales comesponden al pago de gratiﬁcaciéh‘g_s
mes de Julic y diciembre de dicho personal. )

. En el clasificador 2.1.3 1.1.5 se ejecutaron gastos por la suma de
$1226 574,11 los cuales corespenden al pago por mncépto_-i:lg'_
contribuciones a Es salud del personal en planilla de haberss del-
Decreto Legislativo N° 728.
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b)

d)

Bienes y servicios.- La ejecucion del presupuesto en esta genérica de gasto

fue del 97,88% v los recursos fueron destinados a la atencion de servicios
basicos, pasajes y gastos de transporte, visticos y asignacién por comision de
servicios, alquiler de lacales, alquiler de equipos, seguros, pago de honorarios
de terceros, evaluadares y Cantrato Administrativo de Servicios (CAS), enfre

En el clasificador 2.3.2 2.1 1 y 2 3.2.2.1.2 Servicio de Energia Eléctrica
y Agua y desagie se ejecutaron gastos por el importe de S/ 470 590,72
que corresponde a fos servicios brindados en la Sede Administrativa y
Sede de Metrologia en San Borja por convenio suscrito con INDECOPI.

En los clasificadares 2.3.2.1.1.1, 23.21.1.2, 232121y 232122,
s@ ejecutaron gastos por la suma de S/ 221 894,29 correspondiente a
la asignacion de viaticos y pago de pasajes aéreos Nacionales e
Intemacionales para aclividades programadas de Nomalizacion,
Acreditacion y Metrologia,

En el clasificador 2.3.2.2.4.1 Senvicio de Publicidad, se ejecutaron
gastos por la suma de S/ 1771 250,00 correspondiente a la Campafia
“Por un pais con Calidad®, para dar a conocer los servicios 'y
oportunidades que brinda el INACAL una Infraestructura de fa Calidad

en beneficio de la industria y de los consumidores. 4

En el clasificador 2.3.24.1 1 De Edificaciones, Oficina y Estructuras, se
ejecutaron gastos por la suma de S/ 3 724 713,87 correspondiente a la
implementacion de la Sede Administrativa y servicios de mantenimiento
en la Sede de Metroiogia en San Borja.

En el clasificador 2.3.2.5.1.1 De Edificios y Estructuras, se gjecutaron
gastos por la suma de S/ 2 293 016,24 carrespondiente al pago por el
alquiler de ia Sede Central de la Institucidn.

En el clasificador 2.3.2.7.2.99 Otros Servicios Similares, se ejecutaron
gastos por la suma de S/2546 201,96 comespondiente a la
contratacion de personal de apoyo que presté labores temporales de
servicios a las diversas areas de Ia Institucion. .

En el clasificador 2.3.2 8.1 1 Contrato Administrativo de Servigids, se,

ejecutaron gastos por la suma de S/ 10 063 185,23 yen el clasnﬁcadar
2.3.28.1.2 Contribuciones a ESSALUD de C.A.S. de! personal del

INACAL se ejecutd la suma de S/ 146 908,38. :

S e

Donaciones y transferencias.- La ejecucion del presupuesto en esta
genérica de gasto fue del 97,94% que comesponde al pago de Cuotas-a .

Organismos Intemacicnales.

Otros gastos.- La ejecucion del presupuesto en esta genérica dé_jéé{o. fué
del 80,32% que corresponde al pago de impuestos y derechos administrativos.
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Adquisicién de actives no financieros.- La ejecucion del presupuesto en
esta genénica de gasto fue del 99,94% que comesponde a la adquisicicn de
equipos de computo, Vehiculos y Mobiliario, entre ctros.

. En el clasificador 26.3 2.1 2 Mobiliario, se ejecutaron gastos por la
suma de 8/ 19 490,12 para la adquisicion de sillas y mobiliarios para la

Sede Administrativa.

90000000
el i n T el vk wd ndiednd

. En el clasificador 2.6.3 2.3 1 Equipos computacionales y perifércos, se
ejecutaron gastos por la suma de S/ 110 708,03 para la compra de
equipos de computo de escritorio, impresoras, proyectores y laptops
para |as &reas de la Institucion.

9.4 Recaudacion de Ingresos

La recaudacion de ingresos del efercicio fiscal 2016 asciende a la sumade S/ 10473 636 40
(Diez millones cuatracientos setenta y tres mil seiscientos treinta y seis y 40/100 soles), por
la fuente de financiamiento de recursos directzmente recaudados, los mismos que forman
parte de los ingresos provenientes de la venta de publicaciones, servicios de acreditacion,
servicios de calibracion brindados por la Direccitn de Metrologia, entre otros, tal como se
muestra en el tabla 20.

Tabla 20
Resumen de Recaudacion de Ingresos (2016)

Recaudatién

Cole €00 o U o U b b 5 s A i sl vl Al

8 L

0000000000000 00000000000000000°0
)

Clasificador Descripcidn 2015
Recursos Directamente Recaudados
13 Venta de bitlanes y servicios y derechos 7 150 000,00 § 056 ;1?4154
: administrativos .
131911 Venta de Publicaciones {(CID) 217504,25
1.3.210.16 | Registro a la Propiedad Infelectual 500000,00 =
1.3.210.1 11 | Acceso 2 la Informacién Piblica - 89,70
1.339.199 | Otros Senvicios por administracién ¥ recaudacion (DA) 1 630 000,00 1 801 451,38
1.3.39.212 | Servicios Metroligicos (DM) 4 500 000,00 5907 313,44
1.3.39.213 | Sewvicios de Procesamiento Automatico de Datos (CID) 520 000,00 129 415 87
15 Otros Ingresos | - 11820181
154111 Intereses por depdsitos distintos e secursos 50 197,53
1511399 |Otros & 4,81
1.5221589 |Olras sanciones - 38 562,11
1.551.41 Indemnizaciones de seguros - 2845098
14 Saldos d_e-Balance 2 350 540,00 2299 259,95
181114 Saldos de Balance 2350 540,00 2299 259,95
Total Recaudacion por RDR 9 500 540,00 10 473 636.40
Fuente: Sistema Integrado de Administracidn Financiera {SIAF) ~ Modulo Administrative EP-1
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto.
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