6215 - INSTITUTO NACIONAL DE CALIDAD - INACAL
LIMA - LIMA - SAN ISIDRO

ANO 2022

1. SECCION MEDIDAS DE REMEDIACION

REPORTE DE ENTREGABLE
SEGUIMIENTO DEL PLAN DE ACCION ANUAL -2

EJE

DEFICIENCIAS DEL SCI

DETERMINACION DE MEDIDAS DE REMEDIACION

MEDIDA DE
REMEDIACION

ORGANO O UNIDAD
ORGANICA
RESPONSABLE

PLAZO DE
IMPLEMENTACION

FECHA
DE INICIO

FECHA
DE
TERMINO

MEDIOS DE
VERIFICACION

COMENTARIOS U
OBSERVACIONES

ESTADO DE LA
MEDIDA DE
REMEDIACION

SUPERVISION

EN EL REPORTE DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE
ACCION ANUAL PARA LA IMPLEMENTACION DEL SCI NO
SE HAN ESTABLECIDO, AL MENOS, 3
RECOMENDACIONES DE MEJORA POR CADA
PRODUCTO PRIORIZADO.

ESTABLECER
MECANISMOS PARA
QUE LOS ORGANOS
ENCARGADOS DE
IMPLEMENTAR LAS
MEDIDAS DE CONTROL
ESTABLEZCAN POR LO
MENOS 3
RECOMENDACIONES DE
MEJORA POR CADA
PRODUCTO
PRIORIZADO CON LA
FINALIDAD DE
REGISTRARLO EN EL
REPORTE DE
SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE ACCION
ANUAL.

GERENCIA GENERAL

01/04/2021

31/12/2021

GERENCIA GENERAL
REMITE A LA
PRESIDENCIA
EJECUTIVA EL INFORME
N° 010-2021-INACAL/GG

IMPLEMENTADA
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DETERMINACION DE MEDIDAS DE REMEDIACION

ORGANO O UNIDAD

PLAZO DE
IMPLEMENTACION

COMENTARIOS U

ESTADO DE LA

EJE DEFICIENCIAS DEL SCI MEDIDA DE
MEDIDA DE ORGANICA oA MEDIOS DE SRS ER -
REMEDIACION FECHA VERIFICACION REMEDIACION
RESPONSABLE DE
DE INICIO | _.
TERMINO
ESTABLECER
DOCUMENTO INTERNO MEMORANDO MULTIPLE
EN DONDE LA ENTIDAD N° 028¢, 2021-
REALIZA SEGUIMIENTO INACAL/GG,
CONSTANTE DE LA DOCUMENTO QUE LA
LA ENTIDAD/DEPENDENCIA NO CUENTA POR LO .
IMPLEMENTACION DE GERENCIA GENERAL
. MENOS CON UN 70 % DE GRADO DE CUMPLIMIENTO R
SUPERVISION . LAS MEDIDAS DE GERENCIA GENERAL 01/04/2021 |31/12/2021 |REMITE A LAS AREAS, IMPLEMENTADA
DEL PLAN DE ACCION ANUAL PARA LA )
. REMEDIACION Y DE COMO PARTE DEL
IMPLEMENTACION DEL SCI.
CONTROL, CON LA SEGUIMIENTO
FINALIDAD DE CUMPLIR MENSUAL A LA
EL PORCENTAJE IMPLEMENTACION DEL
DENTRO DE LOS SCI
PLAZOS ESTABLECIDOS
LA ENTIDAD/DEPENDENCIA NO OTORGA
RECONOCIMIENTOS, MEDIANTE CARTA, MEMORANDO
MEMORANDO DE
CULTURA U OTRAS COMUNICACIONES FORMALES, A LOS
. GERENCIA GENERAL MEMORANDOS DE
ORGANIZACION [RESPONSABLES DE LA IMPLEMENTACION DE MEDIDAS GERENCIA GENERAL 01/04/2021 |31/12/2021 IMPLEMENTADA
. CONTENIENDO EL GERENCIA GENERAL
AL DE REMEDIACION Y MEDIDAS DE CONTROL, CUANDO
RECONOCIMIENTO
ESTAS SON CUMPLIDAS EN SU TOTALIDAD EN LOS
PLAZOS ESTABLECIDOS.
INCORPORAR EN EL
REGLAMENTO DE
LA ENTIDAD/DEPENDENCIA VIENE ELABORANDO UN
INFRACCIONES Y
REGLAMENTO DE INFRACCIONES Y SANCIONES QUE
. SANCIONES DEL .
INCLUYE EN SU TIPIFICACION, CONDUCTAS OFICINA DE RESOLUCION DE
CULTURA PERSONAL, LA .
INFRACTORAS POR INCUMPLIMIENTO DE LAS . ADMINISTRACION PRESIDENCIA
ORGANIZACION . OBLIGACION DE 01/03/2021 |31/03/2021 . IMPLEMENTADA
AL FUNCIONES RELACIONADAS A LA IMPLEMENTACION CUMPLIR CON LAS (EQUIPO FUNCIONAL DE EJECUTIVA N° 008-2021-
DEL SCI, O EL QUE TIENE SE ENCUENTRA EN FUNCIONES RECURSOS HUMANOS) INACAL/PE
PROCESO DE MODIFICACION PARA INCLUIR DICHAS
RELACIONADAS A LA
CONDUCTAS INFRACTORAS. .
IMPLEMENTACION DEL
SCI
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DETERMINACION DE MEDIDAS DE REMEDIACION
PLAZO DE
: IMPLEMENTACION COMENTARIOSU | T3 ADODELA
EJE DEFICIENCIAS DEL SCI MEDIDA DE OIREAND @ Ui EAD MEDIOS DE MEDIDA DE
ORGANICA FECHA . OBSERVACIONES -
REMEDIACION FECHA VERIFICACION REMEDIACION
RESPONSABLE DE
DE INICIO | __
TERMINO
REPORTES MENSUALES
. SE ADJUNTA COMO
AL ORGANO
MUESTRA, EL INFORME
RESPONSABLE DE LA
. N°035-2021-INACAL/DA,
. " IMPLEMENTACION, . .
LOS ORGANOS O UNIDADES ORGANICAS TODOS LOS ORGANOS QUE LA DIRECCION DE
. SOBRE LOS AVANCES p
RESPONSABLES DE LA EJECUCION DE LAS MEDIDAS INVOLUCRADOS, DE ACREDITACION REMITE
CULTURA . DE LAS MEDIDAS DE
DE REMEDIACION Y MEDIDAS DE CONTROL REPORTAN ACUERDO A LO A LA GERENCIA
ORGANIZACION ) CONTROL Y 01/04/2021 |31/12/2021 IMPLEMENTADA
AL PARCIALMENTE SUS AVANCES AL ORGANO O UNIDAD REMEDIACION POR CONSIGNADO EN LOS GENERAL
ORGANICA RESPONSABLE DE LA IMPLEMENTACION PARTE DE LOS PLANES DE ACCION DESCRIBIENDO SUS
DEL SCI. p ANUAL AVANCES
ORGANOS
CORRESPONDIENTES
RESPONSABLES DE LA
A AL MES DE SETIEMBRE-
EJECUCION DE LAS
2021
MISMAS
GERENCIA GENERAL
REMITE A PRESIDENCIA
ELABORAR UN INFORME EJECUTIVA EL INFORME
A LA ALTA DIRECCION N° 010-2021-INACAL/GG,
SOBRE LOS CONTENIENDO EL
SE REPORTA PARCIALMENTE LOS RESULTADOS DEL
j .. |RESULTADOS DEL REPORTE TRIMESTRAL
SEGUIMIENTO DE LA EJECUCION DEL PLAN DE ACCION
p ) SEGUIMIENTO DE LA DE SEGUIMIENTO A LA
SUPERVISION ANUAL PARA LA IMPLEMENTACION DEL SCI AL TITULAR j GERENCIA GENERAL 01/04/2021 |31/12/2021 . IMPLEMENTADA
o EJECUCION DEL PLAN IMPLEMENTACION DEL
DE LA ENTIDAD/DEPENDENCIA Y DEMAS MIEMBROS DE ) .
. DE ACCION ANUAL PLAN DE ACCION ANUAL
LA ALTA DIRECCION.
PARA LA DE MEDIDAS DE
l CONTROL ¢, SISTEMA
E CONTROL INTERNO
(JULIO A SETIEMBRE DE
1)

2. SECCION MEDIDAS DE CONTROL

DETERMINACION DE MEDIDAS DE CONTROL

PLAZO DE

ESTADO DE LA

PRODUCTOS ORGANO O UNIDAD | IMPLEMENTACION COMENTARIOS U
RIESGO IDENTIFICADO MEDIDA DE MEDIOS DE MEDIDA DE

PRIORIZADOS ORGANICA FECHA - OBSERVACIONES
CONTROL FECHA VERIFICACION CONTROL

RESPONSABLE DE
DE INICIO | _.
TERMINO
NORMAS QUE NO SE ATIENDA LA TOTALIDAD DE NTP DE EVALUAR LA DIRECCION DE 01/02/2021 |30/07/2021 |INFORME N° 001 -2022- IMPLEMENTADA
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DETERMINACION DE MEDIDAS DE CONTROL

PLAZO DE

ESTADO DE LA

PRODUCTOS ORGANO O UNIDAD | IMPLEMENTACION COMENTARIOS U
RIESGO IDENTIFICADO MEDIDA DE MEDIOS DE MEDIDA DE
PRIORIZADOS ORGANICA OBSERVACIONES
CONTROL FECHA 3 CONTROL
FECHA VERIFICACION
RESPONSABLE DE
DEINICIO | __.
TERMINO
TECNICAS
PERUANAS
(NTP) U OTROS NECESIDAD DE INACAL/DN-LE. LAS
DOCUMENTOS MAYORES RECURSOS Y EVIDENCIAS RELATIVAS
DE PRIORIZACION DE A LAS ACCIONES
NORMALIZACIO |RELEVANCIA DE LAS PARTES INTERESADAS A CAUSA | TEMAS PARA PODER NORMALIZACION REALIZADAS DE ESTA
N ORIENTADOS |DE FALTA DE RECURSOS DAR CUMPLIMIENTO A MEDIDA SE
A LA DEMANDA LA ATENCION DE LAS ENCUENTRAN
DE LAS NECESIDADES DE LAS DETALLADAS EN EL
ENTIDADES PARTES INTERESADAS ANEXO A.
PUBLICAS Y
PRIVADAS
NORMAS
TECNICAS
PERUANAS
(NTP) U OTROS REALIZAR DIFUSIONES INFORME N° 001 -2022-
DOCUMENTOS CON ALCANCE A NIVEL INACAL/DN-LE. LAS
DE QUE NO SE HAGA USO DE LAS NTP POR PARTE DE LOS [NACIONAL DIRECCION DE EVIDENCIAS RELATIVAS
NORMALIZACIO |USUARIOS A CAUSA DE LA FALTA DE CONOCIMIENTO |(PRESENCIALES/VIRTUA NORMALIZACION 01/02/2021 (31/12/2021 |A ESTA MEDIDA SE IMPLEMENTADA
N ORIENTADOS |DE LA EXISTENCIA Y UTILIDAD DE LAS MISMAS LES) ENFOCADO EN ENCUENTRAN
A LA DEMANDA LOS BENEFICIOS DE LA DETALLADAS EN EL
DE LAS NTP ANEXO B
ENTIDADES
PUBLICAS Y
PRIVADAS
NORMAS
TECNICAS
PERUANAS
(NTP) U OTROS INFORME N° 001 -2022-
DOCUMENTOS . PARTICIPAR INACAL/DN-LE. LAS
QUE NO SE TENGA UNA PARTICIPACION ACTIVA EN LA
DE . ACTIVAMENTE EN p EVIDENCIAS RELATIVAS
. |NORMALIZACION INTERNACIONAL, A CAUSA DE DIRECCION DE
NORMALIZACIO P AQUELLAS REUNIONES . 01/02/2021 |31/12/2021 |A ESTA MEDIDA SE IMPLEMENTADA
LIMITADOS RECURSOS ECONOMICOS PARA NORMALIZACION
N ORIENTADOS QUE SE REALICEN DE ENCUENTRAN
PARTICIPAR EN REUNIONES INTERNACIONALES
A LA DEMANDA MANERA VIRTUAL DETALLADAS EN EL
DE LAS LWANEXQ E.
ENTIDADES /
PUBLICAS Y -
PRIVADAS
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DETERMINACION DE MEDIDAS DE CONTROL

PLAZO DE

ESTADO DE LA

PRODUCTOS ORGANO O UNIDAD | IMPLEMENTACION COMENTARIOS U
RIESGO IDENTIFICADO MEDIDA DE MEDIOS DE MEDIDA DE
PRIORIZADOS ORGANICA OBSERVACIONES
FECHA 5 CONTROL
CONTROL FECHA VERIFICACION
RESPONSABLE DE
DEINICIO | __.
TERMINO
NORMAS
TECNICAS
PERUANAS
(NTP) U OTROS VERIFICAR EL INFORME N° 001 -2022-
DOCUMENTOS MECANISMO ACTUAL DE INACAL/DN-LE. LAS
QUE SE PUBLIQUEN NTP CON INADECUADOS .
DE . EVALUACION DE . EVIDENCIAS RELATIVAS
. |CONTENIDOS TECNICOS A CAUSA DE FALTA DE . DIRECCION DE
NORMALIZACIO INCLUSION DE . 01/02/2021 |30/06/2021 |A ESTA MEDIDA SE IMPLEMENTADA
COMPETENCIA DE LOS PARTICIPANTES EN EL NORMALIZACION
N ORIENTADOS EXPERTOS Y DE SER ENCUENTRAN
DESARROLLO DE LOS DOCUMENTOS
A LA DEMANDA NECESARIO DETALLADAS EN EL
DE LAS MODIFICARLO ANEXO F.
ENTIDADES
PUBLICAS Y
PRIVADAS
ACREDITACION
OPORTUNA Y
ORIENTADA A . REALIZAR UN ANALISIS
PODRIA INCUMPLIRSE LOS OBJETIVOS DEL INACAL Y/O
LA DEMANDA DE DE LA CAPACIDAD DEL P LITERAL A) DEL ITEM 2
GENERARSE RETRASOS EN EL PROCESO, A CAUSA DIRECCION DE
ORGANISMOS INACAL ANTE EL . 01/03/2021 |31/12/2021 |EN EL INFORME N°001- IMPLEMENTADA
... | DEL INCREMENTO INESPERADO DE LA DEMANDA DE ACREDITACION
DE EVALUACION . INCREMENTO DE LA 2022-INACAL/DA
ACREDITACION
DE LA DEMANDA
CONFORMIDAD
(OEC)
ACREDITACION
OPORTUNA'Y
ORIENTADA A
LA DEMANDA DE . MANTENER LAS . LITERAL B) ITEM 2 DEL
PODRIA AFECTARSE LA IMAGEN DEL INACAL A CAUSA DIRECCION DE
ORGANISMOS . SUPERVISIONES . 01/03/2021 (31/12/2021 |INFORME N°001-2022- IMPLEMENTADA
... | DE LA PERDIDA DE COMPETENCIA DE LOS OEC ACREDITACION
DE EVALUACION INOPINADAS A LOS OEC INACAL/DA
DE LA
CONFORMIDAD
(OEC)
ACREDITACION
OPORTUNA Y
ORIENTADA A PODRIAN NO CUMPLIRSE LOS OBJETIVOS DE
LA DEMANDA DE |ACREDITACION Y/O SE VEAN AFECTADOS LOS AMPLIAR CAPACIDADES DIRECCION DE LITERAL C), ITEM 2 EN
ORGANISMOS PLAZOS, A CAUSA DE LA ESCASA OFERTA DE ACREDITACION 01/03/2021 |31/12/2021 | FL INFORME N° 001- IMPLEMENTADA
DE EVALUACION | EVALUADORES EXTERNOS Y EXPERTOS TECNICOS EN 202 ACAL/DA
DE LA EL MERCADO
CONFORMIDAD -
(OEC) —
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DETERMINACION DE MEDIDAS DE CONTROL

PLAZO DE

ESTADO DE LA

PRODUCTOS ORGANO O UNIDAD | IMPLEMENTACION COMENTARIOS U
RIESGO IDENTIFICADO MEDIDA DE MEDIOS DE MEDIDA DE
PRIORIZADOS ORGANICA FECHA - OBSERVACIONES
CONTROL FECHA VERIFICACION CONTROL
RESPONSABLE DE
DE INICIO | __
TERMINO
ACREDITACION
MONITOREAR, A
OPORTUNA Y .
TRAVES DE UN CHECK
ORIENTADA A ] . .
SE LIMITARIAN LOS OBJETIVOS DE ACREDITACION Y/O [LIST, LA EJECUCION DE ) SE ADJUNTA CON EL EL
LA DEMANDA DE : DIRECCION DE
SE VERIAN AFECTADOS LOS PLAZOS, A CAUSA DE LA [LAS CAPACITACIONES INFORME N° 001- 2022-
ORGANISMOS DESARROLLO 01/02/2021 |31/12/2021 IMPLEMENTADA
... |ESCASA OFERTA DE EVALUADORES EXTERNOS Y COMPRENDIDAS EN . INACAL/DDE-REER, LAS
DE EVALUACION ) ESTRATEGICO
OE LA EXPERTOS TECNICOS EN EL MERCADO LOS CONVENIOS QUE ACCIONES REALIZADAS.
TENGA SUSCRITO EL
CONFORMIDAD
INACAL
(OEC)
FORTALECIMIEN
TO DE
CAPACIDADES ELABORAR UN
EN MATERIA DE LINEAMIENTO INTERNO
EN EL INFORME N° 001-
"INFRAESTRUCT ] QUE REGULE LA
PODRIA NO INCLUIRSE EN EL PROGRAMA ANUAL DE . . 2022-INACAL/DDE-REER,
URA DE LA COMUNICACION DIRECCION DE ;
FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES, LA TOTALIDAD PAG. 3, SE DETALLA LA
CALIDAD" DE ANTICIPADA POR PARTE | DESARROLLO 01/02/2021 |31/12/2021 . IMPLEMENTADA
DE NECESIDADES QUE PUDIERAN SURGIR POR LAS ] . ACCION REALIZADA Y
MANERA p DE LAS AREAS ESTRATEGICO
AREAS USUARIAS DESCRIBE LA
EFECTIVAY USUARIAS RESPECTO A
DIRECTIVA APROBADA
DESCONCENTR SUS NECESIDADES DE
ADA EN LOS CAPACITACION
PROFESIONALE
S Y TECNICOS
FORTALECIMIEN
TO DE SOLICITAR LA
CAPACIDADES AMPLIACION DE LA
EN MATERIA DE CAPACIDAD DE UNA DE
"INFRAESTRUCT ] LAS LICENCIAS ZOOM
PODRIAN PRESENTARSE QUEJAS POR NO ACCEDER A ) EN EL INFORME N° 001-
URA DE LA PARA 1000 PERSONAS | DIRECCION DE
LAS CAPACITACIONES PROGRAMADAS QUE BRINDA EL 2021-INACAL/DDE-CMR,
CALIDAD" DE (SUJETO A DESARROLLO 01/06/2021 |30/06/2021 IMPLEMENTADA
INACAL, DEBIDO A LA LIMITADA CAPACIDAD DE LAS . SE DETALLA LAS
MANERA PRIORIDADES ESTRATEGICO
LICENCIAS ZOOM ADQUIRIDAS. ACCIONES REALIZADAS
EFECTIVAY PRESUPUESTALES A
DESCONCENTR CAUSA DEL ESTADO DE
ADA EN LOS EMERGENCIA
PROFESIONALE SANITARIA) / é
S Y TECNICOS | <ol aend] /
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DETERMINACION DE MEDIDAS DE CONTROL

PLAZO DE

ESTADO DE LA

PRODUCTOS ORGANO O UNIDAD | IMPLEMENTACION COMENTARIOS U
RIESGO IDENTIFICADO MEDIDA DE MEDIOS DE MEDIDA DE
PRIORIZADOS ORGANICA OBSERVACIONES
CONTROL FECHA 3 CONTROL
FECHA VERIFICACION
RESPONSABLE DE
DEINICIO | __.
TERMINO
FORTALECIMIEN
TO DE
INCLUIR EN EL
CAPACIDADES
LINEAMIENTO INTERNO,
EN MATERIA DE
LA NECESIDAD DE SE ADJUNTA EL
"INFRAESTRUCT
. PRIORIZAR . INFORME N° 001- 2022-
URA DE LA PODRIA LIMITARSE EL DESARROLLO DEL PROGRAMA DIRECCION DE
LASACTIVIDADES DE INACAL/DDE-REER, QUE
CALIDAD" DE ANUAL DE FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES A . DESARROLLO 01/02/2021 |31/12/2021 . IMPLEMENTADA
CAPACITACION . DETALLA EN PAG. 4, LA
MANERA CAUSA DE RECORTES PRESUPUESTALES ESTRATEGICO .
PROGRAMADAS ANTE APROBACION DE LA
EFECTIVAY
LA EVENTUALIDAD DE DIRECTIVA INDICADA
DESCONCENTR
RECORTE
ADA EN LOS
PRESUPUESTAL
PROFESIONALE
S Y TECNICOS
FORTALECIMIEN
TO DE
CAPACIDADES
EN MATERIA DE MONITOREAR, A
. CON EL INFORME N°
"INFRAESTRUCT . TRAVES DE UN CHECK
SE ORIGINARIAN RETRASOS EN EL PROCESO DE . 001- 2022-INACAL/DDE-
URA DE LA LIST, EL CUMPLIMIENTO |DIRECCION DE
FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES A CAUSA DE REER, SE ADJUNTA EL
CALIDAD" DE . OPORTUNO DE LAS DESARROLLO 01/04/2021 |31/12/2021 IMPLEMENTADA
DEMORAS EN EL PROCESO LOGISTICO PARA LA . CUADRO DESCRIPTIVO
MANERA . CONTRATACIONES DE  |ESTRATEGICO
CONTRATACION DE EXPOSITORES DE LA MEDIDA
EFECTIVAY EXPOSITORES, DE
IMPLEMENTADA
DESCONCENTR DARSE ESTAS
ADA EN LOS
PROFESIONALE
S Y TECNICOS
FORTALECIMIEN
TO DE
CAPACIDADES
EN MATERIA DE SUPERVISAR, A TRAVES
CON EL INFORME N°
"INFRAESTRUCT |SE PODRIA INCURRIR EN EL DIRECCIONAMIENTO EN DE UN CHECK LIST, LA 001- 2022-INACAL/DDE
URA DE LA LOS PROCESOS DE CONTRATACION DE EXPOSITORES |EJECUCION DE LOS DIRECCION DE REER. SE ADJUNTA EL
CALIDAD" DE A CAUSA DE QUE LOS REQUISITOS MINIMOS, POR SU  [CONTROLES DE LAS DESARROLLO 01/04/2021 |31/12/2021 CUAD’RO DESCRIPTIVO IMPLEMENTADA
MANERA ALTO GRADO DE TECNICISMO, PUEDEN SER MUY CONTRATACIONES DE  [ESTRATEGICO DE LA MEDIDA
EFECTIVAY ESPECIFICOS. EXPOSITORES, M
PL NTADA
DESCONCENTR /ME
ADA EN LOS ~
PROFESIONALE /
S Y TECNICOS
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DETERMINACION DE MEDIDAS DE CONTROL

PLAZO DE
PRODUCTOS . IMPLEMENTACION COMENTARIOSU | T3 ADODELA
RIESGO IDENTIFICADO MEDIDA DE OIREAND @ Ui EAD MEDIOS DE MEDIDA DE
PRIORIZADOS ORGANICA OBSERVACIONES
FECHA : CONTROL
CONTROL FECHA VERIFICACION
RESPONSABLE DE
DE INICIO | __
TERMINO
SOLICITAR MANTENER
SERVICIOS LA CONTRATACION DEL INFORME 011-2021-
METROLOGICOS PERSONAL ACTUAL DE INACAL/DM-EFST,
OPORTUNOS Y . LADMY DE SER CONTIENE EL REPORTE
SE AFECTARIA LA REALIZACION DE LOS SERVICIOS DE .
ORIENTADOS A P NECESARIO SOLICITAR . DEL NUMERO DE
METROLOGIA A CAUSA DE LA FALTA DE PERSONAL . DIRECCION DE
LA DEMANDA . LA CONTRATACION DE P 01/06/2021 (31/12/2021 [PERSONAS QUE IMPLEMENTADA
PARA CUBRIR LOS SERVICIOS DE CALIBRACION A METROLOGIA
PARA LAS PERSONAL ADICIONAL LABORAN EN LA DM
NIVEL NACIONAL
ENTIDADES PARA LA ATENCION DE PARA LA ATENCION DE
PUBLICAS Y LA DEMANDA DE LOS SERVICIOS DE
PRIVADAS SERVICIOS DE CALIBRACION
CALIBRACION
SERVICIOS
METROLOGICOS
MONITOREAR EL
OPORTUNOS Y INFORME 001-2022-
CUMPLIMIENTO DEL
ORIENTADOS A . . INACAL/DM-EFST,
SE SUSCITARIAN ACCIDENTES PROVOCADOS POR LA |USODE LOSEPP Y LA DIRECCION DE
LA DEMANDA . B P 01/06/2021 (31/12/2021 |CONTIENE EL REPORTE IMPLEMENTADA
MANIPULACION DE INSUMOS QUIMICOS. NECESIDAD DE METROLOGIA
PARA LAS DEL CUMPLIMIENTO
REEMPLAZARLOS O
ENTIDADES DEL USO DE LOS EPP
) MEJORARLOS
PUBLICAS Y
PRIVADAS
MONITOREAR EL
SERVICIOS CUMPLIMIENTO DE LOS INFORME 001-2022-
METROLOGICOS PEDIDOS DE INACAL/DM-EFST,
OPORTUNOS Y B CALIBRACION DE CONTIENE EL REPORTE
SE SUSPENDERIAN SERVICIOS DE METROLOGIA Y/O .
ORIENTADOS A PATRONES CONFORME |DIRECCION DE DE LOS PEDIDOS DE
SE INCUMPLIRIAN LOS PLAZOS, A CAUSA DE LA B .
LA DEMANDA . . A LAS NECESIDADES DE |METROLOGIA Y OFICINA |01/06/2021 |31/12/2021 |CALIBRACION EN EL IMPLEMENTADA
LOGISTICA PARA LA CALIBRACION DE LOS PATRONES .
PARA LAS CALIBRACION DE LA DM |(DE ADMINISTRACION EXTRANJERO
EN LABORATORIOS INTERNACIONALES
ENTIDADES POR PARTE DE OA EN ATENDIDOS POR LA
PUBLICAS Y LABORATORIOS DE OFICINA DE
PRIVADAS METROLOGIA DEL ADMINISTRACION
EXTRANJERO
SERVICIOS
. MONITOREAR EL INFORME 001-2022-
METROLOGICOS
CUMPLIMIENTO DE LOS INACAL/DM-EFST,
OPORTUNOS Y B B
ORIENTADOS A SE SUSPENDERIAN SERVICIOS DE METROLOGIA A PEDIDOS DE CONTIENE EL REPORTE
CAUSA DE QUE LOS LABORATORIOS NO CUENTEN MANTENIMIENTO DIRECCION DE DE LOS PEDIDOS DE
LA DEMANDA B 01/06/2021 (31/1242021 IMPLEMENTADA
PARA LAS CON LOS EQUIPOS NECESARIOS PARA REALIZAR LOS [LOS EQUIPOS METROLOGIA M\ITE IENTO
SERVICIOS DE CALIBRACION CONFORME ATENIDIDOS POR LA
ENTIDADES
. FICINAD g
PUBLICAS Y .
ISTRACION
PRIVADAS
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DETERMINACION DE MEDIDAS DE CONTROL

PLAZO DE

ESTADO DE LA

PRODUCTOS ORGANO O UNIDAD | IMPLEMENTACION COMENTARIOS U
RIESGO IDENTIFICADO MEDIDA DE MEDIOS DE MEDIDA DE
PRIORIZADOS ORGANICA FECHA - OBSERVACIONES
CONTROL FECHA VERIFICACION CONTROL
RESPONSABLE DE
DE INICIO | _.
TERMINO
INFORME 001-2022-
FORTALECER
. INACAL/DM-EFST, QUE
TECNICAMENTE A LOS
CONTIENE EL REPORTE
LABORATORIOS DE
DE LAS ACCIONES DE
SERVICIOS CALIBRACION .
. APOYO TECNICO A LOS
METROLOGICOS EXISTENTES,
LABORATORIOS DE
OPORTUNOS Y DISTINTOS DE LOS DE .
LAS REGIONES FUERA DE LIMA NO SERIAN ATENDIDAS CALIBRACION,
ORIENTADOS A . INACAL, EN REGIONES .
EN SUS NECESIDADES DE SERVICIOS METROLOGICOS DIRECCION DE DISTINTOS DE LOS DE
LA DEMANDA FUERA DE LIMAY . 01/06/2021 |31/12/2021 IMPLEMENTADA
A CAUSA DE LA LIMITADA OFERTA DE LABORATORIOS METROLOGIA INACAL, EXISTENTES
PARA LAS BRINDAR APOYO
EN DICHAS REGIONES EN REGIONES FUERA
ENTIDADES TECNICO PARA LA
. . DE LIMA'Y PARA LA
PUBLICAS Y FORMACION DE .
FORMACION DE
PRIVADAS NUEVOS
NUEVOS
LABORATORIOS DE
. LABORATORIOS DE
CALIBRACION EN
CALIBRACION EN
OTRAS REGIONES
OTRAS REGIONES.
NORMAS
TECNICAS
PERUANAS INFORME N° 001 -2022-
(NTP) U OTROS REALIZAR INACAL/DN-LE. LAS
DOCUMENTOS |QUE LAS NTP APROBADAS GENEREN OBSTACULOS EVIDENCIAS RELATIVAS
. CAPACITACIONES DE
DE TECNICOS AL COMERCIO A CAUSA DE UNA . A LAS ACCIONES
. . REFUERZO AL DIRECCION DE
NORMALIZACIO |INADECUADA EVALUACION DEL CONTENIDO DE LAS . 01/02/2021 (30/12/2021 |[RELACIONADAS A ESTA IMPLEMENTADA
. PERSONAL EVALUADOR |NORMALIZACION
N ORIENTADOS |MISMAS POR PARTE DEL PERSONAL DE LA DIRECCION . MEDIDA SE
. DE LA DN EN RELACION
A LA DEMANDA |DE NORMALIZACION AOTC ENCUENTRAN
DE LAS DETALLADAS EN EL
ENTIDADES ANEXO G.
PUBLICAS Y
PRIVADAS
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DETERMINACION DE MEDIDAS DE CONTROL
PLAZO DE
PRODUCTOS . IMPLEMENTACION COMENTARIOSU | T3 ADODELA
RIESGO IDENTIFICADO MEDIDA DE OIREAND @ Ui EAD MEDIOS DE MEDIDA DE
PRIORIZADOS ORGANICA OBSERVACIONES
FECHA : CONTROL
CONTROL FECHA VERIFICACION
RESPONSABLE DE
DE INICIO | __
TERMINO
NORMAS
TECNICAS
PERUANAS
INFORME N° 001 -2022-
(NTP) U OTROS
IMPLEMENTAR LA INACAL/DN-LE. LAS
DOCUMENTOS
DE QUE LAS NTP NO REFLEJEN LOS INTERESES DE PLATAFORMA VIRTUAL EVIDENCIAS RELATIVAS
. | TODAS LAS PARTES INTERESADAS A CAUSA DE LA DE DISCUSION PUBLICA, | DIRECCION DE AL ESTADO ACTUAL DE
NORMALIZACIO . . . 01/02/2021 |31/12/2021 IMPLEMENTADA
N ORIENTADOS LIMITADA PARTICIPACION Y OPINION DURANTE SU PARA INCREMENTAR NORMALIZACION ESTA MEDIDA SE
DESARROLLO LAS OPINIONES EN ENCUENTRAN
A LA DEMANDA .
RELACION A LOS PNTP DETALLADAS EN EL
DE LAS
ANEXO C.
ENTIDADES
PUBLICAS Y
PRIVADAS
NORMAS
TECNICAS
PERUANAS
(NTP) U OTROS INFORME N° 001 -2022-
DOCUMENTOS EVALUAR LA INACAL/DN-LE. LAS
QUE NO SE SATISFAGA UNA NECESIDAD EMERGENTE
DE NECESIDAD DE NUEVOS . EVIDENCIAS RELATIVAS
. |DE UNA NTP A CAUSA DE NO CONTAR CON UNA DIRECCION DE
NORMALIZACIO . . CTN/SC EN LOS CUALES ) 01/02/2021 (30/07/2021 |A ESTA MEDIDA SE IMPLEMENTADA
SECRETARIA QUE LIDERE UN COMITE TECNICO DE NORMALIZACION
N ORIENTADOS . . LA DN ASUMA LAS ENCUENTRAN
NORMALIZACION/SUB COMITE p
A LA DEMANDA SECRETARIAS DETALLADAS EN EL
DE LAS ANEXO D.
ENTIDADES
PUBLICAS Y
PRIVADAS
INICIATIVAS
DESARROLLAR UN
PARA EL MAYOR CON EL INFORME N°
PODRIA LIMITARSE EL DESARROLLO DE INICIATIVAS A |PROCEDIMIENTO PARA
usoy N . 001- 2022-INACAL/DDE-
CAUSA DE LA FALTA DE DISPONIBILIDAD DE EL DISENO, DIRECCION DE
DESARROLLO . REER, SE ADJUNTA EL
RECURSOS PRESUPUESTALES, HUMANOS, EVALUACION DE DESARROLLO 01/08/2021 (31/12/2021 IMPLEMENTADA
DE LA IC POR ) ) . CUADRO DESCRIPTIVO
TECNOLOGICOS, ENTRE OTROS, PARA LA EJECUCION |VIABILIDAD Y ESTRATEGICO
PARTE DE LAS ) DE LA MEDIDA
DE LAS MISMAS PRIORIZACION DE
ENTIDADES IMPLEMENTADA
PRIVADAS r”
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DETERMINACION DE MEDIDAS DE CONTROL

PLAZO DE

ESTADO DE LA

PRODUCTOS ORGANO O UNIDAD | IMPLEMENTACION COMENTARIOS U
RIESGO IDENTIFICADO MEDIDA DE MEDIOS DE MEDIDA DE
PRIORIZADOS ORGANICA OBSERVACIONES
CONTROL FECHA 3 CONTROL
FECHA VERIFICACION
RESPONSABLE DE
DEINICIO | __.
TERMINO
INICIATIVAS
PARA EL MAYOR IMPLEMENTAR EL CON EL INFORME N°
PODRIA LIMITARSE EL DESARROLLO DE INICIATIVAS A
usoy REGISTRO DE . 001- 2022-INACAL/DDE-
CAUSA DE LA FALTA DE DISPONIBILIDAD DE DIRECCION DE .
DESARROLLO PROFESIONALES REER, PAG. 9, SE
RECURSOS PRESUPUESTALES, HUMANOS, DESARROLLO 01/08/2021 |31/12/2021 IMPLEMENTADA
DE LAIC POR . . ESPECIALIZADOS EN . ADJUNTA EL CUADRO
TECNOLOGICOS, ENTRE OTROS, PARA LA EJECUCION ESTRATEGICO
PARTE DE LAS INFRAESTRUCTURA DE DESCRIPTIVO DE LA
DE LAS MISMAS
ENTIDADES LA CALIDAD (IC) MEDIDA IMPLEMENTADA
PRIVADAS
INICIATIVAS
PARA EL MAYOR [PODRIA GENERARSE RETRASOS, Y/O SOBRECOSTOS CON EL INFORME N°
usoy EN EL DESARROLLO DE LAS INICIATIVAS DEBIDO A LA |IMPLEMENTAR EL USO DIRECCION DE 001- 2022-INACAL/DDE-
DESARROLLO POSIBLE AUSENCIA DE PERSONAL CON ALTO GRADO |DE BITACORAS PARA LA REER, PAG.9, SE
. . DESARROLLO 01/08/2021 |31/12/2021 IMPLEMENTADA
DE LA IC POR DE EXPERTICIA, LA NO PREVISION EN LA EJECUCION DE ESTRATEGICO ADJUNTA EL CUADRO
PARTE DE LAS |PREPARACION DE POTENCIALES SUCESORES Y LA INICIATIVAS DESCRIPTIVO DE LA
ENTIDADES CURVA DE APRENDIZAJE. MEDIDA IMPLEMENTADA
PRIVADAS
INICIATIVAS
PARA EL MAYOR [PODRIA GENERARSE RETRASOS, SOBRECOSTOS Y/O CON EL INFORME N°
usoy SE INCUMPLA CON EN EL DESARROLLO DE LAS DESARROLLAR UN DIRECCION DE 001- 2022-INACAL/DDE-
DESARROLLO INICIATIVAS A CAUSADELANODISPONIBILIDADDELOS PROCEDIMIENTO PARA REER, PAG. 9, SE
. DESARROLLO 01/08/2021 |31/12/2021 IMPLEMENTADA
DE LA IC POR REPRESENTANTES DE LAS DIRECCIONES NAM Y/O LA GESTION DE ESTRATEGICO ADJUNTA EL CUADRO
PARTE DE LAS |REPRESENTANTES DE LAS ENTIDADES PRIVADAS Y/O [INICIATIVAS. DESCRIPTIVO DE LA
ENTIDADES A LA FALTA DE CONSENSO MEDIDA IMPLEMENTADA
PRIVADAS
DESIGNAR
FORMALMENTE
REPRESENTANTES
INICIATIVAS
ALTERNOS O
PARA EL MAYOR [PODRIA GENERARSE RETRASOS, SOBRECOSTOS Y/O CON EL INFORME N°
SUPLENTES DE LAS
usoy SE INCUMPLA CON EN EL DESARROLLO DE LAS . 001- 2022-INACAL/DDE-
DIRECCIONES NAM Y DE [ DIRECCION DE )
DESARROLLO INICIATIVAS A CAUSADELANODISPONIBILIDADDELOS REER, PAG. 9, SE
LAS ENTIDADES DESARROLLO 01/08/2021 |31/12/2021 IMPLEMENTADA
DE LA IC POR REPRESENTANTES DE LAS DIRECCIONES NAM Y/O . ADJUNTA EL CUADRO
PRIVADAS ESTRATEGICO
PARTE DE LAS |REPRESENTANTES DE LAS ENTIDADES PRIVADAS Y/O DESCRIPTIVO DE
INVOLUCRADAS EN LA
ENTIDADES A LA FALTA DE CONSENSO ENTABA
INICIATIVA, QUE
PRIVADAS
CUENTEN CON | —"
CAPACIDAD PARA LA
TOMA DE DECISIONES
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DETERMINACION DE MEDIDAS DE CONTROL

PLAZO DE
PRODUCTOS - IMPLEMENTACION COMENTARIOSU | T3 ADODELA
RIESGO IDENTIFICADO MEDIDA DE OIREAND @ Ui EAD MEDIOS DE MEDIDA DE
PRIORIZADOS ORGANICA OBSERVACIONES
FECHA : CONTROL
CONTROL FECHA VERIFICACION
RESPONSABLE DE
DE INICIO | _.
TERMINO
INICIATIVAS
GENERAR INFORMES
PARA EL MAYOR |PODRIA GENERARSE RETRASOS, SOBRECOSTOS Y/O DE REUNION Y/O CON EL INFORME N°
uso Y SE INCUMPLA CON EN EL DESARROLLO DE LAS , 001- 2022-INACAL/DDE-
ACUERDOS QUE DIRECCION DE ;
DESARROLLO INICIATIVAS A CAUSADELANODISPONIBILIDADDELOS REER, PAG. 10, SE
PERMITAN UNA MAYOR |DESARROLLO 01/08/2021 |31/12/2021 IMPLEMENTADA
DE LAIC POR REPRESENTANTES DE LAS DIRECCIONES NAM Y/O . ADJUNTA EL CUADRO
TRAZABILIDAD EN EL ESTRATEGICO
PARTE DE LAS REPRESENTANTES DE LAS ENTIDADES PRIVADAS Y/O DESCRIPTIVO DE LA
DESARROLLO DE LAS
ENTIDADES  |A LA FALTA DE CONSENSO MEDIDA IMPLEMENTADA
INICIATIVAS
PRIVADAS
INICIATIVAS
PARA EL MAYOR
uso Y
DESARROLLO DESARROLLAR UN
CON EL INFORME N°
DE LA IC COMO |PODRIA LIMITARSE EL DESARROLLO DE LAS PROCEDIMIENTO PARA 001- 2022-INACAL/DDE
SOPORTE A LAS |INICIATIVAS A CAUSA DE LA FALTA DE DISPONIBILIDAD |EL DISERIO, DIRECCION DE AEER S ADIUNTA L
FUNCIONES DE |DE RECURSOS PRESUPUESTALES, HUMANOS, EVALUACION DE DESARROLLO 01/08/2021 |31/12/2021 CUAD’RO DESCRIPTIVO IMPLEMENTADA
CONTROL Y TECNOLOGICOS, ENTRE OTROS, PARA LA EJECUCION |VIABILIDAD Y ESTRATEGICO DE LA MEDIDA
VIGILANCIA DE LAS MISMAS PRIORIZACION DE
IMPLEMENTADA
ORIENTADA A INICIATIVAS
LA DEMANDA DE
LAS ENTIDADES
PUBLICAS
INICIATIVAS
PARA EL MAYOR
uso Y
DESARROLLO
IMPLEMENTAR EL CON EL INFORME N°
DE LA IC COMO ([PODRIA LIMITARSE EL DESARROLLO DE LAS
REGISTRO DE . 001- 2022-INACAL/DDE-
SOPORTE A LAS |INICIATIVAS A CAUSA DE LA FALTA DE DISPONIBILIDAD DIRECCION DE P
PROFESIONALES REER, PAG. 7, SE
FUNCIONES DE |DE RECURSOS PRESUPUESTALES, HUMANOS, DESARROLLO 01/08/2021 |31/12/2021 IMPLEMENTADA
, . |EsPECIALIZADOS EN , ADJUNTA EL CUADRO
CONTROL Y TECNOLOGICOS, ENTRE OTROS, PARA LA EJECUCION ESTRATEGICO
INFRAESTRUCTURA DE DESCRIPTIVO DE LA
VIGILANCIA DE LAS MISMAS
LA CALIDAD MEDIDA IMPLEMENTADA
ORIENTADA A
LA DEMANDA DE
LAS ENTIDADES ¢’ /
PUBLICAS ,@W e
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DETERMINACION DE MEDIDAS DE CONTROL

PLAZO DE

ESTADO DE LA

PRODUCTOS ORGANO O UNIDAD | IMPLEMENTACION COMENTARIOS U
RIESGO IDENTIFICADO MEDIDA DE MEDIOS DE MEDIDA DE
PRIORIZADOS ORGANICA FECHA - OBSERVACIONES
CONTROL FECHA VERIFICACION CONTROL
RESPONSABLE DE
DE INICIO | _.
TERMINO
INICIATIVAS
PARA EL MAYOR
usoy
DESARROLLO
DE LA IC COMO PODRIA GENERARSE RETRASOS, SOBRECOSTOS Y/O CON EL INFORME N°
SE INCUMPLA CON EN EL DESARROLLO DE LAS DESARROLLO UN . 001- 2022-INACAL/DDE-
SOPORTE A LAS DIRECCION DE o
INICIATIVAS A CAUSA DE LA NO DISPONIBILIDAD DE PROCEDIMIENTO PARA REER, PAG. 7, SE
FUNCIONES DE . DESARROLLO 01/08/2021 |31/12/2021 IMPLEMENTADA
LOS REPRESENTANTES DE LAS DIRECCIONES NAM LA GESTION DE . ADJUNTA EL CUADRO
CONTROL Y ESTRATEGICO
VIGILANCIA Y/O REPRESENTANTES DE LOS SECTORES Y/O A LA INICIATIVAS DESCRIPTIVO DE LA
FALTA DE CONSENSO MEDIDA IMPLEMENTADA
ORIENTADA A
LA DEMANDA DE
LAS ENTIDADES
PUBLICAS
INICIATIVAS
DESIGNAR
PARA EL MAYOR
FORMALMENTE
usoy
REPRESENTANTES ;
DESARROLLO LA ACCION ANTES
PODRIA GENERARSE RETRASOS, SOBRECOSTOS Y/O |ALTERNOS O
DE LA IC COMO INDICADA, SE
SE INCUMPLA CON EN EL DESARROLLO DE LAS SUPLENTES DE LAS .
SOPORTE A LAS DIRECCION DE ENCUENTRA
INICIATIVAS A CAUSA DE LA NO DISPONIBILIDAD DE DIRECCIONES NAM Y DE
FUNCIONES DE DESARROLLO 01/08/2021 |31/12/2021 |SUSTENTADA POR EL IMPLEMENTADA
LOS REPRESENTANTES DE LAS DIRECCIONES NAM LOS SECTORES .
CONTROL Y ESTRATEGICO CONTENIDO DEL
Y/O REPRESENTANTES DE LOS SECTORES Y/O A LA INVOLUCRADOS EN LA
VIGILANCIA INFORME N° 001- 2022-
FALTA DE CONSENSO INICIATIVA, QUE
ORIENTADA A INACAL/DDE-REER,
CUENTEN CON
LA DEMANDA DE
CAPACIDAD PARA LA
LAS ENTIDADES
. TOMA DE DECISIONES.
PUBLICAS
INICIATIVAS
PARA EL MAYOR
usoy
DESARROLLO GENERAR INFORMES
PODRIA GENERARSE RETRASOS, SOBRECOSTOS Y/O p CON EL INFORME N°
DE LA IC COMO DE REUNION Y/O
SE INCUMPLA CON EN EL DESARROLLO DE LAS . 001- 2022-INACAL/DDE-
SOPORTE A LAS ACUERDOS QUE DIRECCION DE .
INICIATIVAS A CAUSA DE LA NO DISPONIBILIDAD DE REER, PAG. 7, SE
FUNCIONES DE PERMITAN UNA MAYOR |DESARROLLO 01/08/2021 |31/12/2021 IMPLEMENTADA
LOS REPRESENTANTES DE LAS DIRECCIONES NAM . ADJUNTA EL CUADRO
CONTROL Y TRAZABILIDAD EN EL ESTRATEGICO
Y/O REPRESENTANTES DE LOS SECTORES Y/O A LA DESCRIPTIVO DE LA
VIGILANCIA DESARROLLO D
FALTA DE CONSENSO }#E’DID PLEMENTADA
ORIENTADA A INICIATIVAS
LA DEMANDA DE ~
LAS ENTIDADES /
PUBLICAS
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DETERMINACION DE MEDIDAS DE CONTROL

PLAZO DE

ESTADO DE LA

PRODUCTOS ORGANO O UNIDAD | IMPLEMENTACION COMENTARIOS U
RIESGO IDENTIFICADO MEDIDA DE MEDIOS DE MEDIDA DE
PRIORIZADOS ORGANICA FECHA - OBSERVACIONES
CONTROL FECHA VERIFICACION CONTROL
RESPONSABLE DE
DE INICIO | _.
TERMINO

INICIATIVAS
PARA EL MAYOR
usoy
DESARROLLO
DE LA IC COMO PODRIA ORIGINARSE RETRASOS Y/O SE IMPOSIBILITE |IMPLEMENTAR EL CON EL INFORME N°

LA EJECUCION DE LAS INICIATIVAS, A CAUSA DE LA REGISTRO DE . 001- 2022-INACAL/DDE-
SOPORTE A LAS DIRECCION DE o

ESCASA OFERTA DE PROFESIONALES PROFESIONALES REER, PAG. 7, SE
FUNCIONES DE DESARROLLO 01/08/2021 |31/12/2021 IMPLEMENTADA

ESPECIALIZADOS EN EL MERCADO PARA EL ESPECIALIZADOS EN . ADJUNTA EL CUADRO
CONTROL Y ESTRATEGICO
VIGILANCIA DESARROLLO DE INICIATIVAS QUE REQUIERAN UN INFRAESTRUCTURA DE DESCRIPTIVO DE LA

ELEVADO NIVEL DE CONOCIMIENTO TECNICO LA CALIDAD MEDIDA IMPLEMENTADA
ORIENTADA A
LA DEMANDA DE
LAS ENTIDADES
PUBLICAS
INICIATIVAS
PARA EL MAYOR
usoy
DESARROLLO
DE LA IC COMO PODRIA GENERARSE RETRASOS, Y/O SOBRECOSTOS CON EL INFORME N°

EN EL DESARROLLO DE LAS INICIATIVAS DEBIDO A LA |IMPLEMENTAR EL USO . 001- 2022-INACAL/DDE-
SOPORTE A LAS o DIRECCION DE J

POSIBLE AUSENCIA DE PERSONAL CON ALTO GRADO |DE BITACORAS PARA LA REER, PAG. 8, SE
FUNCIONES DE DESARROLLO 01/08/2021 |31/12/2021 IMPLEMENTADA

CONTROL Y
VIGILANCIA
ORIENTADA A
LA DEMANDA DE
LAS ENTIDADES
PUBLICAS

DE EXPERTICIA, LA NO PREVISION EN LA
PREPARACION DE POTENCIALES SUCESORES Y LA
CURVA DE APRENDIZAJE

EJECUCION DE
INICIATIVAS

ESTRATEGICO

ADJUNTA EL CUADRO
DESCRIPTIVO DE LA
MEDIDA IMPLEMENTADA

3. PROBLEMATICA Y RECOMENDACIONES DE MEJORA PARA LA IMPLEMENTACION DEL SCI

PROBLEMATICA

RECOMENDACIONES DE MEJORA

DIRECCION DE DESARROLLO ESTRATEGICO: PRODUCTO "INICIATIVAS PARA EL MAYOR USO Y DESARROLLO
DE LA IC COMO SOPORTE A LAS FUNCIONES DE CONTROL Y VIGILANCIA ORIENTADA A LA DEMANDA DE LAS
ENTIDADES PUBLICAS": GARANTIZAR LA PROVISION DE ESTE PRODUCTO CONLLEVA DESTINAR PERSONAL

DE LA DIRECCION AL DESPLIEGUE DE LAS INICIATIVAS QUE REQUIEREN DEDICACION CAS

CUMPLIMIENTO DE SUS TERMINOS DE REFERENCIA

EXCLUSIVA, LO

e

TODA INICIATIVA EN ADELANTE, ESTARA ENMARCADA EN LOS OBJETIVOS DE LA POLITICA NACIONAL PARA LA
CALIDAD (PNC), QUE SE ENCUENTRA AUN EN PROCESO DE ACTUALIZACION, LO CUAL IMPLICARA LA
PRIORIZACION DE RECURSOS PRESUPUESTALES, LOGISTICOS, HUMANOS, EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS
OBJETIVOS DE L .
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DIRECCION DE DESARROLLO ESTRATEGICO: PRODUCTO "INICIATIVAS PARA EL MAYOR USO Y DESARROLLO
DE LA IC POR PARTE DE LAS ENTIDADES PRIVADAS": COMO EN EL CASO DE LAS ENTIDADES PUBLICAS, EL
DESARROLLO DE INICIATIVAS DIRIGIDAS A INCENTIVAR EN LAS ENTIDADES PRIVADAS UN MAYOR USO DE
SERVICIOS IC, NO ALCANZA LA COBERTURA DESEADA AL VERSE LIMITADO POR LAS TAREAS COTIDIANAS EN
QUE SE OCUPA EL PERSONAL ESPECIALIZADO DE LA DIRECCION.

LA POLITICA NACIONAL PARA LA CALIDAD ESTA EN PROCESO DE ACTUALIZACION. SE ENCUENTRA EN LA
FASE DE IDENTIFICACION DE SERVICIOS. EN ESE MARCO, LA CULMINACION DE ESTE PROCESO FACILITARA
LA IDENTIFICACION DE ESPACIOS CONJUNTOS CON LOS SECTORES QUE PROMUEVEN EL USO DE LA
EMPRESA PRIVADA, EN ESPECIFICO DE LAS MIPYME (PRODUCE, MINCETUR)

METROLOGIA:

UNO DE LOS ASPECTOS QUE AFECTO LA CRISIS SANITARIA A LA GESTION DE LOS SERVICIOS
METROLOGICOS, FUE EL RELACIONADO CON LOS VIAJES DE INSPECCION AL EXTERIOR QUE DEBEN
REALIZAR LOS ESPECIALISTAS DE LA DIRECCION DE METROLOGIA PARA CUMPLIR CON LA REVISION IN SITU
DE LA INFORMACION Y EVIDENCIAS QUE REPORTAN LOS ADMINISTRADOS.

SE ELABORO Y APROBO EL INSTRUCTIVO N° 001-2021-INACAL/DM-ML QUE ESTABLECE LOS CRITERIOS PARA
LA ATENCION REMOTA DEL SERVICIO EXCLUSIVO DE ¢ EVALUACION DE ASEGURAMIENTO METROLOGICO A
FABRICA,. SE ESTABLECIO ASI QUE ES POSIBLE REALIZAR ESTE SERVICIO POR MEDIO DE LA ATENCION
REMOTA SIN CONTRAPONERSE CON LAS DISPOSICIONES LEGALES EXISTENTES, SUPERANDO ASi LAS
DIFICULTADES PLANTEADAS POR LA RESTRICCION EN LOS VIAJES AL EXTERIOR POR LA EMERGENCIA
SANITARIA.

DESARROLLO ESTRATEGICO: PRODUCTO "FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES EN MATERIA DE
INFRAESTRUCTURA DE LA CALIDAD (IC)". CONTAR CON PROFESIONALES Y TECNICOS CALIFICADOS PARA
ASEGURAR UN MAYOR Y EFECTIVO USO DE LA IC A NIVEL NACIONAL, REPRESENTA UN DESAFIO PARA EL
INACAL COMO ENTE RECTOR DE LA CALIDAD, QUE OBLIGA A DISPONER DE HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS
NO SIEMPRE DISPONIBLES POR EL FACTOR PRESUPUESTAL

1. A PARTIR DEL 2020 SE HAN REMPLAZADO ACTIVIDADES DE CAPACITACION PRESENCIALES POR
VIRTUALES, LO CUAL HA PERMITIDO ESTANDARIZAR ESTE TIPO DE PROCESOS, QUE SE ENCUENTRA
RECOGIDO EN LA DIRECTIVA QUE ESTABLECE LINEAMIENTOS PARA LAS ACTIVIDADES DE DIFUSION,
PROMOCION Y CAPACITACION EN IC ¢, DIRECTIVA N° 001-2021-INACAL.

2. RESPECTO DE LA LICENCIA ZOOM PARA 1000 PERSONAS, SE SOLICITO A OCEI SU USO PARA EL SEMINARIO
VIRTUAL SOBRE LA NORMA ISO 37001 DIRIGIDO A LOS GOBIERNOS LOCALES, DEL 16/12/21

DIRECCION DE DESARROLLO ESTRATEGICO: PRODUCTO "“INICIATIVAS PARA EL MAYOR USO Y DESARROLLO
DE LA IC COMO SOPORTE A LAS FUNCIONES DE CONTROL Y VIGILANCIA ORIENTADA A LA DEMANDA DE LAS
ENTIDADES PUBLICAS": SI BIEN A NIVEL INTERNO PUEDEN PRODUCIRSE MEJORAS EN LA ORGANIZACION Y
FORTALECIMIENTO DEL RECURSO HUMANO PARA GENERAR INICIATIVAS CADA VEZ MAS EFICACES HACIA EL
MAYOR USO DE SERVICIOS IC POR PARTE DE LAS ENTIDADES PUBLICAS, SE HA EVIDENCIADO LA NECESIDAD
DE UNA ACCION VINCULANTE CON LOS SECTORES

LA POLITICA NACIONAL PARA LA CALIDAD ESTA EN PROCESO DE DESARROLLO. ACTUALMENTE, SE
ENCUENTRA EN LA FASE DE IDENTIFICACION DE SERVICIOS. EN ESE MARCO, LA CULMINACION DE ESTE
PROCESO FACILITARA LA IDENTIFICACION DE ESPACIOS CONJUNTOS CON LOS SECTORES QUE PROMUEVEN
EL USO DE LA IC EN SUS FUNCIONES DE CONTROL Y VIGILANCIA.

DESARROLLO ESTRATEGICO: PRODUCTO "FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES EN MATERIA DE
INFRAESTRUCTURA DE LA CALIDAD (IC)". ANTE LA EXISTENCIA DEL RIESGO QUE SE PUEDA INCURRIR EN EL
DIRECCIONAMIENTO EN LOS PROCESOS DE CONTRATACION DE EXPOSITORES A CAUSA DE QUE LOS
REQUISITOS MINIMOS, POR SU ALTO GRADO DE TECNICISMO, PUEDEN SER MUY ESPECIFICOS, SE SENALO
EN UN INICIO QUE ERA SUFICIENTE CON EL HECHO QUE EL INACAL YA CUENTA CON UN SISTEMA DE
GESTION ANTISOBORNO CERTIFICADO DESDE EL ANO 2020.

CONFORME SE INDICA EN LA MEDIDA DE CONTROL ¢ SUPERVISAR, A TRAVES DE UN CHECK LIST, LA
EJECUCION DE LOS CONTROLES DE LAS CONTRATACIONES DE EXPOSITORES, DE DARSE ESTAS;,, SE
UTILIZO DICHA HERRAMIENTA PARA SUPERVISAR LA EJECUCION DE LOS CONTROLES EN LA CONTRATACION
DE UNA EXPOSITORA PARA EL CURSO VIRTUAL A MIPYME, REALIZADO EL 13, 15Y 17 DE DICIEMBRE. DICHA
HERRAMIENTA SE UTILIZARA DE FORMA SISTEMATICA.

ACREDITACION:
EN SU MOMENTO, DEBIDO A LAS RESTRICCIONES Y RIESGOS DERIVADOS DE LA EMERGENCIA SANITARIA,
LAS SUPERVISIONES INOPINADAS QUE CONDUCE LA DIRECCION DE ACREDITACION FUERON SUSPENDIDAS.

AL CIERRE DEL 2021 SE PROGRAMARON Y EJECUTARON LAS 30 SUPERVISIONES INOPINADAS
PROGRAMADAS A LOS OEC. SE ESTIMA INCREMENTAR EL NUMERO DE SUPERVISIONES INOPINADAS
PROGRAMADAS PARA EL ANO 2022. MEDIO DE VERIFICACION: INFORME N°001-2022/INACAL-DA

ACREDITACION:

SE PRODUJO EN CIERTO MOMENTO UNA APARENTE DUPLICIDAD EN EL TRABAJO DE IMPLEMENTACION QUE
REALIZABA EL PERSONAL DE LA DIRECCION DE ACREDITACION, TANTO CON LA NORMA TECNICA DE GESTION
DE LA CALIDAD EN LOS SERVICIOS PUBLICOS (CONDUCIDA POR LA SGP-PCM), COMO CON EL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO

LA DIRECCION DE ACREDITACION DESIGNO COMO REPRESENTANTES PARA EL PROCESO DE
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO. COMO PERSONAL TITULAR AL SENOR ANTONY
SALDANA HUERTA, Y COMO PERSONAL ALTERNO A LA SENORA ALEXANDRA CENTENO ROMERO. MEDIO DE
VERIFICACION: NOTA N°023-2021-INACAL/DA

DIRECCION DE DESARROLLO ESTRATEGICO: PRODUCTO "INICIATIVAS PARA EL MAYOR USO Y DESARROLLO
DE LA IC POR PARTE DE LAS ENTIDADES PRIVADAS": EN LA BUSQUEDA DE INCLUIR CADA VEZ MAS A LAS
ENTIDADES PRIVADAS HACIA UN MAYOR USO DE SERVICIOS IC QUE RESULTEN DESPUES EN PRODUCCION
DE BIENES Y SERVICIOS BAJO ESTANDARES DE CALIDAD PARA BENEFICIO DE LA POBLACION, SE HA
IDENTIFICADO COMO UN FACTOR A EVALUAR EL BAJO INDICE DE REGLAMENTOS QUﬂIERTAN EN

EN EL TRABAJO COORDINADO QUE SE VIENE REALIZANDO CON LOS SECTORES, SE DEFINEN ESPACIOS EN
LOS CUALES INACAL PARTICIPARA ACTIVAMENTE, BAJO DEMANDA DE LA ENTIDAD RESPONSABLE, EN EL
DESARROLLO DE REGLAMENTACION TECNICA QUE CONTRIBUYA A LA COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL A
TRAVES DE SERVICIOS IC. ESTE PROCESO, SE TRABAJA EN EL MARCO DE LA PNCYP, MEDIDA DE POLITICA
6.8 SECTOR MANUFACTURA DO;I?-VIENE DESARROLLANDO EL PLAN DE TRABAJO PARA 5

6]

OBLIGATORIA LA APLICACION DE ESOS SERVICIOS IC.
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NORMALIZACION:

EN RELACION A LA MEDIDA "REALIZAR DIFUSIONES CON ALCANCE A NIVEL NACIONAL
(PRESENCIALES/VIRTUALES) ENFOCADO EN LOS BENEFICIOS DE LA NTP", SE OBSERVA QUE EL CAMBIO EN
EL REGISTRO DE PARTICIPANTES A LOS EVENTOS, HA OCASIONADO OBSERVACIONES POR PARTE DE LOS
ASISTENTES, ALGUNOS INFORMARON QUE DESISTIERON DE REGISTRARSE Y PREFERIAN SEGUIR EL EVENTO
POR LAS REDES SOCIALES DEL INACAL.

SE REMITIO EL MEMORANDO N° 229-2021-INACAL/DN, A LA OFICINA DE COMUNICACIONES E IMAGEN
INSTITUCIONAL, SOLICITANDO LA REVISION DEL REGISTRO ACTUAL PARA PARTICIPACION EN EVENTOS
VIRTUALES.

METROLOGIA:

EN RELACION A L RIESGO QUE OCURRAN ACCIDENTES PROVOCADOS POR LA MANIPULACION DE INSUMOS
QUIMICOS EN LOS LABORATORIOS QUE FUNCIONAN EN LA SEDE DEL DISTRITO DE SAN BORJA, UNA FORMA
EFECTIVA DE MITIGARLO SERIA IMPLEMENTAR EN EL INACAL EL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL BASADO
EN LA NORMA ISO 14001. SIN EMBARGO, EL INACAL NO CUENTA CON LOS RECURSOS SUFICIENTES PARA SU
APLICACION.

EL INACAL CUENTA PARA EL 2022 CON EL PRESUPUESTO ASIGNADO PARA FINANCIAR LA PROPUESTA DEL
PROYECTO DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL ISO 14001, ASIMISMO DICHA
IMPLEMENTACION SE ENCUENTRA CONTEMPLADA EN EL POI 2022 DEL INACAL.

NORMALIZACION:

EN CUANTO A LA MEDIDA "EVALUAR LA NECESIDAD DE NUEVOS COMITES TECNICOS DE
NORMALIZACION/SUB COMITES EN LOS CUALES LA DIRECCION DE NORMALIZACION ASUMA LAS
SECRETARIAS", SE HA IDENTIFICADO QUE EL ENTORNO ALTAMENTE CAMBIANTE OCASIONA QUE LA
EVALUACION DE LA NECESIDAD DE TEMAS DE RELEVANCIA QUE REQUIERAN SEAN GESTIONADOS
DIRECTAMENTE POR LA DIRECCION DE NORMALIZACION PUEDA ESTAR SUJETO A MUCHAS VARIACIONES EN
UN CORTO PERIODO DE TIEMPO.

LA ACCION DE REVISION DE NECESIDAD DE ASUMIR SECRETARIAS DE LOS CTN POR PARTE DEL INACAL,
SERA EJECUTADA A INICIOS DE CADA ANO, LUEGO DEL CIERRE DE LAS ACTIVIDADES ANUALES. POR LO CUAL
LA PROXIMA REVISION SE EJECUTARA EN EL PRIMER TRIMESTRE DEL ANO 2022.

—
c . Galvez

Presidenu\
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