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~ UNE renueva sus
Organos de Gobierno

Con esta renovacion, la Asociacion busca enriquecer su
aportacion a la sociedad y ayudar a los sectores economicos
espanoles a hacer frente a sus grandes retos.
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UNE

Noticias UNE

Miembro del Consejo Asesor de Economia Circular del MITECO

UNE ha sido nombrada miembro del Consejo Asesor de
Economia Circular del Ministerio de Transicion Ecoldgica
y Reto Demografico (MITECO) y participd en su reunion de
constitucion el pasado 15 de diciembre.

De esta forma, forma parte de los 30 agentes sociales, eco-
ndmicos, gestores de residuos, consumidores y centros de in-
vestigacion que van a analizar los resultados del Plan de Accién
2021-23 de la Estrategia Espafiola de Economia Circular.

Este Consejo es uno de los cinco érganos de gobernanza
que se establecieron dentro de la Estrategia para garantizar el
cumplimiento de los retos marcados en el plan para este 2023
y para elaborar las propuestas de mejora para el préximo pe-
riodo 2024-2026. Dirigido por la Direccion General de Calidad

y Evaluacion Ambiental junto con la Subdireccion General de
Economia Circular, se han seleccionado las entidades inte-
grantes de este Consejo en base a su compromiso con mate-
rializar el modelo circular.

Para Ivan Moya, secretario de la Comision Consultiva de
Economia Circular de UNE, que se constituyé en 2019 con
el objetivo de dar soporte desde la normalizacién a los distin-
tos sectores, “la determinacion de UNE por el impulso de la
economia circular es, y ha sido en los ultimos afios, firme me-
diante la elaboracion de normas técnicas que apoyen a las
organizaciones en su cumplimiento y para establecer herra-
mientas que faciliten una implementacién eficaz, asi como la
consideracion de estas directrices en la propia constitucion de
las normas”.

UNE ha elaborado el Estudio de la contribucién de las nor-
mas técnicas a la economia circular, que incluye la identifica-
cion de mas de 300 normas UNE que impulsan la economia
circular desde diferentes angulos. Basadas en el consenso y
las mejores practicas, estas normas establecen un marco de
actuacion comun para definir los principios y técnicas aplica-
bles en economia circular y abordan aspectos como los requi-
sitos para que los residuos puedan ser reutilizados, la evalua-
cion de su durabilidad o la especificacion de sustancias peli-
grosas que puedan dificultar la implantacion de las medidas
circulares, entre otras.

Transformacion digital para ciudades y comunidades

Organizado conjuntamente por la Unién Internacional de
Telecomunicacion (UIT), la Organizacion Internacional de
Turismo (OMT) y UNE, Tania Marcos, responsable de ciu-
dades inteligentes de UNE, ha participado en el seminario
web Transformacion digital para ciudades y comunidades.
Concretamente, moderé la mesa El turismo en las ciudades
inteligentes: reimaginando el camino hacia el turismo digital.

Este webinar analiz6 el concepto de turismo inteligente
y destaco las mejores practicas para la adopcion de tecno-
logias emergentes, como Inteligencia Artificial o Internet de
las Costas (IoT), en un sector turistico en constante evolu-
cion. También puso de relieve el informe de la U4SSC sobre
Turismo inteligente: Un camino hacia destinos méas seguros y
resilientes.

Reunion de lanzamiento del proyecto VIDEXPERT

El pasado 24 de enero se ha celebrado la reunién de
lanzamiento del proyecto VIDEXPERT, que trabajara
en facilitar la interoperabilidad y el diagndstico de la
huella de carbono de forma inteligente para contri-
buir a la mitigacion del cambio climatico en el sector
vitivinicola.

El proyecto forma parte de los grupos operativos que
el Ministerio de Agricultura (MAPA) articula a través
del Programa Nacional de Desarrollo Rural con fondos
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procedentes del Instrumento de Recuperaciéon Europeo (EU
Next Generation).

UNE lidera este proyecto donde activamente participan
la Federacion Espafola del Vino, SATEC, INTERGIA, la
Universidad Politécnica de Madrid, la Universidad de Zaragoza
y el Instituto de Investigacion y Tecnologia Agroalimentarias.

Através de este proyecto, UNE aborda dos lineas clave de
su estrategia 2025 impulsando los avances de la transicion
verde y digital.



UNE, en FITUR 2023

En el marco de FITUR 2023, UNE, Fundacion ONCE vy la
Organizacion Mundial del Turismo (OMT) han organizado la
jornada Turismo para todas las personas: ;Como las empre-
sas y los destinos pueden avanzar con la agenda de la acce-
sibilidad?. En ella, se ha abordado como el turismo accesible
es una oportunidad en la recuperacion de la actividad turistica
en Espana.

La jornada ha sido inaugurada por el director general de
UNE y vicepresidente de ISO, Javier Garcia, junto con Zoritsa
Urosevic, directora ejecutiva de OMT y Miguel Carballeda,
presidente de Fundacién ONCE y del Grupo Social ONCE.
Durante su intervencion, Javier Garcia ha alentado a las or-
ganizaciones a entender el turismo accesible como una in-
version: “la accesibilidad no es un asunto de cumplimiento
legal, también puede ser una oportunidad. No solo se tra-
ta de una cuestion de igualdad de oportunidades, sino tam-
bién una importante ventaja competitiva para los destinos y
el sector privado. Y por supuesto, es apostar también por un
mundo mas justo, mas seguro, mas diverso y sostenible”, ha
sefialado.
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Noche Q del ICTE

Javier Garcia, director general de UNE y vicepresidente de ISO
ha asistito a la Noche Q 23, la gran fiesta del sector turistico es-
paniol organizada por el ICTE (Instituto para la Calidad Turistica

Espanola) el pasado 19 de enero. Coincidiendo con FITUR, la
Gala tiene como objetivo reconocer a las empresas y organiza-
ciones turisticas que apuestan por la Calidad Certificada.

Noticias UNE

A continuacion, la responsable de Turismo de UNE, Natalia
Ortiz de Zarate, ha participado con la ponencia sobre normali-
zacion internacional en el ambito del turismo accesible, que ha
contado con la intervencion de varios expertos. En este punto,
se ha presentado la Guia Cémo aplicar la Norma UNE-ISO
21902 Turismo accesible para todos. Requisitos y recomen-
daciones para las Administraciones publicas y destinos turis-
ticos, elaborada de forma conjunta por las tres entidades para
facilitar a todos los agentes implicados en el sector a hacer ac-
cesibles sus productos y servicios.

Destinos inteligentes

Asimismo, UNE ha estado presente en la Xl edicion de Fitur
Know-how & Export 2023, organizada por SEGITTUR y FITUR,
en colaboracion con ICEX Espafia Exportacion e Inversiones.
Paloma Garcia, directora de Programas de Normalizacion y
Grupos de Interés de la Asociacioén, ha participado en la mesa
redonda “Transformacién Digital de los Destinos Turisticos
Inteligentes”, en la que presenté las actuaciones que se estan
desarrollando desde UNE, en linea con los trabajos del CTN
178, en apoyo a la transformacién de ciudades y destinos en
inteligentes y sostenibles.

En el evento, presidido por la Ministra de Industria Comercio
y Turismo, Reyes Maroto, y el presidente del ICTE, Miguel
Mirones, se hizo entrega de reconocimientos a aquellas em-
presas que durante el 2022 han renovado o certificado por
primera vez la marca “Q Calidad Turistica”, basada en nor-
mas UNE.




UNE Asociados
:COG.ITI

José Antonio Galdon,
reelegido presidente

El Consejo General de la Ingenieria Técnica Industrial de
Espafa (COGITI), que integra a 49 Colegios Profesionales
y mas de 72.000 colegiados, ha renovado los cargos de su
Junta Ejecutiva para los proximos cuatro afios. José Antonio
Galddn Ruiz ha sido reelegido en las elecciones celebradas
el pasado 14 de enero, al haber obtenido la confianza de los
representantes de 57.863 colegiados (84,59 % de los votan-
tes). De este modo, es elegido por cuarta vez consecutiva
como presidente del COGITI, cargo que desempefia desde
el afio 2011.

AN as Ventanas, fachadas
‘s sy proteccion solar

El | Congreso Internacional de la Ventana, la Fachada y la
Proteccion Solar, que se celebrara en Madrid los proximos
23 y 24 de noviembre, nace para convertirse y consolidar-
se como el gran foro de debate, promocién y desarrollo del
sector del cerramiento en Espafia: ventanas, fachadas li-
geras, fachadas ventiladas, sistemas de proteccion solar y
sus componentes. Un encuentro imprescindible para todos
los agentes implicados, en un contexto marcado por el im-
pacto de los Fondos Next Generation EU, el impulso a la
rehabilitacion en edificios y el aumento de la demanda de
soluciones que aporten confort en edificios y viviendas. El
objetivo de este congreso organizado por Asefave es crear
un espacio de referencia donde analizar el estado actual del
sector y los distintos factores que lo condicionan; recoger
sugerencias y mensajes del propio sector; y responder con
propuestas de evolucion y nuevas tendencias a los retos que
deben afrontar.
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El sector del material
eléctrico crece en 2022

Tras un buen 2021 en el que se recupero el terreno perdido en
2020, el afio mas afectado por la pandemia, en 2022 las ventas
en el mercado nacional del sector del material eléctrico han vuel-
to a tener un buen comportamiento, creciendo un 10,05 %. Para
2023 se mantiene un notable nivel de incertidumbre. La inflacion,
el conflicto en Ucrania o la desaceleracion de las principales eco-
nomias del entorno afectaran negativamente especialmente en
los primeros meses del afio. Sin embargo, el proceso de elec-
trificacion de las sociedades se esta traduciendo en una impor-
tancia creciente de la movilidad eléctrica, el impulso a las ener-
gias renovables y la eficiencia energética. Por todo ello, la Junta
Directiva de AFME confia en que se pueda cerrar 2023 con un
crecimiento entre el 5 % y el 7 % para el mercado nacional.

Estados Unidos y China
lideran el Ranking de
Mercados 2023

El Observatorio amec realiza desde hace seis afios el Informe
de Prospectiva de Mercados para detectar donde se encontra-
ran las oportunidades para las empresas industriales espafio-
las en el siguiente afio, asi como un ranking de paises con ma-
yor interés, diferente para cada sector industrial, para que les
sirva como herramienta en el momento de elaborar sus estra-
tegias. Estados Unidos, Paises Bajos y Francia y diversos pai-
ses asiaticos encabezan el Ranking de Mercados 2023. Para
elaborar el ranking se realiza una seleccion de los mercados
mas interesantes para las empresas espafolas internacionali-
zadas, segun sus intereses y las perspectivas de crecimiento
de cada pais en los proximos afos. Estos mercados se com-
paran entre si a partir de una cincuentena de indicadores. De
esta forma, el ranking incluye mercados consolidados y fiables
y mercados emergentes con una alta oportunidad.

(3| AIMPLAS Impulsoalas

. K—u-ﬂ" INSTITUTD TECHOLOGID

actividades de I+D

DEL PLASTHD:

Gracias a la linea nominativa con el Instituto Valenciano de
la Competitividad Empresarial (IVACE), AIMPLAS, Instituto
Tecnoldgico del Plastico, ha potenciado durante 2022 activi-
i dades de I+D independiente para seguir liderando, impulsan-
i do y fortaleciendo la 1+D+i empresarial y la transferencia del
conocimiento en el sector del plastico. Asi, el centro tecnologi-
i co ha avanzado en nueve lineas de investigacion: Agricultura
y silvicultura sostenible, Cambio climatico y descarbonizacion
: de la economia, Movilidad sostenible y del futuro, Seguridad
alimentaria, Economia circular, Salud, Tecnologia quimica,
Caracterizacion de materiales e Industria 4.0.



Las ventas de vehiculos
AN FAC electrificados se incre-
mentan un 19,1 % en 2022

Segun los datos ofrecidos por ANFAC, las ventas de vehi-
culos electrificados (eléctricos e hibridos enchufables, com-
prendiendo turismos, cuadriciclos, vehiculos comerciales e
industriales y autobuses) cierran el afio con un total de 84.645
ventas, un aumento del 19,1 % respecto al afio anterior. A pe-
sar de esta mejora anual, el mercado de electrificados sigue
representando un volumen apenas representativo respecto
al mercado general, con el 8,8 % de la cuota total. Por su
parte, en el ultimo mes las ventas de vehiculos electrificados
se ven reducidas un 2,8 %, con 8.781 ventas. En cuanto a
las matriculaciones de vehiculos de cero y bajas emisiones
(electrificados, hibridos y de gas), aumentan un 10,2 % en el
afio, con 344.824 unidades vendidas. Este tipo de vehiculos
se situa, junto con los de gasolina, como primera opcién de
compra para los usuarios, con el 35,84 % del mercado total.

téc it Sistemas parael control
nituego de humo'y de calor

TECNIFUEGO desempefia la secretaria del Comité UNE de
Seguridad contra incendios (CTN 23) donde se han aprobado re-
cientemente dos partes importantes de la Norma UNE-EN 12101
Sistemas para el control de humo y de calor. Se trata de la parte
6 Especificaciones para sistemas de presion diferencial; y la par-
te 13 Sistemas de presion diferencial (PDS). Métodos de disefio
y célculo, instalacién, ensayos de aceptacion, pruebas rutinarias
y mantenimiento. Los sistemas de presion diferencial ofrecen la
facilidad de mantener condiciones sostenibles en espacios pro-
tegidos que tienen que mantenerse libres de humo, por ejemplo,
vias de evacuacion, vias de acceso para bomberos, pozos de
ascensor de incendios, vestibulos, escaleras y otros espacios.
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.:% Politicas publicas
AmetiC  de accesibilidad

La igualdad y la inclusion han sido los términos que mejor
han definido las conclusiones de la Asamblea General de la
plataforma eVIA, secretariada por AMETIC, que tuvo lugar en
Madrid para subrayar la importancia de invertir en politicas pu-
blicas de accesibilidad para no dejar atras a ninguno de los
actores sociales. Durante el encuentro se han presentado las
ayudas y convocatorias de la Agencia Estatal de Investigacion
y los instrumentos de financiacion en Salud del Centro para el
Desarrollo Tecnoldgico Industrial (CDTI) y Horizonte Europa.
Francisco Hortigtela, director general de AMETIC, la voz de la
Industria Digital en Espafia, ha expresado el acompafiamiento
de AMETIC a eVIA, desde hace mas de 14 afos, ademas de la
labor de eVIA en la implementacién de tecnologias que ayuden
a las personas con necesidades especiales 0 mayores.

Asociados UNE

‘®FIAB

FEDERACION ESPANOLA
DE INDUSTRIAS DE ALIMENTACION
Y BEBIDAS

Ignacio Silva,
nuevo Presidente

La Asamblea General de la Federacion Espafiola de
Industrias de la Alimentacion y Bebidas (FIAB), a propuesta
de su Consejo de Direccion, ha aprobado por unanimidad
el nombramiento de Ignacio Silva como consejero y nuevo
presidente de FIAB. Silva, es presidente y CEO de Deoleo y
sustituye en el cargo a Tomas Pascual Gomez-Cuétara, pre-
sidente de Pascual, que se llevaba al frente de FIAB desde
diciembre de 2017. Asimismo, se ha aprobado la incorpora-
cion al Consejo de FIAB de Narcis Roura, director general de
PepsiCo Suroeste de Europa.

é:?) Residuos de plastico y textil
FER

La Federacion Espafiola de la Recuperacion y el Reciclaje
(FER) celebra la introduccion de cambios en la regulacion
del mecanismo de inversion del sujeto pasivo, que extien-
de su aplicacién a las entregas de desechos y desperdi-
cios de plastico y de material textil, y que entraron en vigor
el 1 de enero. Con ello, se modifican las reglas referentes
al sujeto pasivo para que sea de aplicacion la inversién
de este a las entregas de estos residuos y materiales de
recuperacion en la Ley 31/2022, de 23 de diciembre, de
Presupuestos Generales del Estado.Los cambios en la
regulacion de este mecanismo es una continuacion a la
modificacion del IVA que se produjo en el afio 2004 para
los metales. Tras este ultimo logro, con la extensién a los
plasticos y textiles, la patronal del reciclaje tratard de que
se aplique también a otros materiales como el caucho o la
madera.



UNE

UNE-EN ISO 56005

Herramientasy
métodos para la
gestion de la propiedad
intelectual. Orientacion

Todas las organizaciones que participan
en iniciativas de innovacion abordan
la propiedad intelectual de una u otra
forma, ya que esta inextricablemente
vinculada a la innovacién. Por ello, la
gestion eficiente de la propiedad intelec-
tual es clave para apoyar el proceso de
innovacion, esencial para el crecimiento
de las organizaciones y la proteccion de
la propiedad intelectual, y constituye un
motor de competitividad.

La nueva Norma UNE-EN ISO 56005
propone directrices para apoyar el papel
de la propiedad intelectual dentro de la
gestion de la innovacién. Su objetivo es
abordar las siguientes cuestiones relati-
vas a la gestion de la propiedad intelec-
tual en el ambito estratégico y operativo:

Nuevas normas

» Crear una estrategia de propiedad in-
telectual para apoyar la innovacion en
una organizacion

+ Establecer una gestion sisteméatica de
la propiedad intelectual dentro de los
procesos de innovacion.

* Aplicar herramientas y métodos cohe-
rente de propiedad intelectual en apo-
yo de una gestion eficaz.

La Norma UNE-EN ISO 56005 puede
utilizarse para cualquier tipo de activi-
dad e iniciativa de innovacion.

El Comité UNE de Actividades de inves-
tigacion, desarrollo tecnoldgico e inno-
vacion (I+D+i) se ha encargado de la
elaboracion de la Norma UNE-EN ISO
56005. UNE desempena las labores de
secretaria del CTN 166.

UNE-CEN/TR 17611, UNE-CEN/TR 17612 y UNE-CEN/TR 17739
Algas y productos de algas

Tres nuevas normas UNE abordan es-
pecificaciones para aplicaciones en di-
ferentes sectores de algas y productos
de algas.

La Norma UNE-CEN/TR 17611 ofre-
ce una descripcién general sobre cé-
mo utilizar los parametros de calidad

para las algas, productos a base de al-
gasy sus intermedios que sean relevan-
tes para aplicaciones cosmeéticas, apor-
tando también otra informacion relevan-
te para el fabricante. Asimismo, ayuda
a identificar una serie de aspectos del
sector no estandarizados que podran

ser susceptibles de quedar consensua-
dos en futuras normas europeas.

Por su parte, la Norma UNE-CEN/TR
17612 incluye una descripcion general
de las recomendaciones que aplican a
las especificaciones de los productos y
otra informacién pertinente sobre algas
y productos de algas para aplicaciones
farmacéuticas. Sin embargo, no con-
cierne a las aplicaciones relacionadas
con alimentos y piensos.

Por ultimo, la Norma UNE-CEN/TR
17739 proporciona una descripcion ge-
neral sobre como se pueden manejar
los parametros indicadores de calidad
para algas y productos de algas y sus
intermedios pertinentes para aplicacio-
nes quimicas y bioenergéticas. Asi co-
mo identificar la necesidad de desarro-
llar futuras aplicaciones quimicas, bioe-
nergéticas y de biocombustibles.

UNE secretaria el CTN 319 Algas y
productos derivados de algas, donde se
han elaborado estas tres normas.



UNE-EN 4741

Maquinaria para movimiento
de tierras. Seguridad

Especifica los requisitos generales de seguridad aplicables a
la maquinaria para movimiento de tierras, a excepcién de los
equipos de perforacién direccional horizontal. Asi, proporciona
los requisitos de seguridad comunes a las familias de maqui-
nas para el movimiento de tierras. La Norma UNE-EN 474-1

se ha elaborado en Comité UNE de Maquinaria para la cons-

truccioén, obra civil y edificacion (CTN 115), secretariado por

SERCOBE.

UNE 164003

Especificaciones y clases de
biocombustibles. Huesos de aceituna

Determina las clases de calidad del combustible y especifi-
caciones de hueso de aceituna. Concretamente, se refiere al
hueso molturado y clasificado, en el que se han eliminado la
pulpa (mesocarpio), el pellejo (epicarpio) y la semilla. Quedan
excluidos los huesos de aceituna tratados con aditivos quimi-
cos, como sal o sosa. El Comité UNE de Maquinaria para plas-
tico y caucho (CTN 168), secretariado por amec, ha elabora la
Norma UNE 164003.

Nuevas normas UNE

: UNE58018
. Inspeccion técnica de equipos
. de almacenaje

Establece el proceso para la realizacion de la inspeccion téc-
i nica de los sistemas de almacenaje especificados en la Norma
: UNE EN 15878. Su objetivo es garantizar unas condiciones
seguras de uso de los equipos de almacenaje y proporcionar
i una metodologia para establecer, tipificar e identificar de una
¢ forma claray precisa la situacion en la que se encuentra un de-
i terminado equipo de almacenaje en uso. Se aplica a todos los
equipos de almacenaje fabricados en acero que se encuentran
: en activo o en uso; y en cualquier &mbito de almacenaje (cen-
tros de distribucion, industrial, comercial, etc.). La Norma UNE
i 58018 se esta elaborando en el Subcomité UNE de Equipos y
: sistemas de almacenaje (CTN 58/SC 10), secretariado por la
Asociacion Espafola de Manutencion (FEM-AEM).

. UNE-EN ISO 11295

. Materiales plasticos utilizados en la
: rehabilitacion de sistemas de tuberias

. Especifica las etapas del proceso global de rehabilitacién de ca-
i nalizaciones que comprenden la informacion sobre las actividades
estratégicas y tacticas; y las actividades operativas y sus requisitos.
i Ademés, se incluyen definiciones y clasificacion de las familias de
. técnicas de renovacion y sustitucion sin zanja, y se describen sus
: caracteristicas respectivas. La Norma UNE-EN ISO 11295 se ha
elaborado en el Comité UNE de Plasticos y caucho, secretariado
¢ por la Asociacion Espariola de Industriales de Plasticos (ANAIP).



UNE Nuevos proyectos

PNE-ISO 13810

Visitas a espacios industriales,
naturales, culturales e historicos

Este documento establece los requisitos y recomendaciones
generales para los proveedores de servicios que ofrecen vi-
sitas guiadas o auto guiadas para que los usuarios puedan
aprender acerca de las caracteristicas del valor cultural, his-
térico o natural de un espacio turistico; o como se desarro-
lla ahora un servicio, una actividad o un producto o se de-
sarrollaba en el pasado (por ejemplo, turismo industrial). El
PNE-ISO 13810 se esta desarrollando en el Comité UNE de
Turismo industrial, museos y colecciones museisticas (CTN
302), secretariado por el Instituto para la Calidad Turistica
Espafiola (ICTE).

PNE-prEN 17929
Servicios de transporte Hyperloop

Define los servicios de transporte del hyperloop soportados
por un sistema de hyperloop y proporciona medios para la

caracterizacion y descripcion de estos servicios. La carac- :
terizacion considera las caracteristicas tanto técnicas como

operativas/comerciales de cada servicio de transporte.

Proporcionara un marco para definir los servicios de trans- :

porte del sistema hyperloop y sus conceptos operativos. UNE
secretaria el Comité UNE de Hyperloop (CTN 326), donde se
esta desarrollando el PNE-prEN 17929.

PNE 85219
Ventanas. Colocacion en obra

Define los sistemas y condiciones técnicas que deben se-
guirse para la colocacion de las ventanas con o sin cajon
compacto de persiana y puertas peatonales exteriores en
el hueco de la obra, con la doble finalidad de proporcionar
seguridad al usuario y la perdurabilidad en el tiempo de sus
prestaciones. EI PNE 85219 se esta elaborando en el Comité
UNE de Cerramientos de huecos en edificacion y sus acce-
sorios (CTN 85), secretariado por la Asociacion Espafiola de
Fabricantes de Fachadas Ligeras y Ventanas (ASEFAVE).
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PNE-prEN 17016-1

. Contratacion Publica Electrénica

Este documento de coreografias recoge los pedidos entre

el comprador y el vendedor, describiendo una serie de ac-
. tividades que rigen la comunicacién entre las partes y hace

referencia a las especificaciones donde se describen la infor-
macion y las normas que se aplican.

PNE-prEN ISO/IEC 29184

. Tecnologia de la informacion.
. Avisos de privacidad en linea 'y
. consentimiento

Especifica los controles que conforman el contenido y la es-
tructura de los avisos de privacidad en linea, asi como el pro-
ceso de solicitud de consentimiento para recopilar y procesar
Informacion de Identificacion Personal (IIP) de los mandan-
tes. Es aplicable en cualquier contexto en linea en el que un
controlador de |IP o cualquier otra entidad que procese IIP
informe a los mandantes de |IP del procesamiento. El Comité
UNE de Ciberseguridad y proteccion de datos personales
(CTN 320), secretariado por UNE, esta elaborando el PNE-
prEN ISO/IEC 29184.

PNE-ISO 10667 Partes1y 2

Procedimientos y métodos para
evaluar a las personas en entornos
laborales y organizacionales

Establecen requisitos y directrices para llevar a cabo la eva-
luacion de una persona, un grupo O una organizacion con
fines relacionados con el ambito laboral. La parte 1 especifi-
ca los deberes del cliente. Y la parte 2 trata los requisitos del
proveedor de servicios. Las partes 1y 2 del PNE-ISO 10667
se estan elaborando en el Comité UNE de Gestion de los
recursos humanos (CTN 314), secretariado por UNE.
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Comité UNE de Certificacion de
personas en seguridad industrial

Primera reunion de este comité que elaborara una norma con los
requisitos generales para el esquema de certificacion segun la
Norma UNE-EN ISO/IEC 17024 que garantice la transparencia y
la objetividad en la evaluacion de competencias de las personas
certificadas, y contribuya a la uniformidad de actuacion de los or-
ganismos de certificacion que deseen acreditarse en el campo
de la seguridad industrial. Con presidencia de ENAC, vicepresi-
dencia MINCOTUR, secretaria UNE y vocales de CC.AA. y enti-
dades de certificacion acreditadas en la materia. Esta prevista la
apertura de grupos de trabajo para desarrollar las partes especi-
ficas sectoriales. UNE se encarga de la secretaria del CTN 330.

Comités UNE de Continuidad y
Resiliencia organizacional y Gestion
de riesgos

En diciembre se constituyeron los Subcomités de continuidad
y resiliencia organizacional y gestion de riesgos, que permiti-
ran en el marco del Comité UNE de Gestién de riesgos, se-
guridad y resiliencia (CTN 196) conformar un 6rgano técnico
para reflejar en su plan de trabajo la creciente importancia de
la seguridad y resiliencia como retos globales que impactan en
todos los sectores empresariales y el bienestar de la sociedad.

Grupo deTrabajo UNE de Teleconsuita

Este grupo de trabajo esta elaborando la Norma UNE 179011
Servicios sanitarios. Teleconsulta en la que se especifican
los requisitos y las recomendaciones minimas para la presta-
cion del servicio de teleconsulta, y cuya aplicacion sera tanto
para el ambito publico como privado. En la reunion se revi-
saron los ultimos comentarios recibidos y se aprobo el paso
del borrador de norma al Comité UNE de Calidad y seguridad
de los centros de asistencia sanitaria (CTN 179) para que la
revise y, si lo estima oportuno, apruebe el paso a informa-
cion publica de la norma. UNE desempena la secretaria del
Grupo de Trabajo de Teleconsulta (CTN 179/GT 17).

Comité UNE de Seguridad fisicay
electronica. Sistemas de proteccioén
y alarma

Durante la reunion de este comité, se realizo el seguimiento
de actividades internacionales en materia de puertas acora-
zadas, cajas fuertes, maculacion de billetes y alarmas. La re-
unioén se celebro en el Centro de Coordinacion de la Guardia
Civil. La Asociacion Espafola de Empresas de Seguridad
(AES) se encarga de la secretaria del Comit¢é UNE de
Seguridad fisica y electrénica. Sistemas de proteccion y alar-
ma (CTN 108).

Comité UNE de Sistemas inteligentes
de transporte

En la reunién de este comité técnico se llevo a cabo el se-
guimiento de las actividades internacionales sobre sistemas
cooperativos, eCall, y desarrollos nacionales sobre telepea-
je, ticketing, soluciones TESC, localizacién y gestion de flo-
tas, MaaS y transporte a demanda. La secretaria del Comité
UNE de Sistemas inteligentes de transporte (CTN 159) la
desempefia ITS Espana.

11
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Normalizacion
Espaiiola

Normalizacion

Potente herramienta de Inteligencia
Competitiva & Vigilancia Tecnolégica para la
mejora de la Competitividad de las Empresas

Ofrece soluciones a los retos actuales

Innovacion e Exportacion e Digitalizacion
Formacion e Responsabilidad Social

UNE es el organismo de

normalizacion espaiol en:




UNE

“La normalizacion es clave paralos gestores de residuos”

Repacar, Asociacion Espafola de Recicladores Recuperadores de papel y carton, cuenta en
la actualidad con 106 empresas asociadas y mas de 200 plantas de tratamiento. Repacar es
miembro de UNE, forma parte de su Junta Directivay del CTN 57 Celulosa y papel.

2 Qué aporta la normalizacion a su
sector de actividad?

La normalizacion es clave para el
sector de los gestores de residuos.
Actualmente, nuestra industria esta
experimentando grandes cambios le-
gislativos y, en todos ellos, el desarro-
llo y la inclusion de normas que ho-
mogenicen y faciliten su aplicacion es
esencial para nosotros.

Pero, sobre todo, la normalizacién
aporta seguridad juridica a nuestra
actividad y contribuye a la estandari-
zacion de procesos y la unificacion de
criterios; aspectos muy importantes
para que nuestras empresas puedan
operar con calidad, competitividad y
garantias.

¢ Qué normas considera mas
destacadas?

Para nuestro sector es importan-
te aprovechar las oportunidades que
ofrece la normalizacion. En este sen-
tido, y relativas a nuestra actividad
hay dos que me gustaria destacar
principalmente.

La primera de ellas es una norma
basica para nosotros, ya que define
los tipos de papel y cartén recuperado
usados como materia prima en la fa-
bricacién de productos de papel y car-
ton. Se trata de la UNE-EN 643 Lista
europea de calidades estandar de pa-
pel y carton para reciclar. Esta norma
también especifica las tolerancias pa-
ra los materiales no deseados y define
los materiales prohibidos.

Gloria Lazaro

directora general

O Repacar

Y, por otro lado, tenemos la UNE-EN
17085 Procedimientos de muestreo
para papel y carton para reciclaje,
que determina el método para obtener
muestras representativas de papel
y cartén recuperado y asi poder de-
terminar si su composicion y calidad
cumple con los estandares exigidos.

¢ Qué balance hace de la actividad
de UNE?

El balance sin duda es positivo.
Contar con un organismo como UNE

que impulse el desarrollo y la competi-
tividad de los diferentes sectores eco-
nomicos es vital. La normalizacion y
su cumplimiento proporciona credibili-
dad a los mercados y seguridad, tanto
a los operadores como a los consumi-
dores. Ademas de contribuir a la tras-
mision de conocimiento y a la mejora
de las buenas practicas en nuestras
empresas.

¢Cuales son los campos de
progreso mas destacados de la
normalizacion en el futuro?
Actualmente, no hay ninguna duda
de que el futuro sera verde o no sera.
En este punto hay consenso. Si bien
ahora el objetivo debe estar enfocado
en facilitar, tanto a las empresas co-
mo a la sociedad, el salto a ese mode-
lo econdmico y social mas sostenible
que no se termina de concretar.

Por ello, considero que en los proxi-
mos afios el desarrollo de normas que
nos ayuden a avanzar hacia la econo-
mia circular, que apuesten por la in-
novacion a la vez que continuen posi-
bilitando el desarrollo y la competitivi-
dad de las empresas va a ser uno de
nuestros grandes retos.

Por otro lado, también me parece
importante destacar las nuevas opor-
tunidades que continuaran surgiendo
con el desarrollo de las nuevas tecno-
logias (big data, inteligencia artificial,
metaverso...) y de como estas ten-
dran que ir regulandose para su co-
rrecta aplicacion.
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UNE renueva sus Organos de
Gobierno

UNE ha renovado su Junta Directiva, con la que busca enriquecer su aportacion ala
sociedad. Alfredo Berges, Director General de ANFALUM, ha sido nombrado nuevo
Presidente y Luis Rodulfo, Presidente de CEPCO, ha sido elegido Vicepresidente. En este
reportaje podras conocer a su nueva Comision Permanente.

Con una elevada participacion, lo que
demuestra el interés que las activida-
des de normalizacion despiertan entre
los distintos agentes y la sociedad, la
Asociacién Espaiola de Normalizacion,
UNE, ha celebrado elecciones se-
gun se contempla en los Estatutos
de la Entidad. Se han renovado inte-
gramente, por primera vez, todos sus
Organos de Gobierno: Junta Directiva,
Comisién Permanente, Presidencia,
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Vicepresidencia y Tesoreria. Esto su-
pone que la proxima renovacion tendra
lugar dentro de 4 afos.

Estos Organos de Gobierno velan por
garantizar la relevancia de las activida-
des de la Asociacion para hacer frente a
los grandes retos de la sociedad, espe-
cialmente los relativos a la sostenibilidad
y la transformacion digital, asi como por
el cumplimiento de la Estrategia UNE
2025.

Nueva Junta Directiva

El 20 de diciembre de 2022, UNE cons-
tituyd su nueva Junta Directiva, tras las
elecciones celebradas el pasado 29
de noviembre. Con esta renovacion,
queda formada por 71 miembros que
representan a la mayoria de los secto-
res economicos espafioles y a varias
Administraciones publicas, en un modelo
de éxito de colaboracion publico-privada
basado en el dialogo y el consenso.



COMPOSICION DE LA JUNTA DIRECTIVA

ADHERIDO
* AECIM

* AIRBUS
*CEM
*COGITIM

* ORMAZABAL
* TELEFONICA
*UC3M

ADMINISTRACION

* REGION DE MURCIA

* CIUDAD AUTONOMA DE MELILLA

* COMUNIDAD DE MADRID

* MINISTERIO DE DEFENSA

* XUNTA DE GALICIA

* MINISTERIO DE SANIDAD

* MINISTERIO DE AGRICULTURA,
PESCA Y ALIMENTACION

* GOBIERNO DE NAVARRA

* MINCOTUR

» SECRETARIA DE ESTADO DE
COMERCIO DEL MINCOTUR

* MITMA

CORPORATIVO
* ADELMA

* ADEMI

* AEAS

* AEC (ASO. ESP. CALIDAD)

* AEC (ASO. ESP. CARRETERA)

* AEE

* AERJ

* AFBEL

* AFEC

* AFELMA

* AFME

* AIDIMME
* AMEC

* AMETIC

e AMI

* ANAIP

* ANDIMAT
e ANEFHOP
* ANFAC

e ANFALUM
* ANMOPYC
* AOP

* APPLIA ESPANA
* ASEFAPI

* ATEGRUS
* BEQUINOR
¢ CALSIDER
*CEPCO

* CESOL
*CIDE

*CIE

UNE

* COMINROC
* CONAIF

* CONFEMETAL
* DG CONSUMO
* 212

* FACEL

* DA
*FECOTEL

* FEGECA

* FEM-AEM
*FENIN

*[FER

*FIAB

* HISPALYT
*|CTE
*INESCOP

* OFICEMEN

* REPACAR

* SEDIGAS

* SEOPAN

* SERCOBE

* TECNIFUEGO
*UNESID

INDIVIDUAL
Manuel Martinez Pérez

De esta forma, se inicia una nueva etapa
en la que UNE seguira contando con la
experiencia de entidades que ya han si-
do miembros de su Junta Directiva y en
la que sumara la vision de aquellos que
participan por primera vez en el modelo
ejemplar de colaboracion publico-privada
que supone la asociacion.

Cabe destacar que esta nueva Junta
Directiva enriquecera la aportacion de UNE
a la sociedad y su contribucion a la crea-
cion de un mundo mas seguro, sostenible
y competitivo gracias a la gran diversidad
de sus miembros en cuanto a sector de
procedencia, perfil profesional, experiencia,

género o edad, entre otros factores. Estos
diferentes perfiles, con sus diferentes visio-
nes, aportaran un gran valor a la asocia-
cion, y contribuiran a aportar soluciones a
los retos a los que se enfrenta la sociedad.

Nuevo Presidente

Alfredo Berges (Director General de
ANFALUM) ha sido nombrado nuevo
Presidente del organismo espariol de
normalizacion en la votacion celebrada
el 20 de diciembre entre los integrantes
de la Junta Directiva, segun se contem-
pla en los Estatutos de la Asociacion.
Berges ocupaba la Vicepresidencia de

UNE desde que accedio a esta respon-
sabilidad, en el afno 2018.

Es un inmenso honor que los miem-
bros de UNE me hayan confiado la
Presidencia de la Asociacion. Desde
hace afos vengo trabajando con el
convencimiento del papel unico que
UNE vy la normalizacion juegan para
el progreso compartido de la sociedad
y la creacion de un mundo mas segu-
ro, sostenible y competitivo. Asumo
con una gran ilusion la Presidencia y
estoy convencido de que, con el es-
fuerzo conjunto de los miembros, los
sectores econdmicos espafioles, y las
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Administraciones publicas, consegui-
remos entre todos dar una respuesta
eficaz a los grandes desafios de la so-
ciedad, a través del desarrollo de nor-
mas técnicas o estandares, en el marco
de la Estrategia UNE 2025. Esta sera
una de mis principales prioridades”, ha
sefialado Alfredo Berges.

Berges coge el relevo de Carlos
Esteban en la Presidencia de UNE, tras
agotar sus dos mandatos, tal como se
establece en el marco estatutario de la
Entidad. Carlos Esteban fue nombrado
presidente de la Entidad en el afio 2015
y, entre su legado, ha consolidado al
organismo espanol de normalizacion
como un referente social y econdmico;
un hecho que quedé patente en la res-
puesta clave de la Entidad para ganar la
batalla al coronavirus con sus distintas
medidas.

Vicepresidente y Comision
Permanente

Por su parte, Luis Rodulfo, Presidente
de CEPCO (Confederacion Espariola
de Asociaciones de Fabricantes de
Productos de Construcciéon), ha sido
elegido Vicepresidente de UNE.

De esta forma, la Comision Permanente
ha quedado integrada por Alfredo Berges
(ANFALUM); Luis Rodulfo (CEPCO);
Oscar Querol (AFME); Edmundo
Fernandez (AMETIC); Ménica de la Cruz
(ANAIP); José Luis Diez (ASEFAPI);
Segundo de Pablo (FACEL); Alicia Garcia-
Franco (FER); Maria Moreno (SEOPAN);
Juan Ramon Duran (SERCOBE) y José
Manuel Prieto (MINCOTUR).

La base asociativa de UNE esta com-
puesta por mas de 500 miembros, que
representan a la practica totalidad del
tejido productivo espanol. Entre ellos,

£ NUESTRA COMISION PERMANENTE

José Manuel Prieto
MINCOTUR

Monica de la Cruz
ANAIP
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se encuentran relevantes asociacio-
nes sectoriales espafnolas, empresas,
Administraciones Publicas, universidades
y centros tecnoldgicos.

La Junta Directiva,
formada por 71 miembros
querepresentanala
practica totalidad de
sectores econémicosya
varias AA. PP. espanolas,
cuenta conunagran
diversidad por sectores,
perfiles, experiencia,
género o edad

Con la confianza que tengo en nuestro nuevo Presidente, Alfredo Berges, y dando la
bienvenida a los nuevos miembros de la Junta Directiva y de la Comisiéon Permanente,
estoy seguro de que entre todos seguiremos haciendo de la normalizacién un elemento
relevante de apoyo a una economia sostenible y digital, y que contribuiremos a
incrementar nuestra autonomia estratégica.

Un paso adelante sin olvidar a quien nos dejé el camino preparado, nuestro presidente
saliente Carlos Esteban, que cuenta con mi aprecio y reconocimiento personal y
profesional.

La Comisidon Permanente de UNE es uno de sus principales érganos de gobierno
desde el cual debemos trabajar estos proximos cuatro anos en alcanzar los objetivos
del plan estratégico y en la propuesta de nuevas metas. La evoluciéon de UNE debe
estar enfocada a aportar soluciones a los retos actuales de la sociedad y la industria
para avanzar hacia la economia circular, la sostenibilidad, la digitalizacion, y la
igualdad y diversidad empresarial y social.



Oscar Querol
AFME

Alicia Garcia-Franco
FER

Luis Rodulfo

Edmundo Fernandez
AMETIC

UNE

NUESTRA COMISION PERMANENTE £

Mas de 22 anos colaborando con la Asociacion Espafola de Normalizaciéon, UNE,
y trabajando con normas me han convertido en su firme defensor y promotor. Son
sinénimo de cooperacién, negociacion, acuerdo y solucién. Formar parte de la Comision
Permanente es un gran y motivador reto para mi. Aspiro a ayudar a que la casa de la
normalizacién sea mas grande, reconocida y valiosa para Espafa. Los objetivos de
UNE son los de la sociedad, los sectores econdmicos y Administracion publica. Es un
verdadero honor contribuir individualmente para sumar y progresar juntos.

Es un honor formar parte de la Comisiéon Permanente de UNE por la importancia que
la normalizacién ha adquirido en la sociedad, en general, y en el sector del reciclaje,
en particular, en donde creo que aun hay un largo camino por recorrer.

Ademas, supone una gran satisfaccién contribuir al aumento de mujeres en
la comisién, acercandonos a la paridad como fiel reflejo de una sociedad mas
igualitaria en donde la vision femenina debe estar presente en todos los procesos
de toma de decisiones, y trabajar estrechamente con este gran equipo al que admiro
profundamente.

Pienso en UNE como un Proyecto Pais, como la necesaria referencia técnica a
medidas de calidad, seguridad o respeto al medio ambiente en la economia de
Espafia. Ese es el gran valor de UNE.

Comienza una etapa nueva, de integracién y de consenso en torno a la idea de hacer
mas visible UNE, mas conocida por Administraciones publicas, por Universidades y
Centros de Formacion, por Centros Tecnoldgicos, por las empresas y por medios de
comunicacion y opinién publica. Mas visible para ser mas util a la sociedad.

Ya lo estamos planteando en la futura nueva Ley de Industria.

El desarrollo de normas es clave para la evolucion tecnolégica e industrial y la
transferencia de tecnologia. Ejemplo de ello fue la evolucién de las comunicaciones
moviles en 4G.

El Sector de Electronica y Tecnologias de la Informacion es intensivo en este campo 'y
lo sera mas con la aparicion de las tecnologias cuanticas, la IA o las comunicaciones
en 6G, bases de |la nueva sociedad.

Es un privilegio colaborar desde hace muchos afios con UNE y su excelente equipo
de profesionales en esta tarea.
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£” NUESTRA COMISION PERMANENTE

José Luis Diez
ASEFAPI

Maria Moreno
SEOPAN

Segundo de Pablo
FACEL

Juan Ramoén Duran
SERCOBE
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Debo agradecer a los integrantes de la Junta Directiva de UNE su confianza para
formar parte de su Comité Permanente. La calidad y el desarrollo tecnoldgico forman
parte sustancial del sector de pinturas y tintas de imprimir que ASEFAPI representa.

La presencia de valor afiadido de nuestros productos en la practica totalidad de
sectores econémicos del pais marca mi deseo de profundizar la relacion con todos
los sectores presentes en UNE para la defensa de los intereses de mejora continua
que todos compartimos.

SEOPAN y UNE cultivan histéricamente un compromiso compartido con la
normalizacién. Continuar participando en la Comision Permanente refuerza esta
vocacion de trabajar, junto con otros sectores econdémicos y Administraciones
Publicas, por la calidad y seguridad de servicios y productos, por mejorar la
competitividad de las empresas espafolas, y en beneficio de la sociedad. Cabe
destacar la valiosa labor de los muchos representantes de empresas asociadas, en el
caso de SEOPAN, que desarrollan los estandares para superar los actuales desafios:
digitalizacion, desarrollo sostenible e internacionalizacion.

Como representante de FACEL, desde mi pertenencia en la Comision Permanente, he
tenido la oportunidad de contribuir al desarrollo e implantacion de la nueva estructura
de la Asociacion.

Estimo que se ha logrado una organizacion operativa, estable, permitiendo vislumbrar un
futuro de crecimiento, tanto en UNE como en sus empresas participadas, AENORy CEIS.

Personalmente, no puedo sino sentirme estimulado en el inicio de este nuevo periodo
en el que se concluira el proceso de transformacion; y agradezco a los miembros de
la Junta Directiva la confianza depositada en mi.

Formar parte de la Junta Directiva y Comision Permanente de UNE es un gran
honor para SERCOBE. El caracter horizontal de nuestro sector, su contribucién a la
actividad industrial y su proyeccion internacional, nos sitian como un claro referente
en la economia nacional. Los bienes de equipo de nuestras empresas aportan
eficiencia y confianza en el proceso de produccion de bienes y servicios; y es en este
proceso donde UNE y la actividad de normalizacion juegan un papel fundamental en
la generacion del crecimiento, la confianza y el bienestar de la sociedad.



UNE

Normalizacion

Espanola

Mi prioridad es ayudar a la sociedad y
a los sectores econdmicos espanoles a
superar con éxito sus grandes desafios

Alfredo Berges es desde el pasado mes de diciembre Presidente de UNE. En esta entrevista,
habla sobre cémo afronta esta nueva etapa y sus objetivos; nos da su visién del papel de

la Entidad en la sociedad y repasa los temas mas relevantes en los que esta trabajando la
Asociacion para ayudar al tejido productivo espafiol a superar con éxito sus grandes desafios.
Ademas, analiza la evolucién del organismo espariol de normalizacién en los ultimos afios y
subraya la extraordinaria reputacién e influencia alcanzada por la normalizacién espafiola.
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¢,Coémo afronta su nombramiento como
Presidente de UNE?, ¢ qué vision tiene
del rol de la normalizacién en la socie-
dad espaiola?

Con una gran ilusion y responsabilidad. Es
un honor que los miembros de UNE, que
representan a la practica totalidad del tejido
productivo espafiol, me hayan confiado la
Presidencia de esta Entidad.

Lo asumo con el animo de contribuir a
reforzar el papel unico que esta Entidad
juega para el progreso compartido de la
sociedad y la creacién de un mundo mas
seguro, sostenible y competitivo. Hoy en
dia Espana dispone de uno de los mas
potentes organismos de normalizacion del
mundo y es un referente internacional en
estandarizacion.

BIO

Alfredo Berges fue elegido Presidente
de la Asociacion Espafiola de
Normalizacion, UNE, el 20 de diciembre
de 2022, en la votacion celebrada entre
los integrantes de su Junta Directiva.
Berges ocupaba la Vicepresidencia

de la Entidad desde 2018 y ha

venido participando en su Comision
Permanente. Ademas, Alfredo Berges
es Presidente del Observatorio de
Vigilancia de Mercado de UNE.

Berges es director general de
ANFALUM (Asociacion Espafriola de
Fabricantes de lluminacion) desde su
creacion en 1981 y ha desarrollado toda
su carrera alrededor de la industria de
la iluminacion. Es Consejero de AENOR
Internacional y de CEIS, Miembro del
Comité Ejecutivo de CONFEMETAL

y de las Juntas Directivas de CEOE

y de CEPYME, asi como fundador y
miembro del Patronato de ECOLUM.

Ademas, es Miembro del Comité
Ejecutivo y del Comité de Asociaciones
de Lighting Europe. Berges ha sido
también Secretario General de CELMA.

Alfredo Berges es ingeniero superior
industrial por la Escuela Técnica Superior
de Ingenieros Industriales de Madrid en la
especialidad de Organizacion Industrial.
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En esta nueva etapa, uno de mis objeti-
vos es ayudar a la sociedad y a los sectores
econodmicos espanoles a superar con éxito
sus grandes desafios, a través del desarro-
llo de normas técnicas o estandares, en el
marco de la Estrategia UNE 2025; funda-
mentalmente los retos de sostenibilidad y
transformacion digital. Estoy convencido de
que, con el esfuerzo conjunto de los miem-
bros, los sectores econdmicos espanoles,
y las AA.PP,, conseguiremos dar respuesta
eficaz a estos retos.

Quiero dar las gracias a los miembros
de UNE por su confianza y en particular
a aquellos que demuestran un especial
compromiso con la Entidad, formando
parte de sus 6rganos de Gobierno, como
los integrantes de la nueva Junta Directiva
de UNE.

También me gustaria reconocer el pa-
pel de mi predecesor Carlos Esteban, que
ha consolidado a esta Entidad como un
referente.

Ademas de la sostenibilidad y transfor-
macion digital, ;a qué otros desafios
se enfrenta el tejido productivo espa-
fol? ¢ Cémo ayudan las normas a las
Administraciones publicas?

Hablamos de competitividad empresarial,
digitalizacion de la industria y de la eco-
nomia en general, exportaciones, acceso
a mercados internacionales, innovacion,
capacitacion de profesionales, sostenibi-
lidad o buen gobierno corporativo, entre
otros. La Estrategia UNE 2025 marca con
claridad hacia dénde vamos a dirigir nues-
tros esfuerzos y capacidades los proximos
anos. Por ello, entre otras prioridades, pre-
tendemos hacer de Espafia un pais mas
resiliente; acelerar el acceso al mercado de
los resultados de la innovacion o fortalecer
el comercio internacional, en particular el
Mercado Interior de la UE.

En esta misma linea, apoyaremos a
las Administraciones en el despliegue
eficaz de politicas publicas; las normas
técnicas son aliados estratégicos de las
Administraciones en el desarrollo de la
reglamentacion; de hecho, mas de 9.500
normas UNE estan citadas en la legislacion

nacional. Sobre la experiencia y confianza
generada en las politicas y reglamentos
de seguridad industrial o construccion, la
normalizacion cada vez mas ayuda a la
elaboracion y aplicacion de legislacion en
materia de transicion ecoldgica, energética
y digitalizacion.

¢Qué papel tienen los miembros de
UNE?
Los miembros son el motor y el pilar del
sistema espafol normalizacion. Estas en-
tidades ven en UNE un lugar desde el que
contribuir a la competitividad de las em-
presas y al progreso de la sociedad. Ser
miembro del organismo espafiol de estan-
darizacién supone pertenecer a unared de
contactos multisectorial e internacional, un
caso modélico de colaboracion publico-pri-
vada. Ademas, distingue a organizaciones
con una vision estratégica superior de su
aportacion de valor a su sector y a la eco-
nomia espafiola.

Entre sus miembros, se encuentran mas
de 150 asociaciones sectoriales de ambito

“Asumo esta
responsabilidad con el
animo de contribuir a
reforzar el papel unico que
UNE viene jugando para el
progreso compartido de
la sociedady la creacion
de un mundo mas seguro,

sostenible y competitivo®

nacional, asi como grandes empresas, py-
mes, universidades, colegios profesionales,
centros de investigacion y Administraciones
publicas.

¢, Como ha evolucionado la normaliza-
cion espaiiola en los ultimos afios?

La normalizacién se ha ido aplicando co-
mo una herramienta de autorregulacion y
ordenamiento de mercados por cada vez
mas sectores, que se han ido uniendo a
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UNE como miembros. Al mismo tiempo, ca-
da vez han sido mas las Administraciones
que han descubierto el apoyo que les aporta
para simplificar el despliegue de sus poli-
ticas publicas y facilitar la aplicaciéon de la
legislacion.

La normalizacion espafiola goza hoy de
una extraordinaria reputacién e influencia
mundial. Espafia es un referente internacio-
nal y cada vez mas normas espafolas son
la base para elaborar estandares mundiales
0 europeos. Tenemos un posicionamiento
activo en ambitos transversales como sos-
tenibilidad, digitalizacion, ciberseguridad y
compliance, y lideramos sectores verticales
como seguridad industrial, energias renova-
bles y turismo.

Ademas, los expertos espafioles des-
empefian cada vez mas responsabilidades
internacionales en normalizacion, sumando
actualmente 140 responsabilidades.

Quisiera destacar el nombramiento de
Javier Garcia, Director General de UNE,
como Vicepresidente de ISO para 2023
y 2024, y la presencia de UNE en los
Consejos de Administracién de CEN vy
CENELEC. Supone una gran oportunidad
para que nuestro tejido empresarial lidere
las normas globales que les ayudaran a
hacer frente a sus desafios.

¢ Coémo contribuira la nueva Estrategia
Europea de Normalizacion a la recupe-
racion econémica?

Nos enfrentamos a una incertidumbre
economica, provocada por una compleja
situacion geopolitica, energética y de dis-
rupcion tecnoldgica, no sélo en Europa sino
en el mundo. En este contexto, las normas
técnicas tendran un relevante papel en la
recuperacion econémica, segun la nueva
Estrategia Europea de Normalizacion de la
Comisién Europea.

“Las normas técnicas

son aliadas estratégicas

de las Administraciones

en el despliegue de las
politicas publicasyenla
reglamentacion; mas de 9500
normas UNE estan citadas en
la legislacién nacional”

Dicha Estrategia refuerza el papel cla-
ve de las normas para un mercado Unico
europeo resiliente, ecoldgico y digital, que
permita a las empresas y a la sociedad pisar
el acelerador de la recuperacion.

Las normas técnicas tienen beneficios
econdémicos y suponen el 1% del PIB es-
pafiol, un porcentaje similar al de nuestros
vecinos europeos, segun varios estudios
realizados en distintos paises. Al mismo
tiempo, suponen el 5% de los ingresos por
ventas de las empresas que las aplican,
segun un estudio de ISO.

UNE

¢Qué acciones estan desarrollando pa-
ra impulsar una vigilancia de mercado
eficaz?

El Observatorio de Vigilancia de Mercado
de UNE tiene como objetivo fortalecer la
colaboracion publico-privada entre AA.PP.
y empresas, asi como contribuir al cum-
plimiento de las normas técnicas y la le-
gislacion a fin de evitar la comercializacion
de productos inseguros, que provocan
un grave perjuicio a la economia y a los
consumidores.

El Observatorio esta formado por mas de
40 organizaciones empresariales, miembros
de UNE, y los Ministerios de Consumo, de
Industria, Comercio y Turismo y de Asuntos
Econdmicos y Transformacion Digital, asi
como el SOIVRE y las CC.AA.

Para dar una visién de la situacion en
Espafiay sensibilizar sobre su importancia,
hemos elaborado los informes de vigilancia
de mercado de 2021 y 2022, con la cola-
boracién de las autoridades competentes y
asociaciones sectoriales miembros de UNE.
Vamos a impulsar el conocimiento de estos
informes en Espafa y en Europa.

UNE ha presentado su nueva marca.
¢ Qué buscan con este cambio?
Pretendemos acercarnos mas a la sociedad
y llegar a mas publicos, con un lenguaje sen-
cilloy cercano. Se busca que se comprenda
mejor la mision del organismo nacional de
normalizacién en el contexto actual.

En esta evolucion, UNE ha definido su pro-
posito, que refleja su esencia, y ha desarro-
llado una nueva identidad visual, mas actual,
relevante y global. En ella, el nuevo logotipo
es fundamental, poniendo en el centro los
valores diferenciales de UNE: transparencia,
didlogo y consenso, que se reflejan en el glo-
bo que da forma a laletra U.

El desarrollo de la nueva identidad visual
de UNE se enmarca en su Estrategia 2025,
que busca ensalzar los valores diferenciales
de la normalizacion, asi como la flexibilidad
y agilidad de la Entidad para responder a
los desafios de las organizaciones. Ademas,
pretende descubrir a los sectores empre-
sariales un organismo de normalizacion
evolucionado.
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Guias para la compra, contratacion
y medicion en servicios

En un escenario marcado por la tendencia hacia la liberacion de los servicios, la Norma
UNE-EN 17371 cobra mayor valor. Sus tres partes abordan los pasos para la compra,
contratacion y medicion del desempeno del servicio prestado.

v

Elena Ordozgoiti
Responsable de Negocio Sector Servicios
UNE

La economia espafnola es desde hace
décadas una economia muy “terciari-
zada”, es decir, donde la prestacioén de
servicios (sector terciario) tiene un gran
peso. Sin olvidar que los datos reflejan
la informacion estudiada, sirvan como
referente de la importancia del sector
servicios en Espafa las variables “cifra
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de negocios” y “empleo” facilitadas por
el Instituto Nacional de Estadistica.
Segun la Contabilidad Nacional que
elabora el INE (septiembre 2022), el
sector servicios sigue siendo el mas
importante de la economia espafola,
representando el 50% del Producto
Interior Bruto y el 43% de los ocupa-
dos. Y en la Unidn de los 27 se puede
hablar de una relevancia semejante del
sector servicios en su economia, si bien
el peso de las actividades se distribuye
de modo diferente.

Teniendo en cuenta, ademas, la ten-
dencia hacia la liberalizacion de los servi-
cios, incluida la desregulacion del sector,
orientada precisamente a mejorar y facili-
tar las condiciones en las que se ofrecen
los servicios, de acuerdo con unos mer-
cados mas globalizados y competitivos
hacen que la Norma UNE-EN 17371, en
tres partes, que se aborda en este articulo,
gane mayor valor y utilidad.

En el entorno esbozado, esta norma
aspira a mejorar la informacioén puesta a
disposicion del destinatario del servicio y la



calidad misma del servicio prestado y pue-
de ser especialmente Util para pequefias
y medianas empresas y microempresas.

Tres etapas basicas
Considerando que la prestacion del ser-
vicio se completa en tres etapas basicas,
la compra, la contratacion y la ejecucion,
esta serie desarrolla una norma para cada
una de ellas.

Esta serie de tres documentos deben
utilizarse como guias y en ningun caso
como normas juridicas o reglamentacion,
si bien su contenido es valido tanto para
la compra publica como para la privada
y las administraciones que regulan los
procedimientos para la contratacion pu-
blica los pueden encontrar de interés en el
desarrollo de sus competencias. De igual
forma, pueden utilizarse de forma conjunta
0 separada.

No aplican a los servicios prestados a
particulares ni a aquellas relaciones con-
tractuales que tienen por objeto la ejecu-
cion o el disefio y la ejecucion de una obra,
considerando que “obra” es el resultado
de un trabajo de construccion o de inge-
nieria civil. Si son aplicables, en cambio, a

aquellos contratos que tengan por objeto
solo el disefio de una obra.

Aungque el consumidor final no es el foco
principal de estos documentos, si se han
tenido en cuenta los intereses legitimos
de algunos grupos sociales, incluyendo
a los consumidores y a las ONG labora-
les y medioambientales, en temas tales
como la accesibilidad, la privacidad y la
sostenibilidad. Asi que seran de utilidad
tanto al comprador de servicios como al
prestador de servicios fundamentalmente
pero también a otras entidades que parti-
cipan del proceso de compra desde otros
puntos de la cadena de valor como por
ejemplo asesorando a clientes en su com-
pra, gestionando sistemas de seleccion y
calificacion de prestadores de servicios.

Proceso de compra
La Parte 1 de esta serie ayuda a evaluar
una propuesta de servicio y la capacidad
de un proveedor para prestar el servicio.
La compra es un proceso que consta
de varios elementos que se han de consi-
derar detenidamente antes de la firma de
un contrato. Y tendra diferentes implica-
ciones segun se trate de una compra para
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el sector privado o de la organizacion de
una licitacion para la contratacion publi-
ca. En esta norma se analizan todos esos
elementos.

El comprador del servicio debe concre-
tar lo que desea contratar en una especi-
ficacion técnica detallando los requisitos
que espera recibir del servicio y del pres-
tador del servicio. Cuanto mas detallada
sea la especificacion, mas claro tendran
los licitadores lo que tienen que ofrecer y
después ejecutar.

Para redactar la especificacion técnica
de la compra se recomienda recopilar toda
la informacion al alcance de forma meto-
dica, consultando a los grupos de interés,
a los profesionales dentro de la organiza-
cién o revisando experiencias de compra
previas y aprovechando lo aprendido.
Después sera el momento de decidir el
procedimiento de compra segun sea una
licitacion publica o privada y de elaborar
los documentos de compra.

Esta Parte 1 nos guiara en la evalua-
cion de las capacidades de un prestador
de servicios, su situacion legal para cerrar
contratos y ejecutar el servicio, la recopi-
lacion de evidencias, la autodeclaracion

Figura 1. Fases de la prestacion de servicios

Compra Contratacion Ejecucion
del Servicio del Servicio del Servicio
A = (7N
J —
Objetivos ] s —(OB— Evaluacién
oo @ N
proponer metas comprometerse medir las metas
del desempeno con las metas del desempeno
del servicio del desempeio del servicio
del servicio

Fuente: Norma UNE-EN 17371
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en caso de contratacion publica, su capa-
cidad economica y financiera o si esta do-
tado de los recursos humanos y materiales
necesarios para la prestacion del servicio,
por ejemplo.

Y, por ultimo, la guia aporta criterios para
seleccionar la mejor propuesta de servicio
utilizando como criterio base para la eva-
luacion la propia especificacion técnica.
Habra que puntuar de forma objetiva las
propuestas, recoger evidencias y analizar
las ofertas econdmicas para detectar, por
ejemplo, propuestas anormalmente bajas.

Diseiio, estructura y contenido
del contrato

La Parte 2 de esta serie proporciona orien-
tacion para el disefio, la estructura y los
contenidos del contrato de servicio que es
ese documento vinculante entre el com-
prador y el prestador del servicio, y que
debe recoger de forma clara quién ordena
el servicio, quién lo presta y qué servicio
debe prestarse ademas del donde, como,
cuando y a cambio de qué remuneracion.
Este documento, no debe interpretarse
como un asesoramiento juridico, pero
puede ser precisamente de mas utilidad
para aquellos que carecen de formacion
juridica.

Esta parte 2 es un documento de gran
profundidad técnica sobre los aspectos que
hay que tener en cuenta en la redaccion
del contrato que se va a firmar y que va a
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comportar responsabilidades con impacto
en el negocio de ambas partes, especial-
mente si hay incidencias y el servicio no se
presta de la forma esperada. Asi, nos va a
guiar por las métricas de desempefio del
servicio, el establecimiento de referencias,
la manera en que las partes contratantes
van a gestionar el desempefio del servicio,
un plan de continuidad del negocio y de
recuperacion ante desastres o los riesgos y
el reparto de cargas, entre otros aspectos.
Sin olvidar la seguridad de la informacion
o la terminacion de la relacion contractual
y la finalizacion del servicio.

Medicion del desempeiio

Por ultimo, la parte 3 analiza el desempe-
fio del servicio y, lo que es mas importante,
la medicién de atributos que proporcionan

estadisticas y el establecimiento de indi-
cadores que proporcionan informacion
de gestion. Este modelo de medicion del
desempeno permitira llegar a conclusio-
nes solidas y contrastables y no basadas
en anécdotas, excepciones o problemas
puntuales.

Se dedica un capitulo especifico a la
medicion de servicios que se prestan
de manera continuada o periodica que
requieren de una disponibilidad de recur-
sos adecuados mantenida en el tiempo.
Ello va a requerir inversiones de mante-
nimiento y mejora de las infraestructuras
asociadas, asi como formacion de puesta
al dia para el personal o incluso ajustes
en la plantilla.

El documento va mas alla pues entra en
la medicién de la respuesta del proveedor
del servicio ante un caso de peticion de
un servicio (necesidad expresada por el
cliente) o la resolucion de una incidencia,
situacion que se daraincluso en los casos
de mayor planificacion y seguimiento y con
la mejor prestacion de servicios posible.

Documentos complementarios
Se trata de tres documentos que se com-
plementan entre ellos y que abordan la
gestion de un servicio de forma seria y pro-
funda. Seran de gran utilidad para los pro-
fesionales de cualquier sector de servicios
y en cualquier punto de la cadena de valor,
pero especialmente para el comprador y
el prestador del servicio.




Nuevo marco legal parala
normalizacion de los resultados
delal+D+i

La legislacion espafiola recoge por primera vez el papel de la normalizacién en la difusion,
transferencia y valorizacion del conocimiento generado en los proyectos de investigacion e
innovacion. Lo que ya era un hecho en las politicas europeas y sus programas de financiacion,
abre las puertas para aprovechar sus beneficios también en el ambito nacional.

v

Fernando Utrilla
Responsable de [+D+i
UNE

En septiembre de 2022 entré en vigor
en Espafa la nueva Ley 17/2022 de la
Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion,
que modificaba una anterior, la Ley
14/2011. Entre los muchos cambios
introducidos, se distinguen dos lineas

principales. Por un lado, introducir mejo-
ras laborales y simplificar complejidades
administrativas para los investigadores
publicos. Y, en segundo lugar, fomentar
la transferencia de conocimiento desde
la investigacion a la industria, promovien-
do la innovacion vy, por tanto, la valori-
zacion de las inversiones efectuadas en
[+D+i. Es en este segundo objetivo donde
se encajan dos referencias directas a la
normalizacion técnica o estandarizacion.

La primera, en el Articulo 36 (5), reco-
noce que el desarrollo de normas técni-
cas o estandares es un canal de trans-
ferencia de conocimiento, al mismo nivel
que la comercializaciéon de patentes, la
participacion en entidades basadas en el
conocimiento o la creacion de empresas
spin-off, los contratos de consultoria o
asistencia técnica, y otros mecanismos
de colaboracion entre agentes o de divul-
gacién y comunicacion de los resultados
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de la investigacién. Ademas, lo considera
como un concepto evaluable a efectos
retributivos y de promocién del personal
investigador, de forma que se considere
en los procesos de selecciéon y promocion
y de asignacion de recursos junto a los
meéritos investigadores.

La segunda, en el apartado 1 del Articulo
33, establece que los agentes de finan-
ciacion del Sistema Espafiol de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion impulsaran la
participacién activa de los agentes publi-
cos de investigacion e innovacion para es-
timular la generacién del conocimiento y su
transferencia, incluyendo medidas para la
utilizacion de los resultados de la [+D+i en
normalizacién técnica, entre otras vias.

Estas dos referencias, pequefias cuan-
titativamente hablando, suponen sin em-
bargo un gran salto cualitativo, ya que por
primera vez estos conceptos se mencio-
nan en la legislacion espariola. Implican
un impulso importante para que los res-
ponsables de nuevos conocimientos, tec-
nologias, productos y servicios sean cons-
cientes de los beneficios que les aporta
la normalizacién y dispongan de recursos
para participar en ella, facilitando que los
resultados de la 1+D+i se valoricen en el
ambito industrial mediante la generacion
de nuevos estandares que promuevan su
utilizacion practica y comercial.
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Sin embargo, la mera aparicién en la ley
no supondra ningun cambio si la idea no
se va trasladando a los siguientes planes
operativos de actuacién y los programas
nacionales de financiacién de la [+D+i, o
los proyectos PERTE, por ejemplo. Por lo
tanto, queda mucho camino que recorrer
todavia hasta que estas posibilidades
abiertas por la ley se conviertan en una
realidad cotidiana.

Marco Politico en la UE

Estos conceptos ya habian sido pre-
viamente introducidos por la Union
Europea, consciente del necesario pa-
pel de la normalizacion, y se han arti-
culado en los ultimos afos a través de
diferentes documentos politicos. Tanto el
Pacto Verde para Europa (2019) como
la Estrategia Industrial Europea (2020)
consideran la estandarizacion como un
elemento clave para la competitividad,
resiliencia y sostenibilidad de la indus-
tria. En concreto, se promueven en dos
aspectos: el desarrollo de nuevas nor-
mas y un mayor peso de la UE en la nor-
malizacién internacional. Para el primer
aspecto, es légico considerar que dichas
nuevas normas deben recoger tematicas
innovadoras, que en su mayoria proven-
dran de nuevos desarrollos de investiga-
cion e innovacion.

Identificado este nexo con la [+D+i, la
UE publicéd su Politica de Valorizacion
del Conocimiento (2021), bajo el lema
Conseguir que los resultados de la inves-
tigacion trabajen para la sociedad. En ella
se incluye la estandarizacion como canal
de transferencia de conocimiento y tecno-
logia, emparejandolo ademas con la pro-
piedad industrial, con la que debe estar
estrechamente relacionada, y se afirma,
por ejemplo, que La estandarizacion debe
considerarse durante la investigacion, y no
deberia verse como un tecnicismo reser-
vado a las grandes empresas.

El ultimo de estos documentos, la
Estrategia Europea sobre Normalizacion
(2022), recoge todos estos elementos,
entre otros, desde el punto de vista que
debe tomar el sistema de normalizacion
para aplicarlos. La relacion con la innova-
cion y la investigacion, como fuentes indis-
pensables para la generacion de nuevos
estandares y campos de normalizacion,
constituye uno de los cinco pilares de di-
cha estrategia.

Los organismos de normalizacion ya
son sensibles a esta necesidad, y dedi-
can esfuerzos a identificar nuevos te-
mas todavia en fase de investigacion,
que puedan necesitar el desarrollo de
estandares. Entre estas iniciativas se
encuentran el Foresight Framework de
ISO, el Hot Topics Radar de IEC, las New
Standardization Oportunities de CEN
y CENELEC o el trabajo del Comité de
Innovacién UNE.

Programas europeos de finan-
ciacion de la I+D+i

Afos atras, especialmente desde 2014
con el inicio del anterior Programa Marco
de financiacion de la 1+D+i europea,
Horizonte 2020, ya se incluyeron requisi-
tos y recomendaciones para la inclusién
de actividades de normalizacién en los
proyectos financiados. UNE tuvo, desde
el primer momento, un papel muy destaca-
do, no solo colaborando directamente en
un gran numero de proyectos, sino sobre
todo siendo el punto de informacién sobre



estandarizacion para los investigadores
espafoles y también europeos.

En aquel momento, la normalizacion,
en cuanto a su significado, beneficios y
funcionamiento, era una gran descono-
cida en el mundo de la [+D+i. A través
de charlas, eventos o articulos y, sobre
todo, con ejemplos practicos, UNE fue
promoviendo la concienciacion sobre es-
te tema. Ganadores en los ultimos afos
de los Premios UNE a la integracion de
la estandarizacion y la innovacion como
Acciona, Eurecat, Tecnalia, Contactica o
Alter Technology fueron pioneros, segui-
dos por muchas otras organizaciones, que
ahora consideran la estandarizacién como
un elemento mas para tener en cuenta en
gran numero de sus proyectos.

Sin embargo, adn queda mucho es-
fuerzo por realizar en la concienciacion
de los actores involucrados en la [+D+i.
Asi lo reconoce la Politica de Valorizacion
del Conocimiento de la UE, que incluye
citas como: Existe la necesidad de educar
y asesorar a la comunidad investigadora
para comprender y pensar en la estanda-
rizacion, desde las primeras etapas de la
investigacién, como una forma de difundir,
codificar y facilitar la valorizacién de los
resultados de la [+D+i, o bien: Las cam-
pafas de concienciacion sobre la impor-
tancia de la normalizacion son claves para
los creadores de conocimiento, incluyendo
investigadores y pequerias empresas.

Consecuentemente, el presente Pro-
grama Marco, Horizonte Europa
(2021-2027), hace mayor énfasis en la ne-
cesidad de considerar la estandarizacion
en los proyectos. Para apoyar dichas re-
comendaciones, la Comision Europea ha
puesto en marcha dos instrumentos con
los que pretende facilitar dicha conciencia-
cién y dar apoyo a los investigadores im-
plicados. El primero es el Standardisation
Booster, un mecanismo para proporcionar
informacion y asesoramiento sobre estan-
darizacion a proyectos ya en marcha. El
segundo es la publicacion de un Cédigo de
practica sobre normalizacion para inves-
tigadores, que se preveé esté disponible a

Laintegracionde la
estandarizacion UNE en los
proyectos de |+D+i Horizonte
Europa contribuyen al
cumplimiento de los siguientes
ODS de la ONU:

principios de 2023. UNE ha contribuido a
su gestacion con testimonios, opiniones y
ejemplos practicos.

Dos ainos de Horizonte Europa
Horizonte 2020 se cerrd para UNE con
una importante participacion, colocando-
nos en cabeza de los organismos de nor-
malizacion europeos: participacion en 63
proyectos financiados en diversos temas
como nuevos materiales, energia sosteni-
ble, biotecnologia, fabricacion inteligente,
transporte, etc., con 281 propuestas de
proyectos presentadas, lo que ofrece una
tasa de éxito superior al 22 %, aproxima-
damente el doble de la media europea.

El inicio del nuevo programa, que cuen-

ta ya con dos afos de camino recorrido,
continda las mismas tendencias. 76 pro-
puestas de nuevos proyectos se han pre-
sentado a la Comision Europea y, aunque
no se conocen todas sus evaluaciones to-
davia, hasta el momento 16 de ellas han
recibido financiacion de la UE.

Pero, en este caso, solo participar no

es lo importante. La mejor noticia para los

UNE

INDUSTRIA,
INNOVACIONE
INFRAESTRUCTURA
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proyectos en los que UNE contribuye es
que, en los ultimos afios, mas del 80 % de
ellos terminan con resultados exitosos rela-
cionados con la normalizacién. Entre ellos
se cuentan 26 CEN/CENELEC Workshop
Agreements (CWA) publicados, y otros 10
en elaboracion, un CEN/TR, un proyecto
de norma EN, una norma ISO revisada y
dos nuevos Grupos de Trabajo creados en
Comités Técnicos de CEN existentes.

Todo ello representa una enorme
bateria de casos de éxito, que han per-
mitido que UNE haya conseguido dos
premios Standards+innovation de CEN
y CENELEC: al proyecto NEXTOWER
en 2020 y al proyecto ARETE en 2022.
Abuen seguro, estos ejemplos resultaran
inspiradores para nuevas organizaciones
de investigacion, empresas, universidades
y Administraciones Publicas responsables
de este tipo de proyectos.

La integracion de la estandarizacion
UNE en los proyectos de I+D+i Horizonte
Europa contribuye al cumplimiento de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la
ONU9Y 17
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Normas en nuestravida &

Circular en bicicleta

Circular en bicicleta en la ciudad es una practica cada vez mas habitual. Existen muchas
normas UNE que contribuyen a que esta actividad se realice con seguridad a cualquier edad.

N B
UNE-ENISO 4210-3
Ciclos. Requisitos de seguridad

para bicicletas. Parte 3:
Métodos de ensayo comunes

UNE-EN 15532

UNE 69043 Bicicl_etas. ]
- Terminologia

Neumaticos, llantas y

valvulas. Neumaticos

para bicicletas.

Recomendaciones de

seguridad

UNE-EN 15496
Bicicletas. Requisitos y
métodos de ensayo para
los elementos antirrobo
para bicicletas

UNE-EN 1078

Cascos para

ciclistas y para

usuarios de

monopatines y

patines de ruedas UNE-EN 15194

Ciclos. Ciclos con
asistencia eléctrica.
Bicicletas EPAC

UNE-EN 1080
Cascos de
proteccion contra
impactos para nifios




Normas en nuestra vida

R

UNE-EN 17406:2020+A1

Clasificacion para el uso de

bicicletasa UNE-ENISO 4210-2
Ciclos. Requisitos de
seguridad para bicicletas.
Parte 2: Requisitos para
bicicletas de paseo,
para adultos jovenes, de
montafia y de carreras

UNE 121001 UNE-EN 1436

Ciclosde 3y 4 Materiales para
ruedas. Requisitos 5 sefalizacién
de seguridad y o ™ vial horizontal.
métodos de ensayo - = & Comportamiento de las
- marcas viales aplicadas
sobre la calzada

Ciclos.

. Portaequipajes
para bicicletas.
Requisitos y
métodos de ensayo

¥ g NE-EN15918

Ciclos. Remolques para
ciclos. Requisitos de
seguridad y métodos de
ensayo

UNE-EN 14344

Articulos de puericultura.
Asientos de nifios para
bicicletas. Requisitos de
seguridad y métodos de ensayo

UNE-EN ISO 8098

Ciclos. Requisitos
de seguridad para
bicicletas de nifios




Hace mucho
tiempo que
hablas.

Pero hace
cuanto no
dialogas?

Somos una organizacion global de
beneficio para la comunidad cuya
mision es crear normas para contribuir
a la construccion de un mundo méas
seguro, sostenible y competitivo.

Creamos espacios de colaboracion
neutrales e inspiradores en los que
compartir conocimiento para
desarrollar, a través del dialogo y el
CONSenso, normas que sirvan a los
intereses de toda la sociedad y que
movilicen a los que apuestan
decididamente por la excelencia
empresarial y la conciencia social.

Normalizacion Progreso
Espaiiola compartido une.org



