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Actualidad Noticias UNE

Las normas, clave en las politicas publicas de accesibilidad en Europa

Primeros expertos europeos en accesibilidad han subrayado el pa-
pel decisivo de las normas técnicas en el impulso de las politicas de
accesibilidad en Europa. Esta es una de las principales conclusiones
del taller virtual Criterios comunes de accesibilidad del entorno cons-
truido: resultados del Mandato M/420, organizado por la Fundacion
ONCE y UNE.

Estas normas, que se estan desarrollando bajo el impulso
de la Comisién Europea, potenciaran la implementacion de la
Convencion de la ONU sobre los derechos de las personas con
discapacidad, asi como de la Estrategia para las personas con dis-
capacidad 2021-2030 de la CE.

En el evento se present6 la primera norma europea sobre ac-
cesibilidad del entorno construido. Se trata de la EN 17210:2021,

UNE ha publicado el Informe Normalizacion en Ciberseguridad para la
Movilidad Conectada y Automatizada de vehiculos y su entorno, elabo-
rado con la colaboracion de las organizaciones participantes del Grupo
Espedifico CTN 320/GT CAV Ciberseguridad en dmbito del vehiculo.
Este informe, que esta disponible en www.une,org, tiene como
objetivo anticiparse al desarrollo previsto en los sistemas coope-
rativos inteligentes de transporte y en los avances en la conectivi-
dad del vehiculo con el entorno. Ademas, nace para preparar el
entorno de estandares técnicos que permitan, por un lado, ofre-
cer la interoperabilidad necesaria de todos los elementos de estos
grandes sistemas de transporte; y, por otro lado, estandarizar los
requisitos de seguridad y privacidad necesarios para dotar de las
garantias suficientes a estos sistemas especialmente criticos.
Asimismo, analiza los avances que en el campo de las nor-
mas y reglamentos se estan desarrollando en la actualidad tan-
to en el ambito gubernamental, como de los diferentes agen-
tes del sector. Y se identifican los 6rganos técnicos de norma-
lizacion, estandares e iniciativas mas relevantes, relativos a la
Ciberseguridad y Privacidad, en el ambito general de la industria
de la Movilidad Conectada y Automatizada (CAM) y en el caso
particular de los Vehiculos Conectados y Auténomos (CAV), los

4

que supone un hito en accesibilidad y es de gran ayuda para todos
aquellos profesionales implicados en el encargo, disefo, construc-
cion o gestion de edificios y de espacios urbanos. Asi, define los re-
quisitos funcionales y prestacionales, lo que da una gran flexibilidad
para elegir entre las distintas soluciones técnicas posibles.

La EN 17210:2021, que sera adoptada al catalogo espafol proxi-
mamente, se ha elaborado en el comité europeo de normalizacion
CEN-CENELEC JTC 11, responsable del desarrollo de las normas
europeas de accesibilidad en el entorno construido. Espafna ha te-
nido un papel protagonista en su desarrollo, tanto desde la secre-
taria de UNE como desde el liderazgo del proyecto por parte de la
Fundacion ONCE, entre otros.

Asimismo, durante el taller virtual se anunciaron los préximos
documentos normativos en este ambito, los Informes Técnicos
FprCEN/TR 17621 y FprCEN/TR 17622, que se encuentran en fase
final de aprobacién. Estos informes muestran criterios técnicos con
los que cumplir la norma, y explican coémo evaluar la conformidad.

Katarina lvankovic-Knezevic, Directora de Asuntos Sociales de la
Direccion General de Empleo, Asuntos Sociales e Inclusién de la
Comision Europea; Jestis Hernandez Galan, Director de Accesibilidad
Universal e Innovacion de Fundacion ONCE y Presidente del
CEN/CLC/ITC 11; Cinzia Missiroli, Directora de Normalizacion y
Soluciones Digitales de CEN-CENELEC; Tatiana Aleman, Directora
Gerente del Ceapat, o Javier Garcia, Director General de UNE, fue-
ron algunos de los expertos que participaron en este taller.

Sistemas Inteligentes de Transporte (ITS)y las tecnologias de comu-
nicacion y conectividad involucradas.

El informe pone de manifiesto la necesidad de contar con nuevas
normas técnicas para la industria de la CAM con el finde dar res-
puesta a los riesgos inherentes de ciberseguridad y privacidad que
conllevan los avances tecnolégicos en este ambito.

En la elaboracion de este informe han participado relevantes organis-
mos piblicos, asociaciones, universidades y empresas del sector de las te-
lecomunicaciones y la ciberseguridad, cuyos expertos colaboran habitual-
mente en el desarrollo de las normas técnicas nacionales e internacionales.
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Jornada Especificacion UNE-ISO/PAS 45005

La Asociacion Espanola de Normalizacion, UNE, ha celebrado la
jornada on line Especificacion UNE-ISO/PAS 45005, el estandar
global para reducir riesgos frente a la COVID-19 en el trabgjo, en la
que destacados expertos han subrayado el relevante papel de este
nuevo estandar mundial en la lucha contra el coronavirus.

En el encuentro, UNE ha presentado la UNE-ISO/PAS 45005,
una herramienta estratégica para vencer al coronavirus el trabajo.
Se trata de la referencia global con directrices para organizaciones
de todos los sectores y tamanos con el objetivo de reducir riesgos
frente a la COVID-19 en los lugares de trabajo, protegiendo la sa-
lud, seguridad y bienestar. Su intencién es complementar las di-
rectrices y regulaciones nacionales existentes.

El evento ha contado con la participacion de Isabel Maya,
de Mutua Universal y miembro del equipo de expertos espa-
fioles que han elaborado la Especificacion ISO/PAS 45005 en
la Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO). Ademas,
Manuel Figueiredo, de CaixaBank y Angela Berlana, de Gestamp
Toledo, han compartido su experiencia en el desarrollo de pla-
nes frente a la COVID-19 en sus empresas. Se trata de dos sec-
tores distintos, servicios e industrial, que comparten un reto co-
mun: continuar la actividad protegiendo a sus empleados y a
terceros.

Para hacer frente a la COVID-19 a escala mundial, expertos en
salud y seguridad ocupacional de numerosos paises miembros de
ISO se pusieron a trabajar en un documento que recogiera las
mejores practicas mundiales, elaborado en un tiempo récord. El

Encuentro UNE s UNE-ISQJ‘PR_S.
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Especificacion UNE-IS0/PAS 45005
El estindar global para reducir riesgos
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resultado es la ISO/PAS 45005, que ha sido adoptada reciente-
mente al catalogo espafol como UNE-ISO/PAS 45005 por UNE,
miembro espariol de ISO. El estandar fue aprobado por los 80 pai-
ses miembros del Comité internacional de Normalizacion ISO/TC
283 Gestion de seguridad y salud ocupacional.

UNE, que es un modelo de éxito de colaboracién publico y pri-
vada, ha desarrollado varios estandares para ganar la batalla al
coronavirus y contribuir a la recuperacién econémica de Espafa.
Ejemplos de estandares para la reduccion de riesgos frente a la
CQOVID-19 son los de mascarillas higiénicas, turismo, instalaciones
funerarias o equipos de radiacion ultravioleta. Se han desarrollado
en un tiempo récord para responder a la emergencia. Por ejem-
plo, las Especificaciones UNE 0064 y UNE 0065 para mascarillas
higiénicas desechables y reutilizables se publicaron antes del 14 de
abril de 2020, para facilitar a las empresas su fabricacion con cali-
dad, seguridad y rapidez ante el desabastecimiento.

Comisiones Consultivas de Construccion y Electrotécnica

Las Comisiones Consultivas de Construccion y Electrotécnica de
UNE han celebrado sus primeras reuniones del afo.

Formada por mas de 30 asociaciones sectoriales espanolas relevan-
tes, Administraciones Pablicas y otras destacadas organizaciones rela-
cionadas con el sector de la construccion miembros de UNE, los in-
tegrantes de la Comision Consultiva de Construccion de UNE han
debatido sobre diversos temas de actualidad de interés para el sec-
tor. La reunion ha contado con la presencia del Director General de
Politicas Palanca para el Cumplimiento de la Agenda 2030, Gabriel
Castanares, que ha trasladado a la Comision el potencial interés, en el
marco de los Obijetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de Naciones
Unidas, del desarrollo de documentos normativos sobre la evalua-
cién de la sostenibilidad en el ambito de la rehabilitacion de edificios.

Asimismo, se han presentado los desarrollos existentes relaciona-
dos con la declaracion de prestaciones digital o Smart CE para pro-
ductos de construccion, basadas en la Norma UNE 41316.

Por su parte, la Comision Consultiva Electrotécnica ha aborda-
do cuestiones de caracter nacional, europeo e internacional que
afectan a la industria eléctrica y electrénica espafola. Se ha ana-
lizado igualmente el impacto de los requisitos de ciberseguridad
de la Directiva en los productos del sector. Entre las cuestiones
europeas se ha revisado la “Guia Azul” sobre la aplicacion de la
normativa europea relativa a los productos, asi como la Estrategia
Industrial Europea. En ambos casos poniendo de manifiesto una
vez mas la importancia de las normas armonizadas y la inquietud
del sector ante los retrasos en su citacion en el Diario Oficial de la
Unién Europea.

Finalmente, se ha informado sobre la situacion de las normas y
la evaluacion de la conformidad para la puesta de productos en el
mercado britanico como consecuencia del brexit y el papel que en el
futuro desempenara el Organismo Nacional de Normalizacion del
Reino Unido (BSI) dentro de CEN y CENELEC.
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Gestidén de laI+D+i: Requisitos del Sistema de Gestién de laI+D+i

La capacidad de una organizacién para innovar
se reconoce como un factor dave para el cre-
dmiento sostenido, la viabilidad econoémica, el
bienestar creciente y el desarrollo de la sociedad.
La nueva Norma UNE 166002 proporcio-
na requisitos y orientacion para establecer, im-
plementar, mantener y mejorar continuamen-
te un sistema de gestién de la +D+i aplicable
en toda la organizacion. Esta norma esta diri-
gida a las organizaciones que buscan el éxito
sostenido mediante el desarrollo y la demos-
tracion de su capacidad para gestionar eficaz-
mente las actividades de [+D+i con el fin de lo-
grar resultados previstos. También a los usua-
rios, clientes y otras partes interesadas que
buscan tener confianza en la capacidad de in-
novacion de una organizacién, asi como a las
organizaciones y partes interesadas que pre-
tenden mejorar la comunicaciéon a través del
entendimiento comdin sobre qué es lo que
constituye un sistema de gestion de la [+D+i.
Los proveedores de capacitacion, evalua-
cion o consultoria en temas de gestion de

la I+D+i y los disefadores de politicas, cuyo
foco es conseguir una mayor eficacia de los
programas de soporte dirigidos a la capa-
cidad de innovacién y competitividad de la
organizacion y al desarrollo de la sociedad,
también pueden beneficiarse de los requi-
sitos recogidos en la Norma UNE 166002.
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Contexto de la organizacion, liderazgo, pla-
nificacion, procesos operativos o evaluacion
del desemperio son algunos de los aspectos
que analiza la UNE 166002. Esta norma se
ha desarrollado en el CTN 166 Actividades
de investigacion, desarrollo tecnolégico e inno-
vacion (I+D+i), secretariado por UNE.

UNE-ISO 23412

Servicios de entrega indirecta, a temperatura controlada y refrigerada.
Transporte terrestre de paquetes con transferencia intermedia

Los proveedores de servicios de entrega
refrigerada disponen de la nueva Norma
UNE-ISO 23412, que especifica los re-
quisitos para la prestacion y explotacion

de servicios de entrega indirecta a tempe-
ratura controlada y refrigerada de paque-
tes refrigerados que contienen mercan-
cia sensible a la temperatura, incluidos

los alimentos,
terrestre.

Las directrices incluidas en la norma com-
prenden todas las etapas del servicio. Esto
es, desde la aceptacion (recepcion) del pa-
quete de productos refrigerados o conge-
lados depositado por el usuario, hasta su
entrega en el destino designado, inclu-
yendo el traslado intermedio entre vehicu-
los o contenedores refrigerados y median-
te un sistema de enrutamiento geografico.
Asimismo, la Norma UNE-ISO 23412 con-
tiene requisitos sobre recursos, operaciones
y comunicaciones con los usuarios del ser-
vicio de entrega.

La Norma UNE-ISO 23412 se ha elabo-
rado en el CTN 152 Logistica y transporte.

transportados por via



UNE-EN 14972-9

Sistemas fijos de lucha contra
incendios. Sistemas de agua
nebulizada

Especifica los requisitos de ensayo frente al fuego de los sistemas
de agua nebulizada utilizados para la proteccién contra incendios
de la maquinaria ubicada en recintos con volimenes de menos
de 260 m3. La Norma UNE-EN 14972-9 se ha elaborado en el
CTN 23 Seguridad contra incendios, de cuya secretaria se encarga la
Asociacion Espanola de Sociedades de Proteccion contra Incendios
(TECNIFUEGO).

UNE-EN 61643-31

Requisitos y métodos de ensayo
de los DPS para instalaciones
fotovoltaicas

Aplica a dispositivos de proteccion contra sobretensiones (DPS)
destinados a la proteccion contra los efectos directos e indirectos
del rayo u otras sobretensiones transitorias. Estos dispositivos estan
disefados para conectarse al lado de corriente continua de las ins-
talaciones fotovoltaicas con una tensién asignada de hasta 1.500
V de corriente continua. La Asociacion de Fabricantes de Material
Eléctrico (AFME) desempena la secretaria del CTN 201 Aparementa
y accesorios de baja tension, comité técnico que ha desarrollado la
UNE-EN 61643-31.

UNE-EN IS0 23306

Gas natural licuado como
combustible para aplicaciones
marinas

Determina los requisitos de calidad para el gas natural licuado
(GND) utilizado como combustible para aplicaciones maritimas.
Define los parametros relevantes que hay que medir, asi como los
valores requeridos y métodos de ensayo de referencia para todos
esos parametros. La UNE-EN ISO 23306 se ha elaborado en el
CTN 60 Combustibles gaseosos e instalaciones y aparatos de gas,
secretariado por la Asociacion Espafola del Gas (SEDIGAS).

Nuevas normas y proyectos
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UNE

PNE-prEN ISO 24223

Queso. Directrices sobrela
preparacion de muestras para
ensayos fisicos y quimicos

Facilitara directrices para la preparacion de muestras de queso
(queso fresco, de pasta blanda y semiblanda, de pasta dura y se-
midura, y fundido) y de suero de queso para su adecuacion a
posteriores analisis fisicos y quimicos. EIl PNE-prEN ISO 24223,
que se adoptara en el ambito europeo, se esta desarrollando con-
juntamente por expertos internacionales de ISO correspondiente
y del International Dairy Federation (IDF). En UNE, el CTN 34/SC
5 Leche y productos Ildcteos. Métodos de andlisis y muestreo, secre-
tariado por la Federacion Nacional de Industrias Lacteas (FENIL),
se encarga de este proyecto.

Serie PNE-prEN 16637

Productos de construccion.
Evaluacion delaliberacionde
sustancias peligrosas

Esta serie definirda métodos de ensayo de lixiviacion al agua super-
ficial o subterranea, y al terreno de sustancias peligrosas conteni-
das en productos de construccion. Se trata de tres partes que sus-
tituirdn a las especificaciones técnicas CEN/TS en vigor. La parte 1
aborda el ensayo de lixiviacion adecuado y requisitos aplicables; la
parte 2 el ensayo horizontal de lixiviacion de superficie dinamica; y
la parte 3 el ensayo horizontal de percolacién con flujo ascenden-
te. Se estan elaborando en el CTN 193 Evaluacion de la emision
de sustancias peligrosas de productos de construccion, secretariado
por UNE.

PNE-prEN 1993-1-8

Eurocédigo 3: Proyectode
estructuras de acero.Parte 1-8:
Uniones

La revision del Eurocédigo 3 avanza a buen ritmo y ya son varios
los proyectos que se han sometido a la fase de informacién publi-
ca. Es el caso de la parte 1-8, que incluye las reglas para el proyec-
to de las uniones de las estructuras metalicas de acero, abarcando
desde las bases de calculo al analisis estructural de los diferentes
tipos de uniones y, en particular, las sometidas a cargas estaticas
de determinados tipos de acero. Calidad Sidertrgica se encarga
de la secretaria del CTN 140/SC 3 Estructuras de acero, donde se
elabora el PNE-prEN 1993-1-8.
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Gestion de residuos
@lum y Economia Circular

La primera dotacion de fondos del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia ha sido recientemente autorizada
por el Consejo de Ministros a propuesta del Ministerio para la
Transicion Ecologica y el Reto Demografico, MITECO. Se trata de
una partida presupuestaria que potenciara la gestion de residuos
y la Economia Circular. Para la Fundacion ECOLUM, que forma
parte de la entidad RECYCLIA, estos Fondos de Recuperacion
provenientes de la UE hacen realidad los objetivos comunitarios
de reciclado y reutilizacion de residuos a escala municipal. Son
primeros pasos de una economia descarbonizada, que a escala
europea debera ser competitiva y demostrar que podemos ser
verdes. Los objetivos son ambiciosos, considerando la meta en
2030 de reducir hasta el 55 % de las emisiones de gases de efecto
invernadero en toda la UE.

Compromiso
FIAB con laseguridad
oo e oo @lientaria e
higiene industrial

La Federacion Espanola de Industrias de Alimentacion y Bebidas
(FIAB) y CLEANITY, compania lider en soluciones de higiene
industrial, han renovado su convenio de colaboracién. De esta
forma, ambas organizaciones continuaran trabajando de mane-
ra conjunta en la mejora de la seguridad alimentaria y la higie-
ne industrial. Este es el quinto afo consecutivo en el que FIAB y
CLEANITY renuevan su compromiso por la seguridad y sostenibi-
lidad de la industria, asi como la apuesta por la [+D como elemen-
to diferenciador para construir un sector mas seguro. Mauricio
Garcia de Quevedo, Director General de FIAB, y Mariam Burdeos,
Directora General de CLEANITY, han sido los encargados de fir-
mar esta renovacion del convenio.
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Asociacidn
Espaiola dela
Carretera

€) fezs ... Microplasticos
‘v @I aguas de consumo

Agua y Saneamiesto

La Asociacion Espanola de Abastecimientos de Agua y Saneamiento
(AEAS) ha celebrado la sesion on /ine “Microplasticos en aguas: si-
tuacion actual”. Durante el encuentro Rafael Marin, coordinador
del Grupo de Trabajo de Microplasticos de la Comision 2 de AEAS,
ha presentado algunas de las lineas generales de la tercera edicion
del documento Micropldsticos en aguas de consumo, elaborado
por dicho grupo de trabajo y que vera la luz préximamente. El
documento concluye que el agua de consumo es una de las vias
de exposicion a los microplasticos mas controladas y de menor
impacto para la poblacién. Asimismo, resalta la seguridad del
agua de consumo humano en Espana, recordando que la misma
cumple con todos los estandares de calidad europeos aplicables,
cuyos requerimientos son de los mas exigentes a escala mundial.

AFEC 6° Aflo del Plan de

¥4l I=%=  Promocion de Bomba
de equipos de climalizacion de c alor

El Plan de Promocion de Bomba de Calor impulsado por la
Asociacion de Fabricantes de Equipos de Climatizacion (AFEQ)
cuenta con tres nuevas incorporaciones. De esta forma, ya son
26 las entidades que forman parte de este plan, que constituye
una importante plataforma para dar a conocer los beneficios de la
tecnologia Bomba de Calor. En este sexto afio se contintian gene-
rando estrategias para dar a conocer a profesionales de diferentes
sectores, Administracion y usuarios las ventajas de esta tecnologia
en cuanto a confort, salud, fiabilidad y ahorro se refiere. El pasado
ano se inicié la campana denominada Bomba de Calor iBeneficiosa
para ti y para el Planeta! Para difundir las caracteristicas que hacen
que los equipos Bomba de Calor sean grandes aliados a la hora
de proporcionar climatizacion y ACS de forma eficiente, utilizando
energia renovable y con bajas emisiones de CO,,.

adine Gestion de neumaticos
~mmmeem== fera de uso

Mas de un centenar de profesionales participaron en el webinar
Derechos y obligaciones del taller en la gestion de neumaticos fuera
de uso, organizado por la Asociacion Nacional de Distribuidores
e Importadores de Neumaticos (ADINE). El principal objetivo de
este encuentro virtual fue dar a conocer los aspectos esenciales
en relacion con los derechos y responsabilidades en el tratamien-
to y gestion de los neumaticos fuera de uso de acuerdo con el
RD 1619/2005, recientemente ampliado y modificado por el RD
731/2020. Asimismo, se analizaron los derechos, obligaciones y
buenas practicas de los talleres en relacién con estos neumaticos.



. Clima empresarial de
g s Jaindustria europea
- delailuminacién

Para controlar los datos del macromercado del sector de la ilumi-
nacion en los paises europeos, diez asociaciones miembro -en-
tre las que se encuentra la Asociacion Espafola de Fabricantes de
lluminacion (ANFALUM) como (nico miembro espafol- partici-
paron en la tercera encuesta del Indice de Clima Empresarial de
LIGHTING EUROPE. Los datos registrados indican una tendencia
de los mercados a estabilizarse en el segundo semestre de 2020 y
en algunos paises incluso a repuntar. La informacién se estructura
en equipos de iluminacion de interior, aparatos de exterior, fuentes
de luz, controladores y componentes.

@)
AMIP

hsocaiin Eepalols oe
Indiustriies o¢ Pristions

Descensodela
produccion en el sector

La Asociacion Espanola de Industriales de Plasticos (ANAIP) ha
realizado una encuesta entre sus asociados para monitorizar la
evolucion de la crisis en el sector de transformacion de plasticos en
el ambito nacional. Y es que, el suministro de productos esenciales
plasticos, como envases para alimentos o productos de higiene,
puede verse en peligro por la situacion de escasez de materias
primas que se esta viviendo en el sector de los fabricantes desde
finales de 2020. Entre los resultados arrojados por la encuesta de
ANAIP se desprende que en el pasado mes de marzo el 45 % por
ciento de las empresas del sector experiment6 un descenso de su
produccion de aproximadamente el 39 %.

@55’[ Celebrasu50
mmoneseade - AMljvVersario

El Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (INSST)
conmemora este afno el 50 aniversario desde su creacion. Adscrito al
Ministerio de Trabajo y Economia Social, es el 6rgano cientifico-téc-
nico especializado de la Administracién que tiene como misién el
analisis y estudio, promocién y apoyo a la mejora de las condicio-
nes de seguridad y salud en el trabajo. Para ello establece alianzas
necesarias, tanto con los 6rganos de las CC. AA. con competencias
en esta materia, asi como con otros actores relevantes. El INSST y
UNE mantienen un convenio de colaboracion en los ambitos de
normalizacién, formacién, divulgacion, cooperacién internacional y
otras actividades relacionadas con la prevencion de riesgos laborales.

Actualidad

UNe

Asociados

.) Informe del Sector
fegeca” gela calefaccion

En la jornada sobre Eficiencia y Seguridad en las Instalaciones,
organizada por la Asociacion de Fabricantes de Generadores
y Emisores de Calor (FEGECA) junto con la Fundacién de la
Energia, Vicente Gallardo, Presidente de FEGECA, analizé la si-
tuacion del sector de la calefaccion y la produccién del agua
caliente sanitaria. Asi, destaco los aspectos mas relevantes in-
cluidos en el Informe del sector de la calefaccion 2020, que se
puede consultar en www.fegeca.com. Asimismo, puntualizé el
compromiso de la industria de la calefaccion para avanzar en la
transicion energética y su apuesta por equipos de alto desarrollo
tecnolégico. El informe también incluye los datos estimados en
unidades de los diferentes mercados que forman el sector de la
calefaccion y la produccién de agua caliente sanitaria y que estan
englobados dentro del ambito de actuacion de FEGECA.

b a
CALEFACCION

0020

Descarbonizaciony
@\nfac digitalizacién, clave para el
desarrollo dela automocién

La primera edicion del Foro de la Asociacion Espanola de
Fabricantes de Automéviles y Camiones (ANFAQ) La Movilidad del
Futuro ha concluido con la clausura de Teresa Ribera, Ministra para
la Transicion Ecolégica y Reto Demografico. Ribera ha destacado la
fortaleza y la capacidad de toda la cadena de valor de la automo-
cién por afrontar la transformacion hacia la nueva movilidad. La
jornada ha contado con diversas mesas de debate que abordaron
aspectos relativos a nuevos retos en el ambito de la sostenibilidad,
tecnologia, conectividad o digitalizacion. Asimismo, se presentaron
los obijetivos del Plan Auto 2020-40 de ANFAC.




UNe

CTN GET 26 Mascarillas
higiénicas. Cobertores faciales
comunitarios

Actualidad

El GET 26 celebré su reunion de constitucion. Su objetivo es
adecuar las Especificaciones UNE 0064 y 0065 de mascarillas
higiénicas a la nueva Orden Ministerial, asi como hacer segui-
miento de la Especificacion Técnica Europea a este respecto. La
secretaria del CTN GET 26 Mascarillas higiénicas. Cobertores
faciales comunitarios la desempefa la Asociacion Espafola de
Normalizaciéon, UNE.

CTN 71/SC 307 Blockchain
y tecnologias de registro
distribuido

0000@@0@0@0 j

Se analizo la evolucion de este subcomité nacional desde la crea-
cion del comité internacional ISO/TC 307. Igualmente, se repa-
saron los trabajos en gestion de identidad de la Norma UNE
71307-1 Tecnologias Habilitadoras Digitales. Modelo de Gestion de
Identidades Descentralizadas sobre Blockchain y otras Tecnologias
de Registros Distribuidos. Parte 1: Marco de referencia, asi como la
influencia del SC 307 en los foros internacionales de normaliza-
cion. La secretaria del CTN 71/SC 307 la desempena la Asociacion
Espanola de Normalizacion, UNE.
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Reuniones de comités

CTN 326 Hyperloop

Durante la reunion del CTN 326 se informé del estado del comité
europeo conjunto de CEN y CENELEC que se encarga de desa-
rrollar normas sobre Hyperloop, el CEN/CLC/JTC 20, para poder
llevar a cabo el seguimiento de su trabajo. EIl CTN 326 es la via
de influencia espanola en los estandares europeos que impulsaran
el sistema de transporte Hyperloop y la Asociacion Espafiola de
Normalizacién, UNE, se encarga de su secretaria.

CTN 28/SC 2 Sistemas aéreos no
tripulados

Durante la reunién se abordé el Mandato de la Comision Europea
a CEN y CENELEC para que elaboren las primeras ocho normas
que permitiran obtener el Marcado CE y la conformidad con la
reglamentacion europea de drones. El CTN/28/SC 2 Sistemas aé-
reos no tripulados esta secretariado por la Asociacion Espaiola de
Normalizaciéon, UNE.

CTN 71/SC 40 Gestion de servicios
y gobierno de TI

El objetivo de la reunion de este subcomité fue actualizar las ac-
tividades de los Grupos de Trabajo GT 1 Gobierno de Tl, GT 2
Gestion de servicios de Tl'y GT 3 Externalizacion de procesos de
negocio. La secretaria del CTN 71/SC 40 Gestion de servicios y
gobierno de Tl la desempena itSMF Espana.




Internacional

Miguel Bafién, reelegido Convenor del grupo internacional

de ISO/IEC sobre ciberseguridad

Miguel Banén ha sido reelegido Convenor del WG 3 del comi-
té técnico de normalizacion internacional ISO/IEC JTC 1/SC 27
Information security, cybersecurity and privacy protection. Banon
desempena la labor de Presidente del Comité Técnico de
Normalizacion CTN 320 Ciberseguridad y proteccion de datos perso-
nales, de la Asociacién Espanola de Normalizacién, UNE. Lleva mas de
20 anos colaborando y aportando su experiencia a la actividad de nor-
malizacién, inicialmente como vocal del CTN 71/SC 27 Tecnologias de
la informacion - Técnicas de seguridad y actualmente como Presidente
del CTN 320. Su contribucion se centra fundamentalmente en el dm-
bito de criterios y métodos de evaluacion de la ciberseguridad.

Fue editor de la norma internacional ISO/IEC 18045 Information
technology — Security techniques — Methodology for IT securty eva-
luation y participd en las reuniones internacionales del ISO/IEC JTC
1/SC 27 Information security, cybersecurity and privacy protection
como experto y Lider de Delegacion (Head of Delegation). Su in-
volucracion en el desarrollo de las normas relativas a la evaluacion
de la ciberseguridad de las tecnologias de la informacion le llevo a
ser elegido coordinador del Common Criteria Maintenance Board,
responsable del mantenimiento de la norma Common Giiteria for
Information Technology Security Evaluation, y enlace con el ISO/IEC
JTC 1/SC 27, gestionando de manera eficaz el desarrollo y publica-
cién de esta norma tanto en ISO/IEC como en el citado grupo. Por
este motivo, recibié el 2019 Premio IEC 1906, creado por el Comité
Ejecutivo de IEC para conmemorar su afo de fundacion y ser otorga-
do a expertos cuyo trabajo resulta fundamental para IEC.

Ademas, desde 2009 ha sido sucesivamente nombrado Convenor
del ISO/IEC JTC 1/SC 27/WG 3 Security evaluation, testing and

specification, hasta la actualidad. En los diez afnos de su gestion se han pu-
blicado numerosos estandares para la evaluacion de la ciberseguridad de
distintas tecnologias como biométricas, analisis de médulos y protocolos
criptograficos, productos y servicios seguros, incrementando sustancial-
mente el catdlogo de normas y el nimero de expertos que participan en
su elaboracion. Miguel Bafdn también es experto en el ISO/IEC JTC 1
(USO/IEC Joint Technical Committee on information technology) y ha servi-
do de fiaison con el Common Ciiteria Board.

Este nombramiento supone un reconocimiento al gran trabajo que
Miguel Bafnén lleva desarrollando desde 2009 en el comité internacional
de ISO como delegado y experto nacional.

Su reeleccion como Convenor WG 3 es fundamental para mantener
el liderazgo e influencia de la industria espafola de ciberseguridad en las
normas mundiales, clave para la competitividad del sector.

Nuevo CWA 17663 para medir la satisfaccién de los operarios

en sistemas automatizados

El Comité Europeo de Normalizacion (CEN) acaba de publicar
un nuevo CEN Workshop Agreement (CWA). Se trata del CWA
17663:2021 Medicion de la satisfaccion de los operarios en sistemas
automatizados. Metodologia, que ofrece orientacion para la apli-
cacion de una metodologia sistematica y fiable que puede usarse
para desarrollar herramientas de medicion de la satisfaccion de los
operarios en el disefio de sistemas de trabajo automatizados. El
objetivo es mejorar el bienestar de la fuerza laboral y, a su vez,
obtener mejores resultados de desempeno.

El CWA 17663 pretende llenar un vacio en los estandares exis-
tentes para la ergonomia y la interaccion humano-sistema que se
ocupan de la usabilidad y sus resultados, pero no abordan especifi-
camente la necesidad de una medicion de la satisfaccion del traba-
jador. La satisfaccion en este contexto se entiende como la medida

en que las respuestas fisicas, cognitivas y emocionales del usuario que
resultan del uso de un sistema satisfacen sus necesidades y expectativas;
y esta considerada, junto con la eficiencia y la efectividad, como parte de
los resultados de la usabilidad.

Este CWA ha sido propuesto por el Proyecto A4BLUE, financiado
por la Unién Europea bajo el programa de investigacion e innovacion
Horizonte 2020, uno de los mas de 80 proyectos en los que participa la
Asociacion Espanola de Normalizacion, UNE. En este caso fue subcon-
tratada por el proyecto para asesorar en los aspectos de estandarizacion
y ha gestionado la labor del grupo que ha desarrollado el CWA 17663.
En su elaboracién han participado universidades, empresas y centros
tecnoldgicos de cinco paises.

El CWA 17663 puede descargarse gratuitamente en

http://bit.ly/CWA17663
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En esta seccidn se analizan en detalle los trabajos desarrollados por los 192

Normalizacion en accion

comités técnicos de normalizacion activos y otros érganos técnicos. En ellos, mas de 12.000 expertos

desarrollan soluciones practicas para casi todos los sectores de actividad.

¢;Quiere conocer mds sobre como participar? https://www.une.org/participa-en-normalizacion

CTN 71/SC 40

estion de servicios
y Gobierno de Tl

Espafia tiene un gran potencial para liderar el desarrollo en la gestién de servicios y
gobierno de TI. Expertos espafioles ya participan en el ISO/IEC JTC 1/SC 40 con trabajos
internacionales de edicién de las Normas ISO/IEC 20000-1 e ISO/IEC 20000-2 sobre sistema
de gestidn de servicios TI, e ISO/IEC 38503 sobre evaluacion del gobierno de TI.

Redaccion

E! gobierno corporativo y el gobierno
de Tl han adquirido mayor importancia
con el paso de los anos en las empre-
sas, tanto que ya no puede entenderse
un gobierno de Tl sin la participaciéon de

12

la alta direccion puesto que ayuda a dar
respuesta, de la forma mas eficiente, a
requisitos regulatorios, operativos o del
negocio.

Los desarrollos recientes en Tl han plan-
teado nuevos desafios, tanto para los res-
ponsables de Tl como para los directivos,

que solo pueden abordarse a través de

practicas del buen gobierno y gestion de

servicios de TI:

* el creciente énfasis en la reduccién de
costes de Tl requiere un uso mas eficaz y
eficiente de los recursos de Tl y mejores
niveles de servicio;



* el rapido crecimiento de provision de
servicios en cloud ha introducido una
serie de desafios relativos tanto a la se-
guridad y a los términos de uso, como a
elementos legales y regulatorios;

* a medida que se almacena una mayor
cantidad de datos en la red, se hace ne-
cesario potenciar la seguridad de es-
tos, para conservar la privacidad de los
usuarios;

* la industria de externalizacion de ser-
vicios esta transformando su propues-
ta de valor a sus clientes pasando a
convertirse en un importante socio
comercial.

Digitalizacion y gobierno

Una caracteristica clave del actual pano-
rama de Tl es la rapida difusién de la in-
formacion a través de dispositivos moviles.
Los usuarios valoran la flexibilidad y tienen
una amplia gama de equipos donde ele-
gir. Esto da lugar a nuevos requisitos pa-
ra la gestion de servicios y el gobierno de
Tl y, en consecuencia, a la necesidad de
nuestros estandares para tratarlos de ma-
nera efectiva.

En la actualidad, debido a las restriccio-
nes y las medidas de prudencia con motivo
de la pandemia y que muchos de los pro-
cesos productivos y de las formas de hacer
negocios cambiaron al mundo on /ine, se
han alterado las formas de trabajo y han
dado lugar a la adopcion de modos digi-
tales de comunicacion, adquisicion y pres-
tacion de servicios. La necesidad de go-
bierno, gestion y apoyo de las nuevas tec-
nologias ha aumentado a medida que las
organizaciones han ido dando respuesta
tanto a su personal como a los clientes,
que trabajan desde casa. Los nuevos mo-
delos de negocio se basan en el gobierno,
la privacidad y la seguridad de los datos,
la analitica para anticiparse a las necesida-
des de los clientes y la visualizacion de da-
tos para mantener la viabilidad financiera
de las organizaciones. Las normas del am-
bito de aplicacion de nuestro CTN 71/SC
40 -las series de Normas 38500, 20000 y
30105- ofrecen la orientacion (directrices)

y la capacidad de verificar la eficacia, efi-
ciencia y aceptacién del uso de Tl en las
organizaciones.

Constitucion del CTN 71/SC 40
Con el fin de dar respuesta eficaz a es-
tas necesidades y desafios, se constituyé
el CTN 71/SC 40 en 2019 para transfor-
mar al antiguo Grupo de Trabajo CTN
71/SC7/GT25 Gestion y Buen Gobierno
de Tly poder dar cobertura al seguimien-
to de los nuevos trabajos internacionales
del ISO/IEC JTC 1/SC 40. EIl CTN 71/SC
40 se encarga de desarrollar trabajos de
normalizacién que incluyen requisitos y
buenas practicas en las areas de la gestion
de servicios y el gobierno de TI. Asi, ela-
bora documentos que son herramientas,
marcos de referencia y buenas practicas
relacionados con dichas capacidades cor-
porativas, incluyendo ambitos de actua-
cion como auditoria, analisis forense di-
gital, gobierno, gestion de riesgos, exter-
nalizacién/subcontratacion, operaciones y
mantenimiento de servicios.

EI CTN 71/SC 40 recoge el testigo del tra-
bajo desarrollado hasta ahora por el GT25.
Asi, esta impulsando, tanto en el ambito na-
cional como en el internacional trabajos de
normalizacion en tres areas de actividad:

» Gobierno de Tl, por medio de la serie
de Normas ISO/IEC 38500 Gobierno
de las Tl y la Norma ISO/IEC 30121
Gobierno del marco de riesgo de la in-
vestigacion digital,.

Gestion de Servicios de TI, alrededor
de la serie de Normas ISO/IEC 20000
Gestion de Servicios Tl y documentos
relacionados;

Servicios habilitados por TI: Externali-
zacion de procesos de negocio, alre-
dedor de la serie de Normas ISO/IEC
30105 Procesos del ciclo de vida de la
Subcontratacion de Servicios y Procesos
de Negocio (ITES-BPO) y documentos
relacionados.

Gracias al impulso de itSMF Espana, el
CTN 71/SC 40 inicia una nueva etapa bajo
la presidencia de Javier Peris, Presidente de
itSMF Espanfa, apoyado por Jests Gémez,

Normalizacién en accién

UNE

Normas y proyectos

destacados

UNE-ISO/IEC 20000-1:2018
Tecnologias de la informacién. Gestion de
Servicios. Parte 1: Requisitos del Sistema
de Gestién de Servicios (SGS).

UNE-EN ISO/IEC 30121:2016
(Ratificada)

Tecnologias de la informacién. Gobernanza
del marco de riesgo de la investigacién
digital (ISO/IEC 30121:2015)

UNE-ISO/IEC20000-2:2015
Tecnologia de la informacién. Gestiéon

del servicio. Parte 2: Directrices para la
aplicacion del Sistema de Gestién del
Servicio (SGS).
UNE-ISO/IEC20000-3:2015
Tecnologia de la informacién. Gestiéon

del servicio. Parte 3: Directrices para la
definicién del alcance y la aplicabilidad de
la Norma ISO/IEC 20000-1.

UNE-ISO/IEC 38500:2013
Gobernanza corporativa de la Tecnologia
de la Informacién (TI).

UNE 71020:2013
Modelo de conformidad incremental
basado en la Norma UNE-ISO/IEC 20000-1.

ISO/IEC 30105-1:2016

Tecnologfa de la informacién. Procesos del
ciclo de vida de los servicios habilitados por
la tecnologfa de la informacién (ITES-BPO).
Parte 1: Modelo de referencia de procesos
(PRM)

ISO/IECDIS 38503
Information technology — Governance of
IT - Assessment of governance of IT

ISO/IECDIS 38507

Information technology — Governance of
IT - Governance implications of the use of
Artificial Intelligence by organizations

Project Manager de S2 Grupo, como vi-
cepresidente. En el CTN 71/SC 40 partici-
pan diversas vocalias de todas las partes in-
teresadas en estas materias, que influirdn
en el desarrollo de estandares internacio-
nales en apoyo al nuevo Reglamento para
la Gobernanza de Datos. Para llevar a ca-
bo su labor, este subcomité se estructura
en tres grupos de trabajo: Gobierno de TI,
Gestion de Servicios de Tl y Servicios habi-
litados por Tl: externalizacion de procesos
de negocio.
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La participacion activa de relevantes ex-
pertos espafnoles en este campo ya se ha
materializado en los trabajos internacio-
nales de edicion de las Normas ISO/IEC
20000-1, sobre requisitos del sistema de
gestion de servicios, ISO/IEC 20000-2,
de directrices para la aplicacion del sis-
tema de gestion de servicios, e ISO/IEC
38503, sobre evaluacion del gobierno
de Tl

El CTN 71/SC 40 apuesta decididamen-
te por orquestar los esfuerzos y capacida-
des de los profesionales e instituciones es-
panoles para ponerlos al servicio de los
intereses de la comunidad nacional del
sector.

A modo de resumen, para finalizar esta
etapa de estabilizacion, CTN 71/SC 40 as-
pira a crecer, incorporando nuevas entida-
des que permitan a la comunidad espaiola

estar presente y tener voz propia en todos
los foros internacionales donde se decida el
futuro de la normalizacion en el ambito del
buen gobierno y la gestion de servicios de
TI. La generalizacion de los modelos remo-
tos de trabajo colaborativo derivada de la
pandemia sanitaria ha hecho descender de
forma notable las barreras econémicas que
tal esfuerzo pudiera suponer en el pasado
para algunas organizaciones. 4

CTN 71/SC 40 Gestion de servicios y Gobierno de TI

N°devocalias 12

N°de normas vigentes 7

Relaciones  ISO/IEC
internacionales:  «ISO/IECJTC1/SC40 IT service management and IT governance
. Javier Peris
Presidente Presidente de itSMF Espafia
. . Jests Gémez Ruedas
Vicepresidente Project Manager de S2 Grupo
. Paloma Giraudo
Secretaria  Responsable del Comité de Coordinacion

itSMF Espafia

Opinion
Nueva era
digital

Javier Peris
Presidente
CTN 71/SC40
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Vivimos tiempos volatiles, incier-
tos, complejos y ambiguos, es-
tamos ante una nueva era di-
gital donde lo Unico que va a
quedar constante es el propio
cambio, debemos cambiar la for-
ma en que venimos cambiando
y aprender a cambiar con rapi-
dez y eficacia siendo para ello
necesario tener procesos que
permitan una coreografia perfec-
ta a la altura de la agilidad, dina-
mismo, elasticidad y rapidez del
momento.

En este sentido, la pandemia
ha venido a demostrarnos a to-
dos que lo que no es método
es improvisacion, quienes tenian
mayor madurez en sus procesos,
mayor y mejor informacién y un

control mas directo sobre sus acti-
vidades son las que mas facilmen-
te han sabido adaptarse.

En este escenario la tecnolo-
gia ha sido fundamental para la
supervivencia de las organizacio-
nes para las cuales las Normas
ISO 38500 de Buen Gobierno
de Tl o ISO 20000 de Gestion
de Servicios Tl les han permitido
saber qué debian cambiar e in-
tervenir con precision quirdrgica
en sus procesos y adaptarse a los
nuevos retos y asi debe ser, es-
ta es la verdadera utilidad de las
normas.

El CTN 71/SC 40, que tengo el
gran honor de presidir y esta inte-
grado por un grupo de enormes
profesionales, se ha consolidado

internacionalmente como uno de
los comités nacionales de norma-
lizacion mas activo en la redac-
cion de la edicion de 2018 de la
ISO/IEC 20000. Ademas, Espana
sigue a la cabeza en implanta-
cion de dicha norma, hecho por
el que deberiamos sentirnos to-
dos orgullosos.

El futuro es prometedor y lleno
de oportunidades. El reto del sub-
comité es incorporar nuevo talen-
to y seguir actuando como correa
de transmision entre las iniciativas
internacionales de normalizacion
y organizaciones espanolas, tras-
ladandoles los beneficios de la ac-
tividad normalizadora, articulan-
do el enorme potencial y capaci-
dades de sus profesionales.



Hablan los Asociados

UNe

“Lanormalizacion apoya los planes de recuperacion,
transformacion y resiliencia de las organizaciones”

BEQUINOR colabora con la Administracién en la elaboracién y modificaciéon de reglamentos de
seguridad industrial a través de sus comisiones técnicas. La normalizaciéon es una herramienta
necesaria para el desarrollo de especificaciones en aplicacién de los requisitos de dichos
reglamentos de seguridad industrial, que se basa en el consenso de grupos multidisciplinares
de profesionales de los distintos sectores de la industria.

iQué aportalanormalizacién asu
sector de actividad?

BEQUINOR realiza un trabajo de caracter
técnico, colaborando con la Administracion
en la elaboracion y modificacion de reglamen-
tos de seguridad industrial, a través de sus
comisiones técnicas.

Ademas, desempena la secretaria de los
CTN 62 Bienes de equipo industriales y equipos
apresion, CTN 109 Seguridad en el almacena-
miento, manipulacion y procesos con productos
quimicos y CTN 192/SC 12 Almacenamiento
de productos quimicos. Cuenta para estos gru-
pos técnicos con los expertos de empresas
asociadas que trabajan de forma coordinada
para dar respuesta a necesidades reales de
la industria, basadas en seguridad y con un
amplio consenso de los distintos agentes de
la industria que intervienen.

En conexién con nuestra actividad en se-
guridad industrial, la normalizacién es una
herramienta necesaria para el desarrollo de
especificaciones técnicas en aplicacion de los
requisitos de los distintos reglamentos técnicos
de seguridad industrial, sobre la base de am-
plios consensos de grupos multidisciplinares
de profesionales de los distintos sectores de
la industria.

{Qué normas considera mas
destacadas?

Destacan las normas de fabricacién e ins-
peccién de equipos para instalaciones de
almacenamiento de productos quimicos y
petroliferos, equipos a presion e inspeccion
reglamentaria de instalaciones industriales.

Miguel Sanchez

Presidente
BEQUINOR

O

BEQUINOR

En el ambito de los equipos a presion, el
sector nacional representado en los distintos
o6rganos técnicos del CTN 62 tiene ahora la
oportunidad de nominar expertos que re-
presenten sus intereses dentro del grupo de
trabajo europeo que se va a constituir para
desarrollar la peticién de normalizacién que
vendra a remplazar el actual Mandato dado
en el ambito de aplicacion de la Directiva de
Equipos a Presion.

La inspeccion reglamentaria de instalacio-
nes industriales es también un campo en el
que se ha avanzado mucho trabajo. En el am-
bito reglamentario de los almacenamientos
de productos quimicos, el CTN 192/SC12 ha

publicado la primera norma de una serie de
11 que supone el marco de referencia de los
procedimientos de inspeccion de las instalacio-
nes. Para ello, se cuenta con un altisimo nivel
de compromiso y participacion de represen-
tantes de distintas administraciones, entidades
de inspeccién y control y especialistas de la
industria.

iQuébalance hace dela actividad
de UNE?

Actualmente, el papel de UNE es absoluta-
mente esencial para el establecimiento de un
lenguaje comUn sobre la base del consenso
y las buenas practicas, que permite abordar
cuestiones clave para la competitividad de las
organizaciones.

Prueba de ello, las mas de 4.000 normas
UNE del catalogo espanol que ayudan a las
empresas a conseguir los 17 Obijetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda
2030 de Naciones Unidas.

iCuales sonlos campos de
progreso mds destacados dela
normalizacién en el futuro?

En el contexto actual, todavia inmersos en
una situacion de crisis sanitaria, econémica y
social en el ambito global, el papel de la nor-
malizacion va a resultar esencial para apoyar
los planes de recuperacion, transformacion y
resiliencia de las organizaciones. A este res-
pecto, tanto la transicién ecolégica como la
transformacion digital representan areas fun-
damentales para la recuperacion de la econo-
mia espaiola. 4
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Universidad y UNE:
cooperacion que contribuye

al futuro sostenible de Espana

Larelacion entre UNE y las universidades espafiolas es una alianza que aporta gran valor a

la sociedad. La Universidad apoya al sistema de normalizacién y contribuye con su valioso
conocimiento al desarrollo de estandares con los que se difunde dicho conocimiento.
Recientemente, UNE ha impulsado un acuerdo para facilitar a toda la comunidad universitaria
el acceso a las normas.
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Javier Garcia
Director General
UNE

La relacion entre la Asociacion Espafola
de Normalizacién, UNE, y la Universidad
espanola es larga, fructifera y se articula a
través de multiples actividades. En esencia,
tanto la actividad de normalizacion como su
resultado, las normas técnicas o estandares,
se combinan de distintas formas con las acti-
vidades fundamentales de las universidades;
docencia, investigacion y transferencia. Por
otra parte, de igual modo que para cualquier
otra organizacion, las normas UNE aportan
a la Universidad las mejores practicas inter-
nacionales en materia de gestion y raciona-
lizacion de recursos y actividades.

UNE busca afianzar esta alianza con la
Universidad para poner a su disposicién, y a la
de los futuros profesionales espaioles, una po-
tente herramienta de transferencia tecnolégica
e inteligencia de mercado, la normalizacién o
estandarizacion.

Para ser mas eficientes en el modo de
articular la colaboraciéon entre UNE y la
Universidad, en el afio 2015 se cre6 el Foro
UNE de Educacién Universitaria sobre
Normalizacién (Foro EUE), que cuenta con
representantes de universidades publicas
y privadas, presenciales y on line, de dis-
tintos puntos de Espana. Todos ellos estan
ampliamente familiarizados con el poten-
cial que ofrece esta colaboracion al mundo
académico, por participar directamente en
diversos comités técnicos de normaliza-
cion. Actualmente hay representantes de:
Universidad Nacional de Educacion a
Distancia (UNED), Universidad Politécnica de
Madrid (UPM), Universidad Internacional de
La Rioja (UNIR), Universidad Complutense
de Madrid (UCM), Universidad Pontificia de
Comillas, Universidad Europea, Universidad
de Vigo, Universitat de Valéncia (UV),
Universitat Politécnica de Catalunya (UPQ y
la Universidad Rey Juan Carlos (URJO).

Docencia
El primer objetivo que busca la alianza
entre UNE y la Universidad es dotar a los

universitarios de hoy, que seran los profesio-
nales de manana, de conocimientos basicos
sobre los beneficios que la normalizacion
aporta a la economia y sociedad en general,
para que puedan utilizarlos en sus futuras res-
ponsabilidades laborales. En esta linea, el Foro
EUE gestiona el premio académico anual para
trabajos sobre estandarizacion y el Congreso
Internacional de Normalizacién, Estandares y
Calidad Universitaria (CINECU), del que ya
se han celebrado seis ediciones y que cada
ano suscita mayor interés y bate récords de
participacion.

Ademas de las interacciones sefaladas,
UNE colabora con charlas de conciencia-
cion en universidades, ofreciendo talleres
para profesores e investigadores sobre c6-
mo usar la normalizacién en las aulas y
en los proyectos de 1+D+i, facilitando un
repositorio de materiales educativos so-
bre normalizacion, entre otras cuestiones.
Asimismo, el reciente convenio con Crue
Universidades Espafolas para facilitar el ac-
ceso a las normas UNE en la Universidad
espanola representa un hito relevante para
favorecer la aplicacion de las normas por
los universitarios.

En esta misma linea de sensibilizacion de los
profesionales del futuro, el Foro EUE también
ha sido el germen de iniciativas punteras, co-
mo un juego virtual de sala de escape sobre

normalizacion, que puede usarse como recur-
so educativo en las universidades.

Investigacion

En la dltima década, programas europeos
referencia en proyectos de [+D+i, como el
Programa Horizonte 2020 o el reciente-
mente iniciado Horizonte Europa, han ido
reconociendo el papel de la estandarizacién
como facilitadora del acceso al mercado de los
resultados de dichos proyectos. La estandari-
zacion, o la identificacion de necesidades de
estandarizacion en las fases incipientes de la
innovacioén, favorece que los productos o ser-
vicios innovadores contemplen el estado del
arte normativo y generen confianza y seguri-
dad en sus mercados, mediante la difusion del
conocimiento generado en dichos proyectos
a través del desarrollo de los correspondien-
tes documentos normativos. Contemplar en
dichos proyectos o iniciativas empresariales
innovadoras el conocimiento recogido en las
normas internacionales o europeas de refe-
rencia es un elemento clave de vigilancia tec-
nolégica para aportar confianza a potenciales
inversores y optimizar los recursos disponibles.
En esta linea, son numerosos los proyectos de
innovacion presentados a dichos programas
europeos en los que UNE y la Universidad
estan colaborando para tener una mayor tasa
de éxito.

17



EnelForo UNE de
Educacion Universitaria
sobre Normalizacién

José Carlos Gomez
Villamandos
Presidente de Crue
Universidades
Espafiolas

Rector de la Universidad
de Cérdoba
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Normas UNE, instrumento de valor

Las universidades no somos muy
diferentes de otras organizacio-
nes en nuestros mecanismos de
gestion. Todo proceso de admi-
nistracion en una institucion o
empresa —publica o privada- se
inicia con una planificacion, a la
que sigue la organizacion y di-
reccion de los recursos dispo-
nibles para el desarrollo de las
acciones que pretenden condu-
cirnos a las metas fijadas. Para
que esa dinamica se construya
sobre las maximas expectativas
posibles de éxito, es imprescin-
dible habilitar unos procesos de
control y mejora que estén ba-
sados en normas y estandares

contrastados y que nos permi-
tan conocer el grado de conse-
cucion de nuestros objetivos. No
solo es importante ser eficaz, si-
no también, eficiente.

El espiritu de superacion que
ha acompanado a las universida-
des desde la creacion de la prime-
ra de ellas hace ya mil anos, es al-
go compartido por todos los que
buscan hacer cada dia mejor su
trabajo. Una suerte de inconfor-
mismo que nos hace abandonar
nuestra zona de confort y progre-
sar constantemente. Es por ello
que en una institucion tan com-
pleja como es la Universidad,
basada en el conocimiento e

(Foro EUE) participan
representantes de

12 universidades
espafiolas, publicas y
privadas, presenciales
y on line, de distintos
puntos de Esparia

Transferencia

Por su parte, la universidad espanola es un
actor clave en la actividad de normalizacion y
en la actualidad varios cientos de profesores
universitarios participan en los comités técni-
cos de normalizacion de UNE.

impulsada por la busqueda de la
excelencia en todo lo que hace,
se debe valorar especialmente la
aportacion que suponen las nor-
mas UNE, pieza esencial de toda
buena administracion. La exten-
sion de su uso a las diferentes ac-
tividades desarrolladas en nues-
tros campus esta ayudando, sin
duda, a que nuestro desempeio
gane en calidad.

Desde Crue Universidades Espa-
fnolas agradecemos y reconocemos
a la Asociacion Espanola de Asocia-
cion Espanola de Normalizacién,
UNE su notable contribucion pa-
ra que nuestras instituciones sean
cada dia un poco mas excelentes.



. Impulso al conocimiento y uso
de normas

Las normas desarrolladas por la Asociacion Espanola de Normalizacion, UNE,
son una potente herramienta de conocimiento para toda la comunidad uni-
versitaria. Con el objetivo de facilitar su acceso a las mismas en unas condicio-
nes econémicas especiales, recientemente se ha firmado un acuerdo con Crue
Universidades Espanolas, asociacion sin animo de lucro anteriormente conoci-
da como Conferencia de Rectores.

Gracias al acuerdo, podran acceder a las normas UNE en modalidad de des-
carga tanto los alumnos como los profesores y otro personal de las universida-
des, tanto publicas como privadas, que quieran adherirse. Hasta la fecha ya lo
han hecho 52 de las 74 universidades espaiiolas que forman parte de Crue,
ademas del Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSICO).

Las normas técnicas, mas conocidas como estandares, recogen el consenso
del mercado sobre las mejores practicas en aspectos clave para la competitivi-
dad de las organizaciones, siendo el resultado de la labor conjunta de los sec-
tores econémicos y administraciones. Las normas tienen beneficios econémi-
cos directos ya que para las empresas suponen hasta el 5 % de sus ingresos

Una alianza estratégica

Aquellos paises que apuestan de
forma decidida por la educacion
consiguen profesionales mejor
cualificados, empresas y econo-
mias mas competitivas y socieda-
des mas avanzadas, con mayores
cotas de bienestar. En este empe-
fo, las universidades juegan un
papel determinante.

Nuestra alianza con las universi-
dades espanolas es firme, duradera
y abarca multitud de ambitos, que
les ayudan a obtener ventajas com-
petitivas en sus actividades esencia-
les; docencia, investigacion y trans-
ferencia. También muy relevante
es la aportacion de los expertos de
universidades en la elaboracion de

por ventas y para la economia espanola ya suponen el 1 % del PIB.

establecen criterios y facilitan que
la innovacion llegue mas rapida y
facilmente al mercado.

Esta alianza con las universida-
des espanolas tiene su claro refle-
jo en el Plan Estratégico de UNE:
desarrollar un plan de formacién
sobre normalizacion para actua-
les y futuros profesionales, coope-

Carlos Esteban _ o o o
Presidente Coherentemente con su mi- normas técnicas, posibilitando que rando con las universidades y au-
UNE sion de contribuir a la mejora de estos documentos recojan su va- mentando la oferta formativa so-

la sociedad y la competitividad de
los sectores y Administraciones
Pablicas espanolas, UNE mantie-
ne una estrecha relacion con las
universidades de nuestro pais, po-
niendo a su servicio el conocimien-
to de vanguardia que suponen las
normas UNE.

lioso conocimiento. No olvidemos
que los profesionales del mafnana
usaran las normas en su dia a dia.

Las normas son herramientas
para todo tipo de organizacio-
nes; representan el acuerdo glo-
bal que guia a cualquier entidad;
proporcionan directrices practicas;

bre normalizacion.

En definitiva, tanto Crue
Universidades Espanolas como
los propios centros tienen a su la-
do a UNE, el organismo esparol
de normalizacion multisectorial y
un modelo de éxito de colabora-
cién publico-privada.
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La participacion en el desarrollo de nuevas
normas técnicas o estandares, ya sean de am-
bito nacional, europeo o internacional, supone
una potente herramienta de generacion de
conocimiento y transferencia tecnolégica de
la que se beneficia la economia y la sociedad
espanola en general. El conocimiento aporta-
do por el mundo académico e investigador
es de gran valor y merece el correspondiente
reconocimiento. Por ello, una de las peticio-
nes del Foro EUE es el reconocimiento del
mérito académico de las actividades de nor-
malizacién, sobre el que se van dando pasos
positivos como su inclusion en los sexenios de
transferencia. Para facilitar este reconocimiento
se ha habilitado un formulario para solicitar

Unrecursoinnovador

A partir de una sugerencia planteada en el
Foro EUE, UNE y UNIR han desarrollado
un juego gratuito de sala de escape,
disponible para dispositivos Android,
Windows y PC. El juego plantea un reto
entretenido y durante su resolucion

se adquiere conciencia de la presencia

de las normas en nuestro dia a dia, asi
como algunos conocimientos basicos de
normalizacion. El juego esta disponible
para descarga en http://bit.ly/JuegoNorma

Un nuevo juego virtual
de sala de escape

sobre normalizacién
puede usarse como
recurso educativo en las
universidades

certificados de participacion en comités de
normalizacién.

La relacion entre UNE y las universidades
es una alianza que aporta gran valor a la

sociedad espanola. La universidad apoya al
sistema de normalizacién y contribuye con
su valioso conocimiento al desarrollo de es-
tandares con los que se difunde dicho cono-
cimiento a la sociedad. Por su parte, UNE
aporta normas con las que la Universidad
optimiza sus procesos y aumenta su capa-
cidad investigadora e innovadora. El siste-
ma de normalizacion esta al servicio de las
universidades, que lo usa para trasladar a la
sociedad los resultados de la investigacion y
como obijeto de estudio en si mismo. El plan
estratégico de UNE refleja esta colaboracién
con las universidades, con la intencion de
potenciar las sinergias e incrementar en el
tiempo esta relacion. 4
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50 aios de colaboracion
con Uruguay. Homenaje al
Ingeniero D. Pablo Benia

La actividad de normalizacién ha ido evolucionando desde sus inicios para dar respuesta a
necesidades cada vez mas globales. En ese marco, la colaboracién que el Instituto Uruguayo
de Normas Técnicas (UNIT) y la normalizacidn espafiola han mantenido desde sus inicios
ha sido clave para desarrollar proyectos pioneros en ambitos como la accesibilidad o hacer
posible que las normas internacionales ISO estén disponibles en espafiol.

Pablo Benia (*)

La invitacion de un profesor que integra-
ba la directiva del Instituto Uruguayo de
Normas Técnicas (UNIT) hizo que en 1969,
siendo estudiante universitario, concurriera a
un Seminario, en el actual Instituto Argentino
de Normalizacién y Certificacion (IRAM)

organizado por la Comisién Panamericana
de Normas Técnicas (COPANT) vy la
Organizacion de Estados Americanos
(OEA) para “Formacion de Dirigentes de
Normalizacién”, con el compromiso a mi
regreso de trabajar unos meses en UNIT. No
fue asi y permaneci hasta principios de este
ano en una actividad que por ser tan noble
me resulté extraordinariamente gratificante.

Si bien la ISO se habia fundado en
1947, en esa época no hacia Normas sino
Recomendaciones para los ONN, que en
general se referian a Simbologia, Métodos
de Ensayo y Muestreo, Nomenclatura,
etc. Recién en 1971 empezaron a tener
el caracter de Normas y se comenzaron a
establecer también especificaciones para
productos y servicios y en 1987 publico la
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primera norma de Sistemas de Gestion, la
ISO 9000.

En anos anteriores, a instancias de las in-
dustrias locales, los paises establecian normas
diferenciandolas ex profeso de las de los otros,
para cerrar sus mercados, incluso agregando
exigencias innecesarias si a sus productores
les beneficiaban.

Los paises que adoptaban una norma ex-
tranjera sin el debido andlisis podian quedar
cautivos de los productos de ese origen.

Quienes trabajabamos en Normalizacion
y buscabamos antecedentes debiamos hacer
una planilla comparativa de las exigencias de
las diferentes normas, entre otras: AFNOR,
DIN, BSI, UNE, las norteamericanas y las de
los paises vecinos. Lo grave era que ante esa
diversidad el comité a veces tomaba algunos
requisitos de unas normas y otros de otras,
por lo que generaba una nueva norma que no
coincidia con ninguno de sus antecedentes.

Por mas que tampoco era como hoy, IEC
dada su antigiedad (1906), ofrecia normas de
especificaciones, pero el extravagante costo de
su membresia para los paises pequefos y en
desarrollo, la hacia inaccesible.

En el ambito regional, tanto COPANT como
CEN se fundaron en 1961. COPANT hasta los
anos ochenta elaboré normas a gran ritmo
(llegé a las 1.300) pero la imposibilidad de con-
cretar un Mercado Comun Americano llevé a
reducir al minimo esa actividad, reorientarse a
otros aspectos de interés para sus miembros
y estrechar y formalizar convenios con ISO e
IEC, que le habian sido esquivos, que tuve el
honor de firmar en caracter de su Presidente
en 1994, lo que ha permitido mantener estre-
chisimas relaciones interinstitucionales.
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Por el contrario, el CEN, que inicialmente no
tuvo mayor actividad normalizadora, a partir
de mediados de 1970, ante la consolidacion
del Mercado Comun Europeo y la demanda
de normas que realmente sustituyeran las na-
cionales, intensificd su elaboracion.

Respuesta a la globalizacion

A lo largo de estos afnos ha habido un cre-
cimiento notable del comercio internacional
hasta llegar a la Globalizacién y es asi que las
grandes empresas, que inicialmente fabrica-
ban y exportaban desde sus paises de origen,
se fueron transformando en trasnacionales, a
veces ensambladoras de componentes fabri-
cados en distintos paises.

Del interés en tener normas nacionales di-
ferentes, se pasé al interés en que las normas
fueran internacionales.

Obviamente, por su tecnologia y recursos,
los paises mas desarrollados tienen las ma-
yores posibilidades de participar e influenciar
en ellas en todas las de su interés. Aunque
limitados por su condicién, los paises en desa-
rrollo también tienen posibilidad de participar,
particularmente en I1SO, aunque sea en los

temas que mas los afecten o interesen pero,
aunque no pudieran hacerlo, son igualmente
beneficiados por la unificacién que implican
las normas internacionales.

En UNIT si hay una norma internacional en
la que se participé generalmente se adopta y
cuando se estudia una nueva norma y hay
una internacional debe analizarse la posibili-
dad de su adopcion textual, si no es posible,
porque tiene aspectos que se consideran
inconvenientes, por lo menos circunstan-
cialmente, se mantiene el texto integro de la
norma internacional y se hacen las salvedades
nacionales mediante notas o apéndices. De
esta forma, siempre esta a la vista el aparta-
miento para su posible reconsideracion.

Actualmente, por la pandemia, las reunio-
nes por medios informaticos han aumentado
la posibilidad de participar en I1SO e IEC a
quienes tienen menores recursos.

Contacto con la normalizacion
espanola

UNIT inicia su actividad en 1939, como or-
ganizacion privada sin fines de lucro y si bien
IRANOR (predecesor de AENOR y UNE)
se crea en 1935, guerra civil mediante, no
comienza a operar hasta 1946 pero salvo el
intercambio de normas no teniamos mayores
contactos.

En 1981 conod a su Director, Carlos
Cerquella en la Asamblea de COPANT en
Asuncion y en 1982, por un programa de
Naciones Unidas conducido por el CDTI, sus
instalaciones y trabé relacion con Alberto
Urtiaga y el Profesor Cordero, con quienes
conversamos sobre cémo era conveniente en-
carar la Normalizacion y Actividades Conexas
en nuestros paises.



En 1986 en la Asamblea de COPANT en
Antigua Guatemala asisti6 Alberto Urtiaga,
quien nos comunico la creacion de AENOR
y su interés en COPANT.

Al afo siguiente en Caracas, tuvimos la grata
presencia de su Director General, Ramoén Naz,
quien inmediatamente manifesto su total dis-
posicién a colaborar con COPANT y con todos
y cada uno de sus miembros, en ese momento
todos latinoamericanos, (se habia retirado tran-
sitoriamente USA y atin no habian ingresado
los paises islefios del Caribe y Canadad).

También solicité integrar COPANT como
miembro adherente, lo que fue seguido al
poco tiempo por los ONN de Portugal, Italia
y Francia, membresia que en ese momento,
entre otras, cosas implicaba un apoyo econé-
mico significativo.

De ahi en adelante contamos con su pre-
sencia en practicamente todas las Asambleas
hasta su retiro, de Avelino Brito mientras
ocup6 el cargo, de Javier Garcia inicialmente
como Director de Normalizacion de AENOR
y luego como Director General de UNE.

El espaiiol en las Asambleas de ISO
En 1989, en la Asamblea de COPANT en
Montevideo que conmemoraba los 50 afos
de UNIT, dada la presencia del Secretario
General de ISO, Larry Eicher, Raméon Naz
ofrecio realizar en 1991 las Asambleas de
IEC e ISO en forma simultanea en Madrid
(Gnica vez que ocurrié) y un Seminario
ISO-AENOR sobre ISO 9000 en Cuba para
todos los miembros de COPANT.

En 1992 con Motivo de los 500 anos, invitd
arealizar la Asamblea de COPANT en Santiago
de Compostela, la primera fuera de América.

En 1996 en la Asamblea de ISO en Londres,
gracias a la propuesta de AENOR que implica-
ba hacerse cargo de los gastos (actualmente a
medias con COPANT), el apoyo de todos los
latinoamericanos y ONN amigos, se concreto
la aspiracion de que el espaiol fuera utilizado
en las Asambleas de ISO.

La colaboracion de AENOR con COPANT
y sus miembros fue continua. En 2007 la
Asamblea en Cartagena, expresé por aclama-
cion su “Reconocimiento a titulo institucional a
AENOR vy a titulo personal a Ramén Naz por
su permanente cooperacion y amistad hacia

COPANT y sus miembros y al mérito que les
cabe en la cada vez mayor aceptacién del
idioma espanol en la ISO”

Aun cuando ya se estaba trabajando en
estrecha colaboracion con AENOR, en 1991,
en ocasion de la Participacion de Ramén Naz
en un encuentro Mercosur se firmo el primer
convenio AENOR- UNIT

A partir de 1993 AENOR brind6 a UNIT
todos los afnos el curso de Formacion de
Auditores de Calidad. Hasta la fecha 29 cur-
s0s, que permitieron formar 702 personas, au-
ditores y docentes de UNIT Incluidos. También
seis de Formacion de Auditores Ambientales y
uno de Seguridad y Salud Ocupacional.

En 1995, con la participacion de AENOR,
se certificaron en forma conjunta las seis pri-
meras empresas en Uruguay en ISO 9000 y
en 1998 la primera en ISO 1400. Desde esas
certificaciones los auditores de UNIT son califi-
cados por AENOR, por lo que han certificado
a nombre de ambas instituciones en Uruguay
y otros paises latinoamericanos.

Técnicos de AENOR también dictaron en
Uruguay los primeros cursos sobre: Huella
de Carbono; Validacion de Mecanismos
de Desarrollo Limpio; Eficiencia Energética,
asi como conferencias sobre: Innovacion y
Normalizacién; Bonos de Carbono; Calidad
en Turismo; Normalizacion y Certificacion
en la Union Europea; Servicios de Salud;
Ciudades Inteligentes; Certificacion después
de ISO 9000; etc.

En 1995, Jests Larranaga Presidente de
AENOR dict6 una conferencia sobre la
Importancia de la Normalizacion y la Calidad
durante un almuerzo en la actual sede del
Mercosur dirigida a autoridades y empresarios.
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En 1997, UNIT que tenia a su cargo el
comité COPANT de Accesibilidad al medio
fisico, desde su creacion en 1992, invitdé a
AENOR a participar a una reunion del mis-
mo en Montevideo. Como resultado AENOR
cred su comité nacional y se acordo presentar
en forma conjunta la propuesta de estudiar
normas ISO al respecto, lo que fue aprobado
en la Asamblea de Milan del 2000.

Este comité lo presidié Eduardo Alvarez de
UNIT hasta la aprobacién de la norma ISO
21542 en 2011 y la secretaria qued6 a cargo
de AENOR.

El trabajo realizado entre un ONN de un
pais en desarrollo y otro desarrollado fue, se-
gun el Secretario General de ISO, el primer
antecedente de lo que hoy son los “twinings
arrangements” y nos solicité a Ramén Naz y
a mi, que en la Asamblea de ISO de Otawa
en 2006 hiciéramos una presentacion al
respecto.

Para UNIT, UNE es un referente en
Normalizacién, por sus propias normas, por-
que es gracias a quien accede a las normas
CEN y CENELEC, es quien coordina todos
los grupos de traduccién de normas ISO al
espanol, con quien chequea las traducciones
de las normas que va a adoptar y que ha
colaborado desde su creacion con todos los
ONN latinoamericanos.

En definitiva, la estrecha relacion y el trabajo
conjunto de UNIT y UNE durante todos estos
anos ha tenido un impacto muy positivo en la
mejora de la economia y el bienestar social en
Uruguay, en beneficio de todos.

(*) Pablo Benia ha ocupado el cargo de Director

del Instituto Uruguayo de Normas Técnicas
(UNIT) durante 51 arios. 4
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Ocio al aire libre

Las actividades al aire libre constituyen un plan perfecto con la llegada del buen tiempo. Varias
normas UNE hacen posible que pasear en bicicleta, patinar, montar en patinete o practicar
escalada en unrocédromo puedan llevarse a cabo con seguridad.

UNE-EN 14974
Skateparks. Requisitos
de seqguridad y
métodos de ensayo

UNE-EN 13613

Equipo para deportes sobre
UNE-EN ISO 4210-8 ruedas. Monopatines. Requisitos

Ciclos. Requisitos de seguridad de seguridad y métodos de ensayo
para bicicletas. Parte 8: Métodos de . S \
ensayo para los pedales y el sistema
de transmision. (ISO 4210-8:2014, i R )
Version corregida 2014-11-01) Pt el \
Ciclos. Requisitos de

seguridad para bicicletas.
Parte 7. Métodos de

ensayo para ruedas y
llantas. (ISO 4210-7:2014)

UNE-EN 15194
Ciclos. Ciclos con
asistencia eléctrica.
Bicicletas EPAC

UNE-EN ISO 8098
Ciclos. Requisitos

de seguridad para
bicicletas de nirios.
(IS0 8098:2014)

UNE-EN ISO 4210-2

Ciclos. Requisitos de seguridad
para bicicletas. Parte 2; Requisitos
para bicicletas de paseo, para
adultos jovenes, de montafia y de
carreras. (IS0 4210-2:2015)
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UNE-EN 1080

© Cascos de
proteccion contra
impactos para nifios

UNE-EN 16054 UNE-EN 14619

Bicicletas BMX. Equipo de deportes sobre ruedas.
Requisitos de seguridad Patinetes. Requisitos de seguridad y
y métodos de ensayo métodos de ensayo

UNE-EN 1078+A1

Cascos para ciclistas
y para usuarios

de monopatines y
patines de ruedas

|

UNE-EN 12572-1
Estructuras artificiales
de escalada. Parte 1:
Requisitos de seguridad
y métodos de ensayo
para SAE con puntos
de proteccion

|

UNE-EN 12572-2
Estructuras artificiales de
escalada. Parte 2: Requisitos de
seguridad y métodos de ensayo
de los muros de escalada

UNE-EN 12275
Equipo de alpinismo y
escalada. Mosquetones.
Requisitos de seguridad
y métodos de ensayo

UNE-EN 16630

Equipos fijos de entrenamiento
fisico instalados al aire libre.
Requisitos de seguridad y

métodos de ensayo
UNE-EN 564

Equipos de alpinismo y
escalada. Cuerda auxiliar.
Requisitos de seguridad y
UNE-EN 13899 métodos de ensayo
Equipamiento para deportes sobre
ruedas. Patines sobre ruedas. Requisitos
de seguridad y métodos de ensayo UNE-EN 12572-3

Estructuras artificiales
de escalada. Parte
UNE-EN 13843 3: Requisitos de
Equipamiento para deportes seguridad y métodos
sobre ruedas. Patines en de ensayo para presas
linea. Requisitos de seguridad de escalada
y métodos de ensayo
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Cémo identificar el nuevo
etiquetado para vehiculos
electricos

Desde el 20 de marzo, la Unién Europea ha implantado un nuevo conjunto armonizado de
etiquetas, tanto para vehiculos eléctricos e hibridos enchufables, como para las estaciones
de recarga. El objetivo es ayudar a los consumidores a identificar la opcién de recarga
adecuada para sus vehiculos. Las especificaciones técnicas de los requisitos de este
etiquetado se establecen en la Norma UNE-EN 17186.

Arancha Garcia

Directora Area de Industria

y Medio Ambiente

Asociacion Espafiola de Fabricantes
de Automoviles y Camiones

ANFAC

E! Acuerdo de Paris, ratificado por la Union
Europea en el afio 2016, se configuré como
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la respuesta internacional mas ambiciosa
hasta la fecha frente al reto del cambio cli-
matico. En esta linea, la Comunicacion de
la Comision Europea, de 28 de noviembre
de 2018, Un planeta limpio para todos.
La vision estratégica a largo plazo de una
economia prospera, moderna, competitiva
y climaticamente neutra establecié como
objetivo estratégico, a largo plazo, alcanzar

en 2050 una economia neutra en carbono
0 con cero emisiones netas. Por su parte, el
Pacto Verde Europeo, de 11 de diciembre de
2019, refuerza esta aproximacion, con una
revision de todas las politicas de la UE que
contribuyan a este objetivo y con la primera
Ley del Clima Europea que consagrara en
la legislacion el objetivo de alcanzar la neu-
tralidad climatica en 2050.




La descarbonizacion del transporte por
carretera sera un vector fundamental en esta
transicién hacia la neutralidad climatica, pa-
sando de ser un objetivo aspiracional para
convertirse en un objetivo real y compartido
que cuenta con el compromiso de todos los
sectores y administraciones. En este marco,
si bien esta transicién ecolégica requiere una
vision global y una aproximacion integrada a
un conjunto de soluciones complementarias,
no cabe duda de que la electromovilidad es
y sera una piedra angular.

Los analisis del sector de automocion res-
pecto de la intencién de compra y las ven-
tas de vehiculos eléctricos muestran que las
barreras de entrada principales son dos: el
acceso/asequibilidad y su dificultad de uso.
Ambas interact(ian reciprocamente, como un
circulo vicioso, como elementos disuasorios
para la adquisicion. La objecion de acceso al
vehiculo eléctrico esta basada en el diferencial
de precio asociado a la ausencia de econo-
mias de escala. Las objeciones respecto al uso
estan, principalmente, relacionadas con la dis-
ponibilidad de infraestructura y el tiempo de
recarga, asi como con la falta de informacién
accesible y sencilla para los futuros usuarios.

Precisamente en el ambito de la informa-
cién al consumidor, la Directiva 2014/94/UE
relativa a la implantacion de una infraestruc-
tura para los combustibles alternativos, actual-
mente en revision, ya establecié, en su articulo
7, la necesidad de ofrecer a los usuarios de

los vehiculos informacion clara y sencilla sobre
los combustibles disponibles en las estaciones
de repostaje y sobre la compatibilidad de su
vehiculo con los distintos combustibles o pun-
tos de recarga existentes en el mercado de la
Unién Europea.

Etiquetas armonizadas
En este contexto, desde el 20 de marzo de
este ano, se ha comenzado a utilizar en toda
Europa un nuevo conjunto armonizado de
etiquetas para los vehiculos eléctricos (de ba-
teria e hibridos enchufables) y las estaciones
de recarga de acceso publico. Su obijetivo es
ayudar a los consumidores a identificar la op-
cién de recarga adecuada para sus vehiculos.
Este etiquetado de compatibilidad se co-
locara en todos los turismos, furgonetas, ca-
miones, autobuses, autocares, ciclomotores,
motocicletas, triciclos y cuadriciclos eléctricos,
introducidos en el mercado, de forma clara y
visible, configurandose como una herramien-
ta visual que ayuda al consumidor a selec-
cionar la opcion de carga correcta para su
vehiculo con seguridad y sin necesidad de
conocimientos avanzados en electrotécnica. El
consumidor debera simplemente hacer coin-
cidir la etiqueta de su vehiculo con la etiqueta
correspondiente de la estacion de recarga.

Especificaciones técnicas
Las especificaciones técnicas de estos nuevos
requisitos se establecen en la Norma UNE-EN

UNe

17186:2019 Identificacion de compatibilidad
de vehiculos e infraestructuras. Expresion grd-
fica para informacion del consumidor sobre la
fuente de alimentacion EV, enmarcada en el
ambito de actuacion del Comité Técnico de
Normalizacion de UNE CTN 26 Vehiculos de
carretera.

Esta norma define etiquetas armonizadas
para ayudar al consumidor a identificar, por
un lado, la compatibilidad de la conexion
eléctrica en cada punto de conexion de
una estacion de recarga; y, por otro lado, la
compatibilidad de la conexién eléctrica en
el vehiculo. Para ello, se definen las formas,
tamano, color y otra informacion de relevan-
cia para el reconocimiento de la compatibi-
lidad, asi como la situacion de la etiqueta.
De esta manera, el consumidor es capaz de
distinguir facilmente los diferentes tipos de
interfaces eléctricas e identificar la interfaz
correcta del punto de conexién compatible
con su vehiculo eléctrico, ademas de obtener
informacion opcional sobre los niveles de
potencia.

Como criterios generales para una mejor
comprension de este etiquetado pueden des-
tacarse los siguientes:

+ Contenido de la etiqueta: la etiqueta consta
de una parte obligatoria consistente en un
identificador y una parte de informacién op-
cional donde, entre otra, puede reflejarse la
potencia de carga y el nombre o marca de
la estacion de recarga.

Nombre del producto

Potencia

Informacion adicional

Seccién A
i (Opcional) operador del punto de recarga
i SecciénB Identificador (Obligatorio)
(Obligatorio)
Potencia:
Seccién C o, “fase1-3de CA: n1-n3 KW"
i (Opcional)
i SecciénD
(Opcional)

Nombre del producto: Describe la estacién de carga del VE,
o cualquier otra identificacién de marca, hasta la decisién del

e Cuando se adopte para una carga de CA: “fase 1 de CA: n KW"”

¢ Cuando se adopte para una carga de CC: “CC: n KW"

Informacién adicional: Este campo, si se usa, contiene
informacién sobre servicios ofrecidos por la estacién de carga del
VE. El operador de la estacién de cargo del VE define el contenido.
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TOMA DE CORRIENTE

ENCHUFE

1=

I_I_I

ENCHUFE Y TOMA

DE CORRIENTE

ALIMENTACION

CONECTOR
DEL VEHICULO

(RED ELECTRICA O EQUIPOS
DE SUMINISTRO DEL
VEHicuLo ELEcTRICO EVSE)

Fuente: www.fuel-identifiers.eu

» Formay color del identificador: la forma de
todas las interfaces eléctricas es un hexa-
gono regular horizontal. Para el conector
del vehiculo y para la toma de entrada del
vehiculo, un simbolo blanco/plateado sobre
un fondo interior en negro y la linea exterior
blanca/plateada. Para el enchufe y para la
toma de corriente, un simbolo negro sobre
un fondo interior en blanco/plateado y la
linea exterior negra.

« Simbolo: la interfaz eléctrica estd clasificada

por un simbolo. Dicho simbolo consiste en

una letra del alfabeto latino B, C, D, E, K,

L...) en funcién del tipo de suministro de

energia (corriente alterna o corriente conti-

nua), el tipo de conector (tipo 1,2,3 ...)y
el indice de potencia.

Colocacion de la etiqueta: se situara cerca

de la ubicacién de carga de cada vehiculoy

en cada enchufe de carga, en los cables de
carga separados, en el manual del propieta-
rio o en el manual electrénico del vehiculo,
en las estaciones de recarga de acceso pu-
blico y al lado de la toma de corriente o de
la ubicacién de almacenaje del cable conec-
tor del vehiculo. Para mayor informacion,
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LaNorma UNE-EN
17186ayudaal
consumidor a identificar
la compatibilidad dela
conexioén eléctricaen cada
punto de conexion de

una estacién derecarga

y la compatibilidad dela
conexion eléctricaenel
vehiculo

se facilitara también en los concesionarios
de vehiculos.

* Durabilidad: la etiqueta del coche debe ga-
rantizar una vida de 10 anos.

Un paso hacia la
interoperabilidad
Con la aplicacion de esta nueva nor-
mativa, se da un primer paso hacia la

VEHicULO
ACOPLADOR DEL

VEHICULO

| Il
TOMA DE

ENTRADA DEL
VEHICULO

interoperabilidad de los sistemas de carga
de vehiculos eléctricos, que debera com-
plementarse con otras medidas, en el corto,
medio y largo plazo, que garanticen la com-
pleta interoperabilidad de los sistemas, los
componentes y comunicaciones asociados
al vehiculo y su recarga.

Entre las medidas a corto plazo, destacan
la necesidad de un registro publico oficial
y preciso de puntos de recarga de acceso
publico que permita planificar recorridos
y evitar la mas que conocida range anxiety
(ansiedad por un alcance insuficiente del
vehiculo); asi como la interoperabilidad
en el pago a través de roaming para los
usuarios de un vehiculo eléctrico, de forma
que puedan recargar en diferentes paises
y en diferentes redes de recarga utilizan-
do para ello una (nica aplicacion o tarjeta
para el pago. En ambos ambitos, urgentes
y de vital importancia para favorecer el
despliegue del vehiculo eléctrico, la nor-
malizacion ya tiene un papel protagonista
a través de la Norma UNE-EN ISO 15118
Interfaz de comunicacion entre el vehiculo
y la red eléctrica. 4
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