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Resolucion de Secretaria General
N° 001 -2016-INACAL/SG

Lima, 21 ENE. 2018
VISTO:

El Informe N° 002-2016-INACAL/OPP de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, y el Informe
N°008-2016-INACAL/OAJ de la Oficina de Asesoria Juridica;

CONSIDERANDO:

Que, mediante la Ley N° 30224, se crea el Sistema Nacional para la Calidad - SNC y el Instituto
Nacional de Calidad - INACAL, como un Organismo Pblico Técnico Especializado, adscrito al Ministerio de la
Produccion, con personeria juridica de derecho publico, con competencia a nivel nacional y autonomia
administrativa, funcional, técnica, econémica y financiera, constituyendo Pliego Presupuestal;

Que, el numeral 71.1 del articulo 71 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 28411, Ley General del
Sistema Nacional de Presupuesto, aprobado por Decreto Supremo N° 304-2012-EF, dispone que las
entidades, para la elaboracion de sus Planes Operativos Institucionales y Presupuestos Institucionales, deben
tener en cuenta su Plan Estratégico Institucional (PEI) y los Planes Estratégicos Sectoriales Multianuales
(PESEM); sefialando ademas, en su numeral 71.2 que el Presupuesto Institucional se articula con el Plan
Estratégico de la Entidad, desde una perspectiva de mediano y largo plazo a través de los Planes Operativos
Institucionales, en aquellos aspectos orientados a la asignacion de fondos plblicos conducentes al
cumplimiento de las metas y objetivos de la entidad, conforme a su escala de prioridades;

Que, asimismo, el numeral 71.3 del citado articulo, dispone que los Planes Operativos Institucionales
reflejen las Metas Presupuestarias que se esperan alcanzar para cada afio fiscal y constituyen instrumentos
administrativos que contienen los procesos a desarrollar en el corto plazo, precisando las tareas necesarias
para cumplir las Metas Presupuestarias establecidas para dicho periodo, asi como la oportunidad de su
ejecucion, a nivel de cada dependencia organica;

Que, en ese sentido, el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico - CEPLAN mediante Resolucion

objeto de establecer los principios, normas procedimientos e instrumentos del Proceso de Planeamiento
Estratégico, en el marco del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico, la que establece que el Plan
Operatlvo Institucional (POI) es el instrumento elaborado por las entidades de la Administracion Publica que
foma como base la lnformamon en el Plan Estrateglco Institucional (PEl) este documento desagrega !as

ontrlbmra a la gestién de Ia entidad para el logro de sus objetivos estratégicos; y se elabora para el periodo
de un afo;



Que, asimismo, el literal p) del articulo 26 del Decreto Supremo N° 004-2015-PRODUCE, se aprueba
el Reglamento de Organizacién y Funciones del INACAL, modificado por Decreto Supremo N° 008-2015-
PRODUCE, dispone que es atribucion de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, formular y proponer los
lineamientos intemos institucionales en el marco de las normas del Sistema Nacional de Planeamiento
Estratégico;

Que, a efectos de establecer los lineamientos y procedimientos de caracter técnico y operativo para
la formulacion, aprobacién y evaluacion del POI, la Oficina de Planeamiento y Presupuesto a través del
documento de Visto, remite la propuesta de "Directiva para la Formulacién, Aprobacion Evaluacion y
Reformulacion del Plan Operativo Institucional (POI)", que ha sido elaborada conforme a lo dispuesto por el
Centro Nacional de Planeamiento Estratégico - CEPLAN en la Directiva General del Proceso de Planeamiento
Estratégico - Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico; siendo necesaria su aprobacion;

Con las visaciones del Jefe de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto y la Jefa de la Oficina de
Asesoria Juridica;

De conformidad con lo establecido en el Decreto Supremo N° 304-2012-EF, TUO de la Ley N° 28411,
Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto; la Ley N° 30224, Ley que crea el Sistema Nacional para la
Calidad y el Instituto Nacional de Calidad; y su Reglamento de Organizacion y Funciones, aprobado por Decreto
Supremo N° 004-2015-PRODUCE, modificado por Decreto Supremo N° 008-2015-PRODUCE;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar fa Directiva N° 001-2016-INACAL, “Directiva para la Formulacién, Aprobacion,
: ¥valuacion y Reformulacion del Plan Operativo Institucional (POI)" y sus anexos, que forman parte integrante
e la presente resolucion.

Articulo 2.- La Oficina de Planeamiento y Presupuesto del Instituto Nacional de Calidad (INACAL),
adoptara las medidas necesarias para difundir la presente Directiva, a todos los érganos de la entidad.

Articulo 3.- Publicar la presente resolucion y sus anexos en el Portal Institucional del Instituto Nacional
de Calidad (www.inacal.gob.pe).

Registrese y comuniquese.

M. Clara Gdalvez Castil
= i > r -
INACAL Instituto Nacional de Calidad
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1. FINALIDAD

1.1. Establecer los lineamientos y procedimientos de carécter técnico y operativo para la
formulacion, aprobacion y evaluacién del POL.

1.2.  Programar las actividades a ser desarrolladas por cada 6rgano y/o unidad organica del Inacal
en un periodo anual, a fin de alcanzar los objetivos y metas institucionales.

1.3. Contribuir al cumplimiento de los objetivos, lineamientos de las politicas y acciones
estratégicas contenidas en el Plan Estratégico Institucional (PEI).

1.4. Evaluar los resultados obtenidos, asi como el empleo eficiente de los recursos asignados.

2.  BASE LEGAL

N° Norma Legal Referencia aplicable
Ley que crea el Sistema Nacional para la
1 | Ley N° 30224 Calidad — SNC y el Instituto Nacional de
Calidad.

Ley de Presupuesto del Sector Publico para el

2 | LeyN" 30372 Afio Fiscal 2016,

Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del

3 | Ley N° 27658 Estado.

Ley del Sistema Nacional de Planeamiento
4 | Decreto Legislativo N° 1088 Estratégico y del Centro Nacional de
Planeamiento Estratégico (CEPLAN).

TUO de la Ley N° 28411, Ley General del

5 | Decreto Supremo N° 304-2012-EF Sistema Nacional de Presupuesto

Decreto  Supremo  N°  004-2015- | Reglamento de Organizacién y Funciones del

PRODUCE Instituto Nacional de Calidad - INACAL
o Modifica el Reglamento de Organizacion y
7 Decreto  Supremo  N° 008  -2015- Funciones del Instituto Nacional de Calidad —

PRODUCE INACAL.

Directiva N° 001-2014-CEPLAN “Directiva
Resolucion de Presidencia del Consejo | General del Procedimiento de Planeamiento
Directivo N° 026-2014-CEPLAN/PCD Estratégico -~ Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico”

]
% L)
a
oo

3.  ALCANCE

El presente instrumento normativo es de aplicacion de todos los drganos y unidades organicas del
INACAL.

4.  DEFINICIONES

4.1. Actividad: Es el conjunto de acciones necesarias para el logro de una accion estratégica.
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4.2. Fase de seguimiento: Se realiza el seguimiento continuo a las metas con el fin de
retroalimentar el proceso de planeamiento estratégico para el logro de los objetivos
estratégicos.

4.3. Indicador: Es un enunciado que permite medir el estado de cumplimiento de un objetivo,
facilitando su seguimiento.

4.4, Meta: Es el valor proyectado del indicador para hacer el seguimiento al logro de los objetivos
estratégicos.

4,5. Plan Operativo Institucional - POI: Es el documento elaborado por las entidades de la
Administracion Plblica que toma como base la informacion generada en el Plan Estratégico
Institucional (PEI). Este documento desagrega las acciones estratégicas identificadas en el
PEIl en actividades para un periodo determinado. Esta informacion contribuira a la gestion de
la entidad para el logro de sus objetivos estratégicos. Asimismo, la accién estratégica debe
vincularse con el Sistema Nacional de Presupuesto Publico.

4.6. Presupuesto Institucional de Apertura — PIA: Presupuesto inicial de la entidad aprobado
por su respectivo Titular con cargo a los créditos presupuestarios establecidos en la Ley
Anual de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal respectivo.

4.7. Presupuesto Institucional Modificado — PIM: Presupuesto actualizado de la entidad
plblica a consecuencia de las modificaciones presupuestarias, tanto a nivel institucional
como a nivel programatico, efectuadas durante el afio fiscal, a partir del PIA.

4.8. Producto: Es el conjunto articulado de bienes ylo servicios que recibe la poblacion
beneficiaria con el objetivo de generar un cambio. Los productos son la secuencia de haber
realizado, segln las especificaciones técnicas, las actividades correspondientes en la
magnitud y el tiempo previstos. Asimismo, es el conjunto de actividades que garantizan la
ejecucion de un programa presupuestal.

Programa Presupuestal: Unidad de programacién de las acciones del Estado que se
realizan en cumplimiento de las funciones encomendadas a favor de la sociedad. Su
existencia se justifica por la necesidad de lograr un resultado para la poblacion objetivo, en
concordancia con los objetivos estratégicos de la Politica del Estado formulados por el Centro
Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN), érgano rector del Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico, pudiendo involucrar a entidades de diferentes sectores y niveles
de gobierno.

5.  ABREVIATURAS:

OPP: Oficina de Planeamiento y Presupuesto.
OA: Oficina de Administracion.

OAJ: Oficina de Asesoria Juridica.

PEl.  Plan Estratégico Institucional.

POl:  Plan Operativo Institucional.

PIA:  Presupuesto Institucional de Apertura
PIM:  Presupuesto Institucional Modificado
SG:  Secretaria General
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6.  CONSIDERACIONES
6.1. DELAS RESPONSABILIDADES

6.1.1. La OPP, conduce la formulacién y evaluacion del POl de cada ejercicio fiscal,
observando las normas, disposiciones y metodologias que emita el CEPLAN como
ente rector del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y las prioridades
establecidas en el PEI

6.1.2. Es responsabilidad de todos los 6rganos y unidades orgénicas del Inacal, cumplir
oportunamente con la entrega de la informacién requerida dentro de los plazos
determinados por la OPP.

6.2. PROGRAMACION (DEMANDA GLOBAL DEL GASTO)

6.2.1. Los drganos y unidades organicas coordinaran con la OPP, la formulacién del
anteproyecto del POl o demanda global del gasto, identificando los programas,
actividades y metas presupuestales, en concordancia con la estructura funcional
programatica remitida al Ministerio de Economia y Finanzas, conforme a la normativa
vigente.

6.2.2. La OA proporciona informacién a OPP en materia de recursos humanos, de acuerdo
a la informacion actualizada en el “Aplicativo Informatico para el registro centralizado
de planillas y datos de los recursos humanos del sector publico” - AIRHSP, a efectos
de incorporar en la programacion y formulacion del Presupuesto Institucional.

6.2.3. El anteproyecto del POIl, debera contener el resumen ejecutivo, programas
presupuestales y programacion de actividades de acuerdo a lo indicado en la directiva
para la programacion y formulacion anual del presupuesto del sector publico vigente.

6.3. DE LA FORMULACION DEL POI

6.3.1. El alineamiento del POl es a nivel de los objetivos estratégicos, indicadores y metas,
que se vera reflejado en las propuestas de metas fisicas de los drganos y/o unidades
organicas relacionadas a sus funciones establecidas en el Reglamento de
.\ Organizacion y Funciones (ROF).

3Z. La OPP, remitira a los 6rganos y/o unidades organicas los lineamientos para la
formulacién del POI, con los formatos de programacion de metas fisicas, flujo de
procesos, programacion de gastos por actividad, ficha de indicadores, entre otros.
Ademas, la OPP indicara los lineamientos de politica institucional y las metas de la
alta direccion para el siguiente ejercicio fiscal, y realizara reuniones de trabajo para
orientar el proceso de formulacion del POL.

6.3.3. En la formulacion se realiza la revisién de la estructura funcional programética segin
las caracteristicas del programa presupuestal, acciones centrales y/o asignaciones
que no resultan en producto; se revisa la consistencia de las actividades y tareas
programadas en funcion a los productos y resultados especificos; se determina el
presupuesto por actividad y tareas segtn las propuestas de cada érgano y/o unidad
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organica del Inacal; se ordena y establece las metas presupuestales y cadena
programatica presupuestaria por cada actividad; se ajusta y calendariza la metas
fisicas y presupuestales, de acuerdo con el monto preliminar asignado y distribuido
por el Inacal.

La OPP comunica a los 6rganos y unidades organicas el presupuesto preliminar, a fin
de que se ajuste las metas fisicas de acuerdo a los recursos asignados, considerando
los costos del personal CAS, consultoria, pasajes, viaticos, servicios basicos, entre
otros bienes y servicios.

6.3.4. La OPP revisa, verifica la priorizacion de metas, y posible duplicidad o superposicién
de tareas y consolida todas las propuestas de metas fisicas y financieras de los
drganos y/o unidades organicas del Inacal para la formulacion del POI (Ver anexo N°
01y N° 02), a efectos de:

a) Validar la consistencia.

b) Verificar el alineamiento estratégico.

c) Concordar el monto total de los requerimientos de los 6rganos y/o unidades
organicas con fa asignacion presupuestal prevista.

d) Mantener el equilibrio de ingresos y gastos del Inacal

e) Verificar que las metas fisicas concuerden o se alineen con las metas
presupuestarias

6.3.5. Contenido Minimo para la elaboracion del POl

a) Presentacion
b) Base Legal
¢} Organizacion Institucional

Vision

Mision

Objetivos Estratégicos

Estructura organica

Lineamientos de Politica Institucional

Principales Metas para el afio fiscal que corresponda

Presupuesto y financiamiento

Programacion de actividades, metas e indicadores priorizadas para el Afio Fiscal
que corresponda. ‘

Programa presupuestal
Acciones centrales
Asignaciones presupuestales que no resultan en producto

g) Anexos

6.3.6. El proyecto del POI debera presentarse mediante los Anexo N° 01 y N° 02, teniendo
en cuenta las disposiciones de la presente directiva y el siguiente cronograma:
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_ Atividad. | Responsables

Elaboracion y remision de . ,

la propuesta inicial del | Mes de abril Los drganos ylo unidades
organicas

proyecto de POI

Difusion de los : .

lineamientos para la | Mes de Octubre g:;c;rdal?:sganeam:ento y

formulacion del POI P

Remision de los Techos Mes de Octubre Oficina de Planeamiento y

Presupuestales Presupuesto

Reuniones de _@rabajo Mes de Octubre - Oficina de Planearyuento y

para la formulacion del Noviembre Presupuesto y los 6rganos

POI y/o unidades orgénicas.

Remision de la

programacion de metas | Hasta del 30 de | Los érganos y/o unidades

fisicas y financieras para | Noviembre organicas

el siguiente Afio Fiscal

Consolidacion del | Hasta la primerasemana | Oficina de Planeamiento y

proyecto del POI del mes de Diciembre. | Presupuesto

Revision y ajustes de la | Hasta la quincena del | Los érganos y/o unidades

propuesta del POl mes de diciembre organicas

Revision final y | Hasta antes del 31 de | Oficina de Planeamiento y

aprobacién del POI diciembre presupuesto

6.4. DE LA APROBACION DEL POI

El POI se presenta a la SG para su tramite correspondiente y elevacion para la aprobacién
mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva del Inacal.

DE LA EVALUACION DEL POI

Articulo 42. Resultados de la Fase de Seguimiento:

Articulo 41. Desarrollo de la Fase de Seguimiento:

. Para efectuar el desarrollo y establecer el resultado de la Fase de Seguimiento del
POI, se debera considerar las pautas contenidas en los articulos 41 y 42 de la
Directiva N° 001-2014-CEPLAN, segin se detalla:

Coordinar permanentemente el seguimiento y ejecucion de los planes estratégicos
con los demas 6rganos de la entidad.
Recopilar y analizar la informaciéon de acuerdo a los indicadores y metas
establecidas en sus planes.
Elaborar el informe de Anélisis Estratégico correspondiente.

- Retroalimenta todo el proceso de planeamiento estratégico.

Directiva N° 001 -2016-INACAL
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6.6.

6.5.2.

6.5.3.

6.5.4.

6.5.5.

- Permite detectar las necesidades de cambios y ajustes a los planes.
- Contribuye a la toma de decisiones y a la mejora continua de la gestion de la
entidad.

La evaluacion del POl tiene los siguientes fines:

a)  Determinar, a través de las actividades del Inacal, la importancia que tiene la
ejecucion de las mismas, asi como sus respectivos presupuestos, en el
cumplimiento de los objetivos institucionales y como consecuencia en el logro
de la misién y vision.

b)  Determinar la eficacia en la ejecucion de las actividades planificadas.

c) Conocer los resultados de la gestién de cada 6rgano y unidad organica,
identificando los factores y/o hechos que incidieron en los resultados
alcanzados.

d)  Formular sugerencias para la adopcién de medidas correctivas, a fin de
mejorar la gestion institucional en lo sucesivo procesos de planificacion.

El seguimiento y evaluacion es de caracter permanente y sus resultados se presentan
en forma periddica. Deberan contener los logros en relacion a lo programado,
determinando los resultados de la gestion del Inacal a partir de los indicadores
establecidos en el POl. Asimismo, se evalia el avance de las metas fisicas
establecidas en las actividades y su contribucion al logro de los objetivos estratégicos.
(Ver anexo N° 03)

Ademas la evaluacion del POI también considera la informacién de la formulacion
financiera, la misma que se realiza sobre la base del Presupuesto Institucional de
Apertura (PIA) y el Presupuesto Institucional Modificado (PIM).

Las actividades no programadas no seran evaluadas por la OPP, ya que las mismas
denotan que la programacién inicial fue poco precisa, pero seran mencionadas en el
Informe de Andlisis Estratégico del PO, proporcionando las alertas respectivas. Estas
actividades deben ser tomadas en cuenta en la Reformulacion del POI. (Ver anexo
N° 05).

.6. Sobre las responsabilidades en el proceso de evaluacion:

Los 6rganos y unidades organicas del Inacal presentaran a fa OPP un informe
trimestral con los avances fisicos y financieros, problemas presentados, y
medidas correctivas, hasta los cinco (05) dias habiles de culminado el
trimestre. (Ver anexo N° 04)

Recibido los informes trimestrales, la OPP realizara el Informe de Analisis
Estratégico trimestral de acuerdo a la fase de seguimiento.

c) Culminado el Informe de Analisis Estratégico, la OPP lo remitira a la SG.

DE LA REFORMULACION DEL POL:

6.6.1.

La reformulacion del POI se realiza en los siguientes supuestos:
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6.6.2.

6.6.3.

6.6.4.

6.6.6.

a) Modificaciones de la estructura organica y/o funcional de la institucion es a
consecuencia de la actualizacion y/o modificatoria del ROF del Inacal.

b) Modificaciones del presupuesto asignado que involucren modificaciones en las
metas fisicas.

c) Modificaciones originadas por transferencia de partidas, créditos suplementarios
y metas presupuestarias.

d) Debido a los resultados del seguimiento y evaluacién trimestral, semestral y
anual, efectuados por la OPP.

e)  Otros supuestos debidamente sustentados por la OPP.

La modificacion de actividades comprende la inclusion y exclusién de actividades,
indicadores, unidades de medida y metas fisica de un area.

Las tareas programadas durante un trimestre que no hayan sido ejecutadas, pueden
ser reprogramadas en los siguientes trimestres, para tal efecto se tomara en cuenta
el proceso de reformulacion, el cual se realizara como maximo cada trimestre del afio,
después del respectivo seguimiento y evaluacion del POI. Para la reprogramacion de
tareas sera ineludible la presentacion de un informe que respalde dicho pedido, asi
como los Anexo N° 01y N° 02, los cuales deberan ser elaborados por el responsable
de cada organo y/o unidad organica. El informe estara sujeto a la opinion técnica de
la OPP.

La OPP para emitir opinién técnica estara facultada de solicitar mayor informacion,
documentacion y/o sustento técnico que acredite la reprogramacion, la justificacion de
las metas a nivel actividad en concordancia con la modificacion presupuestal de
estimarlo conveniente.

. Para la programacion de nuevas tareas se debera tener en cuenta la ejecucion

financiera hasta ese momento, que no deben exceder el crédito presupuestario
aprobado.

La reformulacién del POl sera autorizada por la Presidencia Ejecutiva.

Fecha de Vigencia:

7. Anexo

Anexo N° 01: Programacion Mensual de Metas Fisicas del Plan Operativo Institucional - 20...
Anexo N° 02: Costeo de las Metas Fisicas del Plan Operativo Institucional - 201....
Anexo N° 03: Seguimiento y Evaluacion del Plan Operativo Institucional (POI) 201....

Anexo N° 04: Informe de Ejecucion del ...... Trimestre, 201...
Anexo N° 05: Actividades no Programadas
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@—— Titulo:  Formulacion, Aprobacion, Evaluacion y Reformulacion del Plan Version: 01
INACAL Operativo Institucional (POI) Fecha de Vigencia:
ANEXO N° 04

INFORME DE EJECUCION DEL XX TRIMESTRE 201...

Direccion ylo Oficina.....................

Categoria Presupuestal:
Producto:

Actividad:

Objetivo Estratégico:

Organo ylo unidad responsable:
Indicador:

Unidad de Medida:

V.

Logros y/o resultados obtenidos de las actividades del POl

En caso de haber realizado actividades adicionales incorporario.

Descripcion de problemas o limitaciones presentadas.
Sefialar cuales fueron las causas que impidieron que se cumpla con las metas programadas.

Descripcion de medidas correctivas.
Sefialar acciones tomadas, posibles soluciones y propuestas sugeridas de las metas que no se
cumplieron en el afio.

Conclusiones

Recomendaciones

vaﬁrrﬁ y sello de la Direccion y/o Jefatura

- Jgte £

Directiva N° 001 -2016-INACAL Pdg.13 /14
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