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NUESTROS
PRINCIPIOS CULTURALES
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ENFOQUE EN
LOS COLABORADORES

RESyLTADOS
VALORES

Nuestros colaboradores nos importan como
personas, como profesionales y como
miembros de equipo.
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TRANSPARENCIA

RESyLTADOS
VALORES

Para que nuestra compafia tenga exito, es necesario ser
transparentes en el manejo de informacion. Esperamos que todos
nuestros colaboradores sean abiertos y honestos sobre los
hechos y datos, incluso cuando algunos de ellos sean dificiles de
afrontar.
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CAMBIO E INNOVACION

Construimos un ambiente donde el cambio y la
Innovacion son adoptados por todos vy llevados a
la accion.
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ORIENTACION A
RESULTADOS

Cumplir con nuestros compromisos de negocio es
vital para el crecimiento rentable de la compainia.
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ENFOQUE EN
EL CLIENTE

Nuestro cliente tanto interno como externo
es el nucleo de todo lo que hacemos.
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ARCA CONTINENTAL LINDLEY

Planta Iquitos
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Los Pilares del Sistema Integrado de Gestion
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Macroproceso - Alcance

RESPONSABILIDAD DE LA DIRECCION

Planeamiento Planificacién del Verificacién del Comunicacidn Manejo de Incidentes
Estratégico SIG SIG Interna y Externa y Resolucién de Crisis

MEDICION, ANALISIS Y MEJORA

Gestion de la Mejora Aralee e eies Gestion de acciones
Correctivas

Continua

Validacion - . Datos de
ny Seguimiento y Control de salida Procesos
estandarizacion de .
Medicion no conforme
procesos Datos de

Procesos

CADENA DE VALOR
Recepciony AIm_aF:’e ERELY Distribucion
Supply Chain — Aseguramiento de la Calidad

PROCESOS DE APOYO

. Seguridad de la

Distribucién
Secundaria

PARTES INTERESADAS

?efStién e SRR Gestion Ambiental satisfaccion de
nmacen Integral Partes Interesadas
Documentada
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Organigrama del “Sistema Integrado de Gestion”
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% Sistema Integrado de Gestidn

Politica del Sistema
Integrado de Gestion

En Corporacion Lindley $.A. nos dedicamos a producyy ¥ comercializar bebidas no alcoholicas v
pulpas. bajo un Sistema Integrado de Gestion que garantiza que nuesiTes procesos se

desarrollen bajo condiciones controladas de calidad, inocuidad, ambiente, seguridad, salnd en el
trabajo. contral de pérdidas ¥ manejo de flota.

Para esto v en linea con las politicas de Arca Continental asnmimos los signientes compronusos:

La edicion 10 de la

4 o Gestionar la prevencion e idenfificacion coniinua de los peligros v 1a evaluacion de los
POIItlca del S I G fue riesgos para disefiar y aplicar oporminas ¥ eficaces medidas de control que minimicen las
aprobada el 03_0 5_1 8 lesiones, dolel_lcias. el:l_felmedades e incidentes d-? las_ !Jerscnﬂs Lmnlucradas en .mles.ll:rcs

procesos y dafios a la nfracstruciura de la organizacion. promoviendo la participacion y
por el Gerente General consilta activa de los trabajadores ¥ sus repréesentantes,

Juan Félix Albay su

Gestionar los procesos para asegurar que nuestros productos ¥ servicios cumplan con la
inocuidad alimentaria v satisfagan los requisitos del cliente.

Comité Ejecutivo y ha
sido difundida'y
ubicada en lugares
estratégicos y se
encuentra disponible
en el Portal del SIG.

Gestionar los aspectos ambientales significativos para prevenir la contaminacion ambisntal
¥ minimizar los impactos ambientales.

Gestionar las operaciones de la flota de ransporie para prevemir v proteger el ambiente v la
seguridad de los trabajadores y del publico. utilizando los recursos eficazmente y reduciendo

al minimo los resgos de accidentes de nuesira ota,

Mejorar continuamente miestros procesos, productos y servicios, empleando la mejor
tecnologia disponible que sea economicamente factible.

Mcjorar continuamente la rentabilidad de la copresa. ¢l uso eficiente de los recursos. asi
como la eficiencia de las operaciones relacionadas con las paries inferesadas (accionisias,
trabajadores, clientes. proveedores, antoridades y priblico en general).

Mejorar continuamente el Sistema Integrado de Gestion v su desempeiio, cumpliendo con
los requisitos lepales aplicables de calidad, inocuidad, ambiente. segnridad, salud en el
trabajo y transito, las nonmas [SO 9001, [SO 14001, FSSC 22000, OHSAS 18001,
Requisitos de Coca-Cola ¥ otras nornas ¥ compronmnsos aceptados por la organizacion.

® © 6 6 0 ©

C |
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' Sistema Integrado de Gestion

Politica del Sistema
Integrado de Gestion

En Corporacion Lindley S.A. nos dedicamos a producif y comercializar bebidas no alcohélicas y
pulpas, bajo un Sistema Integrado de Gestion que garantiza que nuestros procesos se

desarrollen bajo condiciones controladas de calidad, inocuidad, ambiente, seguridad, salud en el
trabajo. control de pérdidas y manejo de flota.

Para esto y en linea con las politicas de Arca Continental asumimos los siguientes cCompromisos:

0 Gestionar la prevencion e identificacion continua de los peligros y la evaluacion de los
riesgos para disenar y aplicar oportunas y eficaces medidas de control que minimicen las
lesiones, dolencias, enfermedades e incidentes de las personas involucradas en nuestros
procesos y danos a la infraestructura de la organizacion, promoviendo la participacion y
consulta activa de los trabajadores y sus representantes.

e Gestionar los procesos para asegurar que nuestros productos y servicios cumplan con la
inocuidad alimentaria y satisfagan los requisitos del cliente.
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QUE ES LA FSSC 22000

e La norma FSSC 22000 “food safety system certification”

/\ ha sido desarrollada por la Foundation for Food Safety
< > Certification (Fundacidén para la certificacion de la

seguridad alimentaria) siendo en definitiva el resultado de

Global Food

Safety Initiative  * la union del Estandar de Gestion de Seguridad Alimentaria
ISO 22000 y la Especificacion PAS 220 (o ISO/TS 22002-1),
ademas de otros requisitos con el objetivo de cumplir con
los requisitos de certificacidn de la iniciativa mundial de

seguridad alimentaria (GFSI)
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PLANIFICACION DE LA IMPLEMENTACION

PLANIFICACION Y CONTROL ORGANIZACIONAL

PLANIFICACION Y CONTROL OPERACIONAL

Programas Prerequisitos

Validgcién de Plan de Control Planificacién de
Medidas de

de Riesgos la Verificacion
Control

Andlisis de

Sistema de Trazabilidad .
Peligros

Preparacion y Respuesta Ante
Emergencias

Actualizacion de ;
. " » Implementacion del plan de control de
informacion Actividades de i

. R riesgos
preliminar y verificacion
documentos que
especifican los Andlisis de resultados

PPRy el plan de de las actividades de Control de productos y no
control de riesgos verificacion conformidades de procesos.

ACT (food safety) CHECK (food safety) DO (food safety)

Control de seguimiento y medicion
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ESQUEMA PPRs - 1SO 22002-1

4. Construccion y

Layout de los 11. Limpiezay
Edificios Sanitizacion

12.Control
de plagas

18. Defensa del
— Alimento,
13. Higiene e Biovigilancia,

instalaciones Bioterrorismo
para el

personal

5. Lay out: 10. Prevencion de la
Instalaciones y contaminacion
espacios de cruzada
trabajo

17. Informacion
del producto y

9. Gestion de los
14. Retrabajo ‘ advertencias al

6. Servicios: ‘ materiales y

Aire, Agua, servicios consumidor

Energia adquiridos

15. Procedimiento
de Retiro-
RECALL

7. 8. Disefio de
Eliminacionde Equipos, Limpiezay
los Residuos Mantenimiento

16.
Almacenamiento
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S| QUEREMOS UN PAIS CON CALIDAD,
TENEMOS QUE PRODUCIR Y CONSUMIR
RESPONSABLEMENTE.

Seamos Peruanos de Calidad
iSE PARTE DEL CAMBIO!
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