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PRESENTACION

El Plan Operativo Institucional (POI) es un instrumento de planeamiento institucional de corto plazo que es
formulado para cada afio fiscal, orientado y articulado a las actividades, tareas, responsabilidades y
presupuesto, con el propésito que cumpla los objetivos y metas establecidas. En ese sentido, el POl es el
instrumento que permite hacer el seguimiento al avance de la ejecucion de las metas a ser alcanzadas en
el ejercicio presupuestal, conforme a los recursos presupuestarios asignados.

El POl 2018 del INACAL, fue aprobado mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 070-2017-
INACAL, de fecha 31 de julio de 2017, en el que se dispuso en el articulo 2° encargar a la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto (OPP) el respectivo seguimiento y evaluacion, a fin de examinar el
cumplimiento de las metas programadas.

Como parte de la evaluacion de las metas fisicas, la Oficina de Planeamiento y Presupuesto ha disefiado
e incorporado el Informe de Gestion y el formato Excel que facilita a los organos de linea y areas
administrativas, la remision trimestral y anual de los avances en la ejecucion de sus actividades segln el
POI 2018.

Es de precisar, que el presente documento se ha elaborado en base a los informes de ejecucion del tercer
trimestre del afio 2018 conforme a la informacion, remitida por los érganos y/o unidades organicas del
INACAL. Ademas, se incluye informacion sobre los ingresos y la ejecucion financiera, de los reportes del
Sistema Integrado de Administracion Financiera — SIAF — Médulo de Proceso Presupuestario.

Finalmente, la presente evaluacion es realizada por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto en el marco
de sus funciones puesto que como érgano de asesoramiento debe; “Conducir y articular el proceso de
formulacion, evaluacion y actualizacion, asi como emitir informes técnicos de opinion, sobre los documentos
de gestion institucional de la Entidad, en el marco de la normatividad vigente", asimismo, el propésito es
dar a conocer las acciones realizadas durante el tercer trimestre 2018, y mostrar el resultado de la medicion
del cumplimiento de las metas fisicas y financieras programadas.
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l. GENERALIDADES

El POI del INACAL constituye un instrumento de gestion de corto plazo que articula las actividades
establecidas con el Sistema Nacional de Presupuesto, para, de esta manera, generar capacidades
administrativas que permitan a la organizacion cumplir con las competencias encargadas, lograr los
objetivos estratégicos planteados, ejecutando procesos y procedimientos internos coherentes,
enmarcados en un Sistema de Gestion de la Calidad eficiente y eficaz en atencion a nuestros
administrados y a la ciudadania en general.

1.1. Base Legal

a) Ley N°® 30224, Ley que crea el Sistema Nacional para la Calidad y el Instituto Nacional
de Calidad.

b) Decreto Supremo N° 304-2012-EF, aprueba el Texto Gnico Ordenado de la Ley N°
28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

c) Ley N° 30693, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2018.

d) Decreto Supremo N° 046-2014-PCM, aprueba la Politica Nacional para la Calidad.

e) Decreto Supremo N° 004-2015-PRODUCE, aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones del Instituto Nacional de Calidad y es modificado por Decreto Supremo N°
008-2015-PRODUCE.

f)  Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 070-2017-INACAL/PE, que aprueba el Plan
Operativo Institucional (POl) 2018 del INACAL.

g) Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 062-2017-CEPLAN/PCD, que
aprueba la modificacién de la Guia para el Planeamiento Institucional.

1.2.  Marco Estratégico

Alineamiento de la Politica, Planes y Presupuesto Institucional 2018

El POI 2018 del INACAL se encuentra articulado a la Politica Nacional para la Calidad y al
objetivo estratégico OES.01 “Incrementar la competitividad de los agentes econdmicos del
Sector Produccion” y accion estratégica sectorial “Promover estandares de calidad en las
empresas” del Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) del sector Produccion, el cual
tiene como indicador el “Indice de Infraestructura de la Calidad”, que nos permite
compararnos con ofros paises, ademas, este documento se vincula al Plan estratégico
Institucional (PEI) 2015-2017, tal como se muestra en el grafico 1:

Grafico N° 01: Alineamiento de la Politica, Planes y Presupuesto
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1.3.  Competencias del INACAL

El articulo 4 del ROF establece que “El INACAL ejerce sus competencias y funciones en el
ambito nacional. Son competencias del INACAL la Normalizacion, Acreditacion y Metrologia,
acorde con lo previsto en las normas que regulan las materias respectivas, y en el marco del
Acuerdo sobre Obstaculos Técnicos al Comercio de la Organizacién Mundial del Comercio
(OMC), y los acuerdos intemacionales y de integracion sobre la materia de los que el Peru
es parte, asi como la promocion de una cultura que contribuya a la adopcion de précticas de
gestion de la calidad y al uso de la infraestructura de la calidad”.!

fl. PRESUPUESTO Y AVANCE FINANCIERO

2.1. Presupuesto

2.1.1.

24.2.

Presupuesto Institucional de Apertura (PIA)

El Instituto Nacional de Calidad inicié el Afio Fiscal 20182 con un Presupuesto
Institucional de Apertura (PIA) de S/ 33 777 000 (Treinta y tres millones setecientos
setenta y siete mil y 00/100 soles) por toda fuente de financiamiento, aprobado
mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 121-2017-INACAL-PE del 28 de
diciembre de 2017, de acuerdo con el siguiente detalle:

Tabla 1: PIA por fuente de financiamiento 2018
(Importe en Soles)

00 | Recursos ordinarios 25 380 000,00 7517%
09 | Recursos Directamente Recaudados 8 387 000,00 24,83%
‘ Total o 3377700000  100%

Fuente: Sistemé Integrado de Administracion Financiera ~ SIAF - MPP
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Presupuesto Institucional Modificado (PIM)

El Presupuesto Institucional Modificado (PIM) asciende a S/ 34 533 973,00 (Treinta y
cuatro millones quinientos treinta y tres mil novecientos setenta y tres y 00/100 soles),
por toda fuente de financiamiento, el incremento en 2,19% corresponde a la
incorporacion de fondos publicos provenientes del Saldo de Balance del afio 2017 en
la fuente de financiamiento recursos directamente recaudados por el importe de
S/ 756 973,008 (Setecientos cincuenta y seis mil novecientos setenta y tres y 00/100
Soles). Ver tabla 2:

! Mediante Decreto Supremo N° 004-2015-PRODUCE, (23.02.2015), se aprobd el Reglamento de Organizacion y
Funciones (ROF) del INACAL y fue modificado por Decreto Supremo N° 008-2015-PRODUCE.

2 Ley N° 30693 Ley de Presupuesto del Sector Piblico para el Afio Fiscal 2018.
3 Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 056-2018-INACAL/PE (15.03.2018), aprueba la incorporacién de mayores
.. recursos al PIA 2018.
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Tabla 2: PIM por fuente de financiamiento al Tercer trimestre 2018
(Importe en ols)

73,52%

00 | Recursos ordinarics 25 390 000,00 D
09 | Recursos Directamente Recaudados 9143 973,00 26,48%
o Tofal 3453397300 | 100%

Fuente: Sistema Integrado de Administracion Financiera — SIAF - MPP
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Asimismo, a nivel de categoria presupuestal el PIM del INACAL se encuentra
distribuido en 46,35% en acciones centrales por el monto de S/ 16 005 372 (Dieciséis
millones cinco mil trescientos setenta y dos y 00/100 soles) y en asignaciones
presupuestarias que no resultan en producto en 53,65% por el monto de
S/ 18 286 355 (Dieciocho millones doscientos ochenta y seis mil trescientos cincuenta
y cinco y 00/100 soles) por toda fuente de financiamiento. El presupuesto por genérica
de gasto se encuentra distribuido de la siguiente manera: (Ver tabla 3 y Grafico 2).

Tabla 3: PIA y PIM por Categoria Presupuestal y Grupo Genérico por toda fuente

de financiamiento al tercer trimestre 2018
{Importe en Soles)

Acciones Centrales

15490 645.00

16 005 372.00

46,35%

2.1 | Personal y obligaciones sociales 0.00 9957.00 0,03%
2.3 | Bienes y servicios 15 480 645.00 15922 142.00 46,11%
2.5 | Otros gastos 10 000.00 29 277.00 0,08%
2.6 | Adquisicion de activos no financieros 0.00 43996.00 0,13%
9002 Q:?u";a‘:"e":;ro:;gf:s""esmﬁas e Noi yoom635500| 1852860100  53,.65%
2.1 | Personal y obligaciones sociales 3170 000.00 3160 043.00 3,15%
2.3 | Bienes y servicios 14 080 355.00 14411 881.00 41,73%
2.4 | Donaciones y fransferencias 665 000.00 665 000.00 1,93%
2.5 | Otros gastos 0.00 2589.00 0,01%
2.6 | Adquisicion de activos no financieros 371 000.00 289 088.00 0,84%
. Total 33777000.00 | - 34533 973.00 100%

Fuente: Sistema Integ‘rado de Administracion Financiéra - SIAF - MPP
Elaborado por fa Oficina de Planeamiento y Presupuesto
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2.2,

Grafico 2:
Distribucién del PIM 2018
4 ™
Presupuesto Institucional Modificado (PIM)
al Tercer trimestre 2018
AC
APNOP, '
18,528,601.00 16.0037200,

53,65% ad

- J

Fuente: Sistema Integrado de Administracion Financiera — SIAF - MPP
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Por otro lado, es preciso sefialar que si bien se conté al tercer trimestre 2018 con un
PIM de S/ 34533 973,00 (Treinta y cuatro millones quinientos treinta y tres mil
novecientos setenta y tres y 00/100 soles), este fue afectado por el Decreto de
Urgencia N° 005-2018, en donde se establecia medidas extraordinarias en materia
economica y financiera para la eficiencia del gasto plblico durante el presente afio.
En ese contexto, el INACAL aprob6 con Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 081-
2018-INACAL/PE, la desagregacion de los limites para el gasto de los recursos por la
suma de S/ 32487 606 (Treinta y dos millones cuatrocientos ochenta y siete mil
seiscientos seis y 00/100 soles).

Avance de Ejecucion

La ejecucion presupuestal al tercer trimestre 2018 a nivel de devengado acumulado por toda
fuente de financiamiento, ascendié a S/ 21 672 533,63 (Veintiun millones seiscientos setenta
y dos mil quinientos treinta y tres y 63/100 Soles) que representa el 62,76% respecto al PIM.

Por la fuente de recursos ordinarios se ejecutd el 69,39% y por la fuente de recursos
directamente recaudados el 44,33%, que principalmente fue afectado por el limite de gasto,
tal como se muestra en la tabla 4:

Tabla 4
Ejecucion presupuestal segun categoria presupuestal al tercer trimestre 2018, por toda
fuente de financiamiento (importe en Soles)

9001 | Recursos ordinarios 25390 000,00 17619 271,93 69,39%
9002 | Recursos directamente recaudados 9143973,00 4053 261,70 44,33%
Total . 34533973,00| 21672 533,63 62,76%

Fuente: Sistéma Integrado de Administracion Financiera - SIAF MPP
Elaborado por: la Oficina de Planeamiento y Presupuesto
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2.2.1. Sintesis de la ejecucion del gasto a nivel de categoria presupuestal

a) 9001: Acciones centrales (AC). - Se ejecut6 en la fase devengado la suma de
S/ 10463 304,21 (Diez millones cuatrocientos sesenta y tres mil trecientos
cuatro y 21/100 Soles), que representa una ejecucion del 65,37% del PIM de las
Acciones Centrales, que considera las actividades de los 6rganos de Alta
Direccion, Control Interno, Asesoramiento y Apoyo del INACAL.

b) 9002: Asignaciones presupuestales que no resultan en productos
(APNOP). - Se ejecuto en la fase devengado la suma de S/ 11 209 229,42 (Once
millones doscientos nueve mil doscientos veintinueve y 42/100 Soles), que
representa el 60,50% det PIM de las APNOP, que considera las actividades
vinculadas a la Infraestructura de la Calidad y de las direcciones de linea del
INACAL. En la tabla 5 y el grafico 3, se muestra la ejecucion a nivel devengado.

Tabla 5
Ejecucion presupuestal segun categoria presupuestal (al tercer trimestre 2018) por
toda fuente de financiamiento (Importe en Soles)

ngado)
9001 | Acciones centrales 1600537200 1393284598 | 10463 304,21 65.37%
g0 | Asignaciones presupuestarias queno | e og 100 | 1509215548 | 11200 229,42 60,50%

resuitan en productos
Total : . +34533973,00 1 2902500146 2167253363 | 62,76%

Fuente: Sistema Integrado de Administracion Financiera — SIAF MPP
Elaborado por: la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Grafico 3. Ejecucion Presupuestal al Tercer Trimestre 2018
(Importe en Soles)

PIM
18,528,601.00

PIM
16,005,372.00

Ejecutado
(Certificado)
13,932,845.98

Ejecutado
Certificado)
5,092,155.48
Ejecutado
(Devengado)
11,209,229.42

Ejecutado
(Devengado)
10,463,304.21

Acciones centrales Asignaciones presupuestarias que
no resultan en productos

Fuente: Sistema Integrado de Administracién Financiera - SIAF MPP e
Elaborado: Oficina de Planeamiento y Presupuesto
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2.2.2. Ejecucion del gasto a nivel de genérica del gasto

En la tabla 6 se muestra los niveles de ejecucién seglin genérica de gasto acumulado
por toda fuente de financiamiento, la cual refleja una ejecucion presupuestal a nivel
devengado del 62,75% respecto al PIM; asimismo, se aprecia un mayor nivel de
avance en la genérica 2.4 con el 92,90% y en la genérica 2.5 el 68,71%, tal como se

detalla a continuacion:

Tabla 6
Ejecucion presupuestal segiin genérica de gastos por toda fuente de financiamiento
(al tercer trimestre 2018)

(Importe en Soles)

2.1 | Personal y Obligaciones Sociales 3170 000,00 2020 947,56 63,75%
2.3 | Bienesy servicios 30 143 513,00 18 86127503 65,57%
2.4 | Donaciones y transferencias 665 000,00 617 774,14 92,90%
25 | Otros gastos 39751,00 27 314,66 68,71%
2.6 | Adguisicion de activos no financieros 515 709,00 145 222,24 28,16%

Total 34 533 973,00 2167253363 62,75%

Fuente: Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF) - MPP
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

En el grafico 4 se muestra la ejecucion acumulada mensualmente al mes de setiembre del
presente afio.

Gréfico 4. Ejecucion mensual acumulada del presupuesto (fase devengado) al tercer

trimestre 2018
~
35.95%
28.37% e
20.89% :
14.27%
o o (o) A o .0 .0 6\"'
& & & & A N S & &
<<> <(Q/« @’b V @ \0 R vcao (’)QJQ‘}
N - " /

Fuente: Sistema Integrado de Administracion Financiera — SIAF - MPP
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto
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A continuacion, se describe la ejecucion a nivel devengado segln genérica de gastos.

a) 2.1 Personal y obligaciones sociales.- La ejecucién del presupuesto en esta
genérica de gasto fue del 63,75% que asciende a un monto de S/ 2 020 947,56 (Dos
millones veinte mil novecientos cuarenta y siete y 56/100 soles) y los recursos fueron
destinados al pago de remuneraciones del personal contratado bajo el régimen laboral
del Decreto Legislativo N° 728.

a.1. Ejecucion por la fuente Recursos Ordinarios:

+ Enelclasificador 2.1.1 1.1 4 Personal con Contrato a Plazo Indeterminado,
se ejecutaron gastos por la suma de S/1 406 134,87 correspondiente al
pago de las planillas de haberes del Decreto Legislativo N° 728 Régimen
Laboral Privado de remuneraciones del Sector Pablico.

¢ En el clasificador 2.1.3 1.1 5 se ejecutaron gastos por la suma de
S/140 572,35 los cuales corresponden al pago por concepto de
contribuciones a Essalud del personal en planilla de haberes del Decreto
Legislativo N° 728.

¢ En el clasificador 2.1.1 9.1 3, se ejecutaron gastos por la suma de
S/ 10 000,00 para el pago de bonificaciones por escolaridad.

¢ En el clasificador 2.1.1 10.1 1, se ejecutaron gastos por la suma de
S/ 156 800,00 el cual corresponde al pago de dietas.

b) 2.3 Bienes y servicios.- La ejecucion del presupuesto en esta genérica de gasto fue
del 65,57% que asciende a un monto de S/ 18861 275,03 (Dieciocho millones
ochocientos sesenta un mil doscientos sesenta y cinco y 03/100 soles); los gastos
efectuados fueron destinados a la atencidn de los servicios de calibracion de equipos,
gastos de viaticos y pasajes tanto nacionales como internacionales, gastos de
publicaciones en el diario oficial El Peruano, contratacion del servicio de evaluadores
y expertos técnicos para los procesos de acreditacion; asimismo, se llevaron cabo
diversos eventos relacionados con la IC,

b.1. Ejecucion por la fuente de financiamiento de Recursos Ordinarios:

La genérica de Bienes y Servicios muestra una ejecucion por la suma de
S/ 14 952 475,57 (Catorce millones novecientos cincuenta y dos mil
cuatrocientos setenta y cinco y 57/100 soles) en relacion al Presupuesto
Institucional Modificado (PIM) por la fuente de financiamiento recursos
ordinarios, a continuacion, se detallan los principales clasificadores del gasto:

¢ En el clasificador 2.3.1 1.1.1 Adquisicion de Alimentos y bebidas para
consumo humano se ejecutaron gastos por S/ 46 905,86.

¢ Enelclasificador 2.3. 2 2. 4 2 Otros servicios de publicidad y difusion se
ejecutaron gastos por S/ 55 896,70.

10
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En el clasificador 232411 Sericios de mantenimiento,
acondicionamiento y reparaciones de edificaciones, oficinas y estructuras,
se ejecutaron gastos por S/ 26 350,00.

En los clasificadores 2.3.2 2.2 1, 2.3.2 2 2.3, se ejecutaron gastos por la
suma de S/20655,68 por concepto de telefonia mévil e internet
respectivamente.

En el clasificador 2.3.2 5.1 1, Servicios de alquiler de edificios y estructura
se ejecutaron gastos por la suma de S/ 1768 300,00, que corresponde
principalmente a los gastos de alquiler de los locales Institucionales del
INACAL.

En el clasificador 2.3.2 5.1 99, Servicios de alquiler de otros bienes y
activos, se ejecutaron gastos por la suma de S/ 259 450,27.

En el clasificador 2.3.2 7.1 3 Servicio de Auditoria se ejecutaron gastos por
el importe de S/ 44 369,97.

En el clasificador 2.3 2 6. 3 99 Otros seguros de bienes se ejecutaron
gastos por el importe de S// 198 093,57.

En el clasificador 2.3.2 7.2 2 Servicio de Asesorias se ejecutaron gastos
por el importe de S/ 48 801,00.

En el clasificador 2.3.2 7.11 99 Servicios Diversos se ejecutd un importe de
S/2 141 189,71, correspondiente a la contratacion de diversos servicios
para la institucion.

En los clasificadores 2.3.2 8.1 1y 2.3.2 8.1 2 se ejecutaron gastos por un
importe total de S/ 9 889 172,46, correspondiente al pago de planilla CAS
de 149 trabajadores.

. Ejecucién por la fuente de financiamiento de Recursos Directamente

Recaudado (RDR):

La generica de Bienes y Servicios muestra una ejecucién por la suma de
S/ 4 053 261,70 (Cuatro millones cincuenta y tres mil doscientos sesenta y uno
y 70/100 soles) en relacion al Presupuesto Institucional Modificado por la fuente
Recursos Directamente Recaudados.

¢

En los clasificadores 2.3.2 1.1 1y 2.3.2 1.1 2, se ejecutaron gastos por
concepto de pasajes y viaticos para viajes internacionales por un importe
total de S/ 30 911,95.

En los clasificadores 2.3.2 1.2 1y 2.3.2 1.2 2 se ejecutaron gastos por

concepto de pasajes y viaticos para viajes nacionales por un importe total
de S/ 96 637,34.

11
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¢ Enlos clasificadores 2.3.21.11,232112,232121y232122se
ejecutaron gastos por concepto de pasajes y viaticos por un importe total
de S/ 127 549,29.

¢ En los clasificadores 2.3.2 2.1 1, 23.2 21 2, 232221, 232222y
2.3.2.2.2.3 Servicio de Suministro de Energia Eléctrica y Servicio de Agua
y Desaglie, Servicio de telefonia mévil, servicio de telefonia fija y servicio
de internet respectivamente, se ejecutaron gastos por un total de
S/ 646 599,21.

¢ Enlos clasificadores 2.3.2 3.1 1y 2.3.2 3.1 2 se ejecutaron gastos por el
monto de S/ 983 474,66, por el concepto de Servicios de limpieza y
servicios de seguridad.

¢ Enlos clasificadores 2.3.24.11y 2.3.24.13y 2.3.24.1.5 de Servicios de
mantenimiento de edificaciones, oficinas y estructuras, mantenimiento de
vehiculos y, de maquinarias y equipos, respectivamente, se ejecuto el
importe de S/ 219 336,98 que corresponden gastos de mantenimiento de
las sedes y archivos del INACAL.

¢ En el clasificador 2.3.2 7.11 99 Servicios Diversos, se ejecutaron gastos
por el monto de S/1 131 353,14, para el pago de evaluadores y expertos
técnicos por los procesos de acreditacion.

c) 2.4 Donaciones y transferencias.- Esta genérica present6 una ejecucion del 92,90%
en la fuente de financiamiento recursos ordinarios en el primer semestre del presente
afio por el monto de S/ 617 774,14 (Seiscientos diecisiete mil setecientos setenta y
cuatro y 14/100 soles) por concepto de pago de cuotas a organismos internacionales,
en la especifica de gasto 2.4.12.199; para mantener vigente las siguientes
membresias:

- Organizacion Internacional de Normalizacién (1SO)
Comision Panamericana de Normas Técnicas (COPANT)
Comision Electrotécnica Internacional {IEC)
Cooperacion Internacional para la Acreditacion de Laboratorios (ILAC)
- Cooperacion de Acreditacion del Pacifico (PAC)
- Cooperacion del Asia Pacifico para la Acreditacion de Laboratorios (APLAC)
- Cooperacion Interamericana de Acreditacion (IAAC)
Foro Internacional de Acreditacion (IAF)
Oficina Internacional de Pesas y Medidas (BIPM)
- Organizacion Internacional de Metrologia Legal (OIML)
Conferencia de Estandarizacion Nacional de Laboratorios Internacionales
(NCSLI).

d)  2.50tros gastos.- Esta genérica presentd una ejecucion del presupuesto del 68,71%
que asciende a un monto de S/ 27 314,66 (Veintisiete mil trecientos catorce y 66/100
soles) correspondiente al pago de impuestos y derechos administrativos.

12



Informe de Seguimiento del Plan Operativo Institucional del Tercer Trimestre 2018 del INACAL

23.

e) 2.6 Adquisicion de activos no financieros.- La ejecucion del presupuesto en esta
genérica fue del 28,16% que asciende a un monto de S/ 145 222,24 (Ciento cuarenta
y cinco mil doscientos veinte dos y 24/100 soles) por toda fuente de financiamiento,
corresponde a la adquisicion de equipos de telecomunicaciones, equipos de computo,
equipos e instrumentos de medicion, entre otros.

Captacion de recursos del INACAL al tercer trimestre 2018

El Presupuesto Institucional del Pliego 244: INACAL, presento ingresos, al corte del tercer
trimestre, la suma de S/ 8 101 860,34 (Ocho miliones ciento un mil ochocientos sesenta y
34/100), por la fuente de financiamiento de recursos directamente recaudados; de los cuales
S/ 703205573 (Siete millones treinta y dos mil cincuenta y cinco y 73/100 soles)
corresponde a los ingresos recaudados por los servicios brindados por la Direcciones de
Normalizacion, Acreditacion y Metrologia de acuerdo a las tasas y costos de las tarifas de los
servicios exclusivos con los que cuenta el INACAL de acuerdo al TUPA y TUSNE aprobados;
y el monto de S/312830,92 (Trecientos doce mil ochocientos treinta y 92/100 soles)
corresponde al clasificador de otros ingresos como son: intereses por depdsitos, ejecucion
de garantias, otras sanciones y otros ingresos diversos.

Asimismo, el monto de S/ 756 973,69 (Setecientos cincuenta y seis mil novecientos setenta
y tres y 69/100 soles) es por la incorporacion del Saldo de balance del afio 2017, tal como se
muestra en la tabla 7:

Tabla7: Ingresos por la Fuente de Financiamiento Recursos Directamente Recaudados
{Importe en Soles)

Fuente: Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF) - MPP
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Recursos Directamente Recaudados
13 Venta de bienes y servicios y derechos 838700000|  703205573|  8384%
administrativos

1.3.19.11 Venta de Publicaciones (CID) 371336,00 450 253,52

1.3.210.1 11 | Acceso a fa Informacion Pablica 0,00 181,90

1339199 g‘crgzds:c:‘é"f’?g i administracion y 177654500 | 1827 845,10

1339212 Servicios Metrologicos (DM} 6239 119,00 475377521

1.5 Otros ingresos 0,00 312830,92 100%
151111 Intereses por depdsitos distintos de recursos 0,00 12 264,94

1511399 Diferencial cambiario (otros) 0,00 -1203,41

152213 Ejecucion de Garantia 0,00 74 553,03

1522199 Otras sanciones 0,00 66 445.46

1551499 Otros Ingresos diversos 0,00 160 770,90

19 Saldos de Balance 756 973,00 756 973,69 100%
181111 Saldos de Batance 756 973,00 756 973,69
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SEGUIMIENTO A LAS ACTIVIDADES PROGRAMADAS EN EL PLAN OPERATIVO
INSTITUCIONAL (PO!) TERCER TRIMESTRE 2018

Se ha realizado el seguimiento de las actividades programadas en el POI* por cada direccion y
oficina del INACAL del tercer trimestre 2018, las cuales se encuentran vinculadas al presupuesto
institucional, a continuacion, se detalla:

3.1. Direccion de Normalizacion

La Direccion de Normalizacion es la instancia responsable del desarrolio de las actividades
de normalizacién en el ambito nacional, en su calidad de autoridad competente en esta
materia. Goza de autonomia técnica y funcional, y se sujeta a lo establecido en el Acuerdo
de Obstaculos Técnicos al Comercio de la Organizacién Mundial del Comercio (OMC) y los
acuerdos internacionales sobre normalizacion.

La Direccion de Normalizacion es la autoridad nacional competente para administrar la politica
y gestion de la Normalizacién. Esta encargada de conducir el desarrollo de normas técnicas
para productos, procesos o servicios.

A continuacion, se describe las actividades realizadas en el tercer trimestre 2018:

+  Se aprobaron 345 Normas Técnicas Peruanas (NTP), del cual durante el i Trimestre se
aprobaron 140 normas técnicas peruanas (19 nuevas y 121 ratificadas).

Tabla 08: Normas Técnicas Peruanas aprobadas segun CliU 2018

1 | Actividades creativas, artisticas y de entretenimiento. 10 7.14

2 | Actividades profesionales, cientificas y técnicas 26 18.58

3 | Industrias manufactureras 102 72.86

4 Actividaqes dg atencion de la salud humanay de 1 0.71
asistencia social

5 | Actividades de servicios administrativas y de apoyo 1 0.71

" Fuente: Direccion de Normalizacion
Elaborado por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

+ Se ha cubierto el 78% de regiones con Comités y/o Subcomités Técnicos de
Normalizacién, que viene a ser 18 regiones, segln detalle (Piura, Arequipa, Cusco, La
Libertad, Madre de Dios, Tacna, Junin, Loreto, Cajamarca, Puno, Ayacucho, San Martin,
Ucayali, Lambayeque, Ica, Huanuco, Moquegua y Apurimac.

+  Se cuenta con un total de 287 Comités Técnicos, de los cuales 156 son Comités Técnicos
de Normalizacion (CTN) y 131 son Sub Comites Técnicos de Normalizacién (SCTN)
conformados en las diferentes regiones del pais; asimismo se conformo¢ 01 CTN
denominado: Investigacion de mercado, social y de opinion; luego se conformé 04 SCTN

El Plan Operativo Institucional 2018 fue aprobado mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 070-2017-
INACAL/PE, el 31.01.2017
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denominados: Damasco y sus derivados, Copoaz(i y sus derivados, Frutos e palmera y
Bebidas a base de miel. Tal como se muestra en la tabla:

Tabla 09: Comités y Sub Comités Técnicos Conformados por departamento a
tiembre 2018

Arequipa

Ayacucho
Cajamarca
Huanuco

lca

Loreto

Junin
Lambayeque
San Martin
Madre de Dios
Piura

Puno

Cusco

Tacna

La Libertad
Ucayali
Moquegua
Apurimac
Lima 142 114 255

Total 156 131 287
Fuente: Direccién de Normalizacion
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+ Se cuenta con un total de 215 Comités Técnicos activos, de los que 125 son Comités
Técnicos de Normalizacion (CTN) y 90 son Sub Comités Técnicos de Normalizacion
(SCTN) activos en las diferentes regiones del pais. Tal como se muestra en la tabla;

Tabla 10: Comités y Sub Comités Técnicos Activos por departamento a setiembre

2018
1 | Arequipa 1 2 3
2 | Ayacucho 0 0 0
3 | Cajamarca 0 0 0
4 | Huanuco 0 1 1
5 |lca 1 0 1
6 |Loreto 1 0 1
7 | Junin 1 0 1
8 |Lambayeque 1 0 1
9 | San Martin 1 0 1
10 | Madre de Dios 0 1 1
11 |Piura 1 3 4
12 | Puno 0 0,5 05
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To ;

13 | Cusco 0 0,5 05
14 | Tacna 1 1 2
15 | La Libertad 1 3 4
16 | Ucayali 0 0 0
17 | Moguegua 0 0 0
18 | Apurimac 0 0 0

18 |Lima 116 78 194

Total 125 90 215

Fuente: Direccion de Normalizacién

» Se cuenta con 99 asociaciones pUblico y privado que asumen la funcion de secretaria de
los Comités y Subcomités Técnicos de Normalizacion.

+ Se cuenta con 5 membresias plenas vigentes, las cuales corresponden a:
- Organizacién Internacional de Normalizacion (ISO)
- Comision Panamericana de Normas Técnicas (COPANT)
- Congreso de Estandares de Asia Pacifico (PASC)
- Comisidn Electrénica Internacional (IEC) v,
- Red Andina de Normalizacién de la Comunidad Andina (RAN CAN).

+ Se participo de las reuniones del Grupo de Trabajo 1 del Comité de la Organizacion
Internacional de Normalizacion (ISO) sobre Asuntos de paises en vias de desarrollo
(DEVCO, por su denominacion en inglés), realizado el 24 de setiembre de 2018 en la
ciudad de Ginebra, Suiza; asi como en la Asamblea General de la ISO 2018, realizada
del 25 al 28 de setiembre en la misma ciudad.

+ Se participd en la 412 periodo de sesiones de la Comisién del Codex Alimentarius,
realizada del 02 al 04 de julio del 2018, en la ciudad de Roma, ltalia, en donde el objetivo
de nuestra particidon fue llevar la posicion del Perl en defensa de la Quinua, para su
inclusién en la norma internacional CODEX.

+ Al mes de setiembre el INACAL a través de la Direccion de Normalizacion viene
participando en 64 Comités Técnicos y grupos internacionales, tales como la
Organizacion Internacional de Normalizacion (1SO) (56 Comités); la Comision Electronica
Internacional (IEC) (02 Comités); y, CODEX (6 Comités).

+ Se ha realizado 09 eventos de posicionamiento y 4 eventos realizados en coordinacion
con la Direccion de Desarrollo Estratégico de la Calidad, a continuacién, se detalla:

Tabla 11: Eventos en materia de normalizacion durante el lil Trimestre 2018

1 Capacitacién sbre normalizacion a Colegio 10 idlio ba 87
de Alto Rendimiento de Lambayeque J que
Taller de partes interesadas para el Maynas -
2 | fortalecimiento de las capacidades en | 12de julio y 28
o o lquitos
Normalizacion del sector Frutas Amazonicas
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uevi atizaclion: "La Normaiizacion

3 |, . X 26 de julio Lima 63
impactando en las Mipymes
Taller de partes interesadas para la Abancay

4 | conformacién del Subcomité Técnico de | 17 de agoste | - 30
Normalizacién de Bebidas a base de miel.” Apurimac

5 Jueves de Normalizacion: “Los desafios de 23 de agosto | Lima 34

la Normalizacion Internacional”
Conferencia Internacional: “Gestion  de

11de .
6 | proyectos, programas y cartera de proyectos setiembre Lima 120
— Familia de Normas 1SO 21500".
Jueves de Normalizacion: ‘El rol de los | 20 de

7 . o . Lima 15
consumidores en la Normalizacion”. setiembre
Taller de partes interesadas para los 99 de Trujifio -

8 | sectores de Cuero, Calzado y Productos sefiembre La 34
Agroindustriales Libertad

9 Il Congreso Internacional de Pesca y | Del 06 al 07 Huancay 350
Acuicultura (CONIPAC) 2018 de setiembre | o - Junin

Fuente: Direccion de Normalizacién

3.2. Direccion de Acreditacion

La Direccién de Acreditacion es la instancia competente para administrar la politica y gestion
de la acreditacion, goza de autonomia técnica y funcional, y ejerce funciones a nivel
nacional. La acreditacion es el reconocimiento formal de la competencia técnica, que recibe
un Organismo de Evaluacion de la Conformidad (OEC), luego de someterse a una auditoria
para demostrar que cumple con las normas y directrices internacionalmente reconocidas.

Esta direccion es la autoridad nacional competente para administrar la politica y gestion de
la Acreditacion, goza de autonomia técnica y funcional. Asimismo, otorga la acreditacion
solicitada mediante la celebracion de contratos de acreditacion. El periodo de vigencia de
estos contratos, asi como el de su renovacion es aprobado por el Consejo Directivo del
INACAL a solicitud de la Direccion de Acreditacion.

En el tercer trimestre 2018, se realizaron las siguientes actividades:

+ 485 evaluaciones a los Organismos de Evaluacion de la Conformidad (OEC), del cual
durante el lll trimestre se ejecutaron 219 evaluaciones de acreditacion a los OEC, siendo
que 150 fueron evaluaciones a laboratorios, 60 evaluaciones a organismos de inspeccion
y 09 evaluaciones a organismos de certificacion, ves grafico y cuadro.

Tabla 12:
Evaluaciones a Organismos de Evaluacion de la Conformidad a setiembre 2018

Laboratoriode | g | 35 | 38 | 97 | 30 | 31 | 32| 64 | 54 | 36
ensayo / calibracion :
Organismo de 8 | 20 9 |15 12 |13/} 26 |18/ 137
Inspeccion

Organismo de el
Certficacién RN
Total 17 | 59 | 50 | 45 | 47 | 48 | 51 | 94 | 74 | 485

Fuente: Direccion de Acreditacion
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Grafico N° 5
Evaluaciones a los QEC a setiembre 2018

Organismos de

R
. Cartificacion, 32

Laboratorios de

Fuente: Direccion de Acreditacion

+ 182 Organismos de Evaluacion de Conformidad acreditados, de los cuales 91 son
laboratorios de ensayo, 24 laboratorios de calibracién, 55 Organismos de Inspeccion, 09
Organismo de Certificacion de Productos y 03 Organismos de Certificacion de Sistemas
de Gestién. De este total, 29 OEC se acreditaron en el presente afio al mes de setiembre,
tal como se muestra en la tabla 13:

Tabla 13:
Organismos de Evaluacion de la Conformidad acreditados a setiembre 2018

Laboratorio de ensayo 0 1 0 1 1 1 0 3 3 10

Laboratorio de

calibracién typrjoep0jojoejzp 20 6
Organismo de

Inspeccion 0 0 3 1 1 0 0 3 1 9
Organismo de :
Certificacion de 0 0 0 0 0 1 0 1 1 23
productos

Organismo de

Certificacion de 0 0 0 0 1 0 0 0 0 =i
sistemas -
Total 1 2 3 |2 3 2 2 9 5.1 29

Fuente: Direccién de Acreditacion

+ Se realizaron 37 evaluaciones inopinadas a los Organismos de Evaluacién de la
Conformidad en laboratorios, organismos de inspeccién y organismos de certificacion,
cumpliendo més del 100% de la meta programada. Ver tabla 14

Tabla 14:
Evaluaciones inopinadas a los Organismos de Evaluacion de la Conformidad a
seti
Labor
ensayo  calibracien | ° 5| 4| 4 4 2 |11 2 23
Organismo de
Inspeccion 0 1 2 1 3 T 12| 1 1 12
Organismo de ‘
Certificacion 0 1 0 0 0 0|10 0 2

Fuente: Direccién de Acreditacion
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+ Se resolvieron 208 solicitudes concluidas para los diferentes procesos de acreditacion
(Acreditacion, ampliacion, actualizacion de fondo, actualizacion de forma, reduccion y
renovacion). Ver Tabla 15

Tabla 15:
Solicitudes resueltas de los procesos de acreditacion a junio 2018

tsgg;f)m”"de 14 | 20| 2016 |20 |1 [18]1%6 12| 4
Laboraloro de 2ol 1|1 lolol1|lo] 1] 6
g;%i’gzgg de 3 6|6 | 6|42 5|86/ 4
om0 |0 |+ |22z o] 0]
Total 19 | 26 | 28 | 25 | 27 | 15 24| 25| 19 | 208

Fuente: Direccion de Acreditacion

+  Se cuenta con un total de 446 evaluadores y expertos técnicos segun el tipo de OEC. Ver
Tabla 16

Tabla 16:
Numero de Evaluadores y Expertos Técnicos segun OEC a setiembre 2018

Laboratorio de ensayo

Laboratorio de calibracién 13 19 9 32 73
Organismo de Inspeccion 7 8 3 51 67
Organismo de Certificacion de

Productos 2 5 0 46 3
Organismo de Certificacion de

Sistemas 4 ! 0 3 41
Organismo de Certificacion de ~
Personas ! 0 0 ! 2
Total ; 40 45 81 300 445

Fuente: Direccion de Acreditacion

+ Serealizaron 7 sesiones del Comité Permanente de Acreditacion (CPA), durante el tercer
trimestre, totalizado 23 sesiones al mes de setiembre cumpliendo con el 96% de la meta
programada.

+ Se cuenta con cinco (5) membresias plenas vigentes con:

- Asia Pacific Laboratory Accreditation Cooperation (APLAC)
- Internacional Accreditation Forum (IAF)

- Cooperacion Intern Americana de Acreditacion (IAAC)

- International Laboratory Cooperation Accreditation (ILAC), y
- Pacific Accreditation Cooperation (PAC).

+ Se participo en la 23* Asamblea General del Inter-American Accreditation Cooperation
(IAAC), en la ciudad de Montego Bay, Jamaica del 24 de agosto al 02 de setiembre del
2018, en el cual se incluyd al INACAL en dos grupos de trabajo:
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- Grupo de trabajo conformado por: INN-Chile, OUA-Uruguay, EMA-México entre
otros, para la elaboracion de esquemas de acreditacion en los diferentes programas
de acreditacion de sistemas de gestion.

- Grupo de trabajo para tratar la definicion de alances de la certificacién y acreditacion

+ Se desarroll6 el Taller: “Programa de Acreditacion para los Organismos de validacion y
verificacion de gases de efecto invernadero (OVV/GEI), del 16 al 27 de julio y se
desarrollaron las siguientes acciones:

- Revisién del Sistema de Gestion del INACAL, para identificar y elaborar los
documentos necesarios para alinearlo a los requisitos del IAF MD14.

- Se adecuaron los documentos del Sistema de Gestion del INACAL: Procedimientos
y Reglamentos de Acreditacion, incluyendo lo requerido para los OVV/GEL.

- Se instal6 el Comité Técnico de Acreditacion para OVV/GEL.

- Se elabor la directriz para la Acreditacion de OVV/GEL

- Preparacion practica de verificacion de inventarios para candidatos a Evaluadores y
Expertos Técnicos del INACAL.

+ Se realiz6 la celebracion del Dia Mundial de la Acreditacion, el 20 de julio del presente,
mediante el lema “Promocion de la Acreditacién como herramienta para garantizar la
seguridad y reducir riesgos en el entorno laboral y vial’, con el objetivo de generar
conciencia sobre la importancia de la acreditacion como herramienta para garantizar la
seguridad y reducir riesgos al entorno laboral y vial, asimismo se desarroll6 el Taller:
denominado: "Garantizando un mundo mas seguro”, el cual conto con la participacion de
mas de 200 asistentes.

+ Se realizé la revision final y aprobacion de la directriz para la Acreditacion de Laboratorios
de ensayo y calibracién de DA-acr-06D, dicho documento fue aprobado por el comité
técnico de laboratorio, conforme a los procedimientos establecidos.

+ El comité de Acreditacién de Laboratorios aprob6 la modificacion de las Directrices: DA-
acr-09D (Directriz para la estimacion de la incertidumbre), DA-acr-12D (Directriz de la
Trazabilidad de las mediciones), DA-acr-13D (Directriz para la participacion en ensayos
de Aptitud).

« Se particip6 en el | curso nacional de Bioguimica Clinica con el tema: “Acreditacion de los
Laboratorios Clinicos en el Per(”, evento realizado por la Asociacion Peruana de
Bioquimica Clinica en el auditorio del Hospital Nacional “Edgardo Rebagliati Martins -
ESSALUD, en fecha 18 de agosto y contando con la participacién de mas de 100
profesionales.

+ Se acreditd por primera vez a 02 Organismos de Certificacion de Productos
especializados en:

- Organismo de Certificacion de Productos que certifique el suministro responsable
de harina y aceite de pescado bajo el estandar IFFO RS de la International Fishmeal
and Fish Oil Organization (IFFO). Empresa SGS del Perii SAC

- Organismo de Certificacion de Productos para certificar el etiquetado de productos
energéticos con el D.S. N° 009-2017, Reglamento Técnico sobre el etiquetado de
Eficiencia Energética de los Equipos Energéticos, Empresa Lenor Pert SAC.
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+ Se realiz6 reuniones con los representantes de los OEC respecto de la actualizacién de
la Directriz para la Acreditacion de Laboratorios de Ensayo y Calibracion DA-acr-06D (en
relacion con los cambios de la NTP ISO/IEC 17025.2017).

3.3. Direccion de Metrologia

La Direccion de Metrologia es la instancia encargada de contribuir al desarrollo nacional a
traves de servicios de calibracion, que permitan asegurar la transmision de la unidad de
medida en la industria, ciencia y comercio. La aplicacion de la metrologia sustenta la calidad
de bienes y procesos manufacturados a través de una medicion exacta y confiable.

Esta direccion es la autoridad nacional competente para administrar la politica y gestion de la
metrologia, goza de autonomia técnica y funcional. Asimismo, se rige por las normas
organizacionales que emita el Consejo Directivo del INACAL y el Presidente Ejecutivo, asi
como por las normas y guias internacionales sobre la materia, el Acuerdo sobre Obstaculos
Técnicos al Comercio de la Organizacién Mundial del Comercio (OMC) y los demas
compromisos comerciales internacionales.

Durante el tercer trimestre 2018, se realizaron las siguientes actividades:

Metrologia Industrial - Cientifica

+ Secuenta con 3 membresias plenas vigentes en materia de metrologia, como son:

- La Oficina Internacional de Pesas y Medidas — BIPM,

- La Organizacién Internacional de Metrologia Legal - OIML y

- La Conferencia de Estandarizacién Nacional de Laboratorios Internacionales —
NCSLI.

« Se aprobaron y registraron 04 nuevas Capacidades de Medicion y Calibracion (CMC) en
la pagina web del Bureau Intemnational des Poids et Mesures, correspondiendo 3 CMC a
los laboratorios de Metrologia Quimica y 01 CMC al laboratorio de Tiempo y Frecuencia.
Al mes de setiembre, se cuenta con un total de 113 CMC publicadas en la pagina web
del BIPM

+ Se brind6 6 285 servicios de calibracion a los diferentes laboratorios al tercer trimestre.
2018, asimismo los 02 laboratorios méviles (contenedor) continuaron prestando servicios
itinerantes en las ciudades de Trujillo y Tarapoto respectivamente. A continuacion, se
muestra el detalle de los servicios en la tabla 17 y gréafico 6.

bl ios 1

17: Servicios de Calib iembre 2018

Laboratorios en Sede San Borja 581 | 661 | 735 | 793 | 838 | 561 | 594 | 843 | 548 | 6154
Laboratorio de acustica 23 23 | 22 | 2 39 17 15 24 16 206
Laboratorio de electricidad 16 57 | 64 | 75 84 46 64 95 | 90 531
Laboratorio de fuerza y presion 77 61 | 49 | 55 80 41 52 52 | 68 | 515
Laboratorio de grandes masas 3 6 3 1 7 4 8 4 7 43
Laboratorio de longitud y angulo 72 48 | 49 | 52 59 60 85 65 54 544
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Laboratorios en Sede San Boria 581 | 661 | 735 | 793 | 838 | 561 | 594 | 843 | 548 | 6154

Laboratorio de masa 94 58 | 85 | 108 | 107 59 68 72 66 717
Laboratorio de termometria 44 49 | 38 | 42 30 42 35 42 21 343
Laboratorio de volumen y densidad 23 2 | 6 16 19 18 10 17 | 24 155
Laboratorio de metrologia quimica 1 4 2 11 3 3 13 9 10 66
Laboratorio de flujo de liquidos 43 | 170 | 248 | 240 | 264 | 194 | 124 | 151 | 79 | 1513
Laboratorio de tiempo y frecuencia 20 26 ] 26 | 30 11 15 20 19 9 176
Laboratoric de flujo de gases 33 26 ] 33| 28 17 4 il 28 15 195
r!;’i:lé)(c;ratono de metrologia guimica - 10 3 2 16 14 3 3 4 3 58
Laboratorio de higrometria 1 28 1 26 | 28 34 12 19 18 | 28 | 204
Laboratorio de potencia y energia 92 68 | 72 | 58 82 40 60 237 | 51 760
Laboratorio de fotometria (nuevo) 9 6 10 | 12 8 3 7 6 7 68
Laboratorios ltinerante 9 4 120 | 11 12 22 17 25 | 1 13

Laboratorio de medidores
volumétricos — laboratorio Itinerante 1 3 ! 19 4 4 16 12 " 8 80
Lgboratono de fuerza y presion - fab. 2 3 0 0 0 4
ltinerante 1
Laboratorio de volumen y densidad -

lab. ltinerante1 1 0 0 1 0 0 0 0 0
Laboratorio de masa - laboratorio

Itinerante 1
Laboratorio de masa - faboratorio
: 2 4 1 7
ltinerante 2
Laboratorio de medidores 0 0 1 3 8 9 9 7 9 25

volumétricos - laboratorio itinerante 2

TOTAL 590 | 665 | 755 | 804 | 850 6285

Fuente: Direccidn de Metrologia — Sistema metro
Itinerante 1: Trujillo / tinerante 2: Tarapoto

Grafico N° 6 Servicios de Calibraciones Mensual 2018

MYEalver,

‘ E\-/ Josa

2\

w’/.l

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set
- /

Fuente: Direccion de Metrologia

+ Se han realizado 7 intercomparaciones nacionales y 4 ensayos de aptitud, segun detalle:
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~ | Intercomparacion . i
DM-LT-07 | Calibracion de Medios Isotermos con Aire como Medio Termostatico

DM-LE-06 | Calibracién de Multimetros Digitales hasta 5 ¥; digitos

DM-LFL-04 | Calibracion de Medidores de Agua

DM-LFP-06 | Calibracion de Mandmetros de Deformacion elastica de alcance por definir
DM-LM-20 | Calibracion de Pesas clase M2 de 5kg; 10 kg y 20 kg

DM-LM-21 Comparacidn en balanzas de clase de exactitud il
Comparacion de material volumétrico de vidrio: Una pipeta de t ml y un Matraz de

DM-LVD-05 2000 !
. | Ensayode Aptitud . o .
DM-LMQ-063 Estaeérl?;?acién de la Demanda Quimica de Oxigeno y Sélidos suspendidos totales

DM-LMQ-066 | Determinacion de Pb, Cd, As, en material particulado ambiental

DM-LMQ-067 pD:St(e:;rggxacmn de proteinas, cenizas, humedad, plomo y cadmio en harina de

DM-LMQ-068 | DM-LMQ-068 “Calibracion de Medidor de pH
Fuente: Direccién de Metrologia

+ Entre otras actividades adicionales se realizaron 06 evaluaciones (en campo y
documentaria) a laboratorios privados solicitados por la Direccion de Acreditacion; una
charla de difusion de la IC en la Institucion Educativa 80002 “Antonio Torres Araujo” de la
ciudad de Truijillo con la intervencion del personal del CALILAB y se realizd una visita a
los centros de inspeccion técnica vehicular con el objetivo de generar procedimientos de
calibracién del instrumento de medicién y de los patrones a ser aplicados.

« Se participd en las actividades del SIM y BIPM, QSTF y foros internacionales, tal como
se detalla:

Reunién de la Gestidn del Proyecto regional Del 20 al 23

PTB de Alemania “Infraestructura de la Calidad México de agosto PTB

para |a Biodiversidad y Proteccion del Clima” g

Reunion de sustentacion def Sistema d calidad Del-24 al 25

en la reunién del Grupo de Trabajo de EE.UU. de setiembre INACAL

Sistemas de Calidad - QSTF

Se pamCtpo :an el "Quality Symposium and QS EE UU. De! 26 de INACAL

WG Meeting setiembre

Asamblea General del Sistema Inter- ) Del 26 al 28

americano de Metrologia - SIM. EEUU: de setiembre INACAL
. A Del 24 al 28

Se particip6 en el “Mass Symposium EE.UU. de sefiembre PTB

Se participd en el Kick-off workshop del

Subproyecto Mercurio. Fondo Regional; ) Del 11 al 14

Infraestructura  de la  Calidad para Colombia de setiembre PTB

Biodiversidad y Proteccion del Clima

Fuente: Direccién de Metrologia
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Reunion de la Gestion del Proyecto

regional  PTB  de  Alemania
*Infraestructura de la Calidad para la
Biodiversidad y Proteccion del Clima”

Permiti6 fortalecer nuestras relaciones con el PTB para
seguir mejorando nuestras capacidades técnicas y evaluar
futuras alianzas entre el INACAL y los Institutos
relacionados a los temas de Metrologia.

Reunion de sustentacion del Sistema d
calidad en la reunién del Grupo de
Trabajo de Sistemas de Calidad - QSTF

Se logré la renovacion del Reconocimiento Internacional
del Sistema de Gestién de calidad del Laboratorio de
Higrometria ante el QSTF del SIM que permitira la
continuidad del soporte técnico y el posicionamiento ante
los paises de la region.

Se Participd en el “Quality Symposium
and QS WG Meeting”

Conocer los aspectos relevantes que se esta
estableciendo en el SIM para la adecuacién de los
Sistemas de calidad de nuestros laboratorios a los
requisitos que establecen las nuevas normas ISO/IEC
17025:2017 e ISO/IEC 17034:2016 y poder cumplir con los
plazos establecidos por el QSFT para la implementacion
del sistema de calidad.

Asamblea General del Sistema Inter-
americano de Metrologia — SIM.

La participacion en esta Asamblea ha permitido lograr
nuestro posicionamiento en la regiéon en temas de
Metrologfa.

Se logré establecer relaciones con funcionarios de las
principales organizaciones de Metrologia, BIMP y OIML,
asi como de los principales INM de la Region.

Se participo en el "Mass Symposium”

El INACAL recibio la pesa estandar de 1 Kg. Identificada
con el codigo SIM55 trazable a la constante de Planck.

Se adquirieron conceptos relevantes para el manejo,
manipulacidn, frecuencia de calibracion de la pesa recibida
en NIST trazable a la constante de Planck.

Conccimiento de los diferentes estudios de investigacion
que realiza la NIST.

En la reunidn de trabajo de masa, nos permitié plantear
propuestas de trabajo en atencién a las necesidades de la
regién.

Se participo en el Kick-off workshop del
Subproyecto Mercurio. Fondo
Regional: Infraestructura de la Calidad
para Biodiversidad y Proteccidn del
Clima

Se ajustd el plan de accion del Subproyecto, identificando
los métodos a utilizarse en los proximos 03 afios. El Plan
incluye actividades de capacitacién relacionadas con la
optimizacion de las técnicas de medicion en el Laboratorio
de Inorganica.

Se compartio experiencias en relacion a las mediciones de
Mercurio en productos hidrobiolégicos y conocer las
experiencias de los ofros Institutos de la regién.

+ Se realizé el Seminario de Metrologia, la ciencia y el Arte de la Medicion, dirigido a
docentes universitarios de la universidad Federico Villarreal en modalidad Full Day,
tocando los temas de: Aseguramiento Metrologico, Sistema Internacional de Unidades Sl;
Vocabulario Internacional de Metrologia VIM, célculo de la incertidumbre en la Medicion
y aplicaciones practicas realizado el dia 28 de setiembre y contando con una participacion
de 30 docentes.

+ En el marco del fortalecimiento de capacidades el personal de metrologia participd en
cuatro (3) capacitaciones, segin se detalla:

Descripcio

TaNer |mplema<:|on de las Normas 1SO
8001:2015; ISONEC 17025:2015 e 1SO
31000;2018.

Del 30 de julio
al 1 de agosto

Colombia
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Traslado y entrega de pesas como parte del
programa del proyecto “Calibration of

Weinghing  Instruments  Microbalances”, México 08 de SIM-BID

R L , setiembre
coordinacion de calibracién de microbalanzas

y pesas de microgramo
Pasantia en "Verificacion del software de los Del 03 al 14
instrumentos de medicion, surtidores de México ) SIM-BID
. , N de setiembre
combustible y taximetros
Fuente: Direccion de Metrologia

Metrologia Legal

+  Se emitieron 03 Certificados de Homologacion de Modelo y se autorizaron a 02 empresas
como unidades de Verificacion Metrolgica:

Homologacion de Certificados de 2 0 1 0

Aprobacién de Modelo
Autorizacion como Unidad de Verificacion 1 0 0 1
Metrolégica

Control metrolégico en sectores claves (Charlas y campaias de verificacion de
balanzas)

+ Se realizaron 04 charlas sobre el control metrolégico en balanzas de mercados en los
distritos de San Juan de Lurigancho y Ate Vitarte.

+ Se realizo la verificacion de 509 balanzas en 4 mercados de 2 municipalidades, de
acuerdo con el siguiente detalle:
- En 2 mercados del distrito de San Juan de Lurigancho (201 balanzas verificadas).
- En 2 mercados del distrito de Ate Vitarte (308 balanzas verificadas)

i San Carlos 96
San'juan de jul-18 201
Lurigancho Virgen del Carmen 105
Mercado Zarumilla 76
Ate Vitarte sep-18 308
Mercado San Antonio 232
oot ] 508

Fuente: Direccion de Metrologia

Direccion de Desarrollo Estratégico de la Calidad

La Direccion de Desarrolio Estratégico de la Calidad es un 6rgano de linea del INACAL, que
tiene a su cargo la investigacion e identificacion de la demanda y oportunidades de desarrollo
de la infraestructura de la calidad, la identificacion de brechas en materia de calidad y el
desarrollo de estrategias de intervencion, en coordinacion con los otros érganos de linea del
INACAL, para contribuir con la competitividad de las empresas y la proteccion del consumidor.
A continuacion, se describe las actividades realizadas:

25



informe de Seguimiento del Plan Operativo Institucional del Tercer Trimestre 2018 del INACAL

* En el marco del proyecto “Fortalecimiento de la Infraestructura Nacional de la Calidad
para apoyar la gestion de los Recursos Naturales y el monitoreo de parametros
ambientales y climéaticos”, a nivel del Componente de gestion de recursos naturales, se
viene trabajando con la cadena de valor de la castaia y la tara en las siguientes
actividades:

v Castaia: Se realizd una segunda misién a Puerto Maldonado para definir
compromisos de los actores responsables de cada actividad propuesta en el Plan
de Accion de la Cadena de valor de la Castafia, asi como el alcance, recursos,
mecanismos de seguimiento del 15 al 17 de agosto 2018.

v" Tara: Se realizo un taller con representantes de la cadena de la tara de Ayacucho y
Cajamarca y del INACAL, con el objetivo de presentar los principales hallazgos del
estudio, identificado posibles servicios IC a implementar en Ia cadena de la Tara el
21 de agosto del 2018.

+ Por otro lado en el marco de la actividad denominada: Fortalecimiento de capacidades
para el incremento de la oferta de servicios NAM a nivel nacional se desarrollaron los
siguientes eventos:

- Barrio Calidad 2018; disponible al publico en general y cuya finalidad es promover
cultura de la calidad en la sociedad (ciudadanos, empresa, estado) a través de
espacios de difusion didacticos se implementé e inaugurd en el mes de junio 2018,
el cual esta conformado por 2 espacios que esta ambientado con los conceptos de
la Infraestructura de la Calidad, en los siguientes temas:

v’ "Casa Segura”, muestra los beneficios que se tiene al vivir en una casa segura
y la necesidad de construir edificaciones confiables siguiendo las Normas
Técnicas Peruanas (NTP) que garanticen seguridad desde los cimientos,
cableados eléctricos, tuberias, instalaciones, pintura, entre otros.

v “Convertidor de la Calidad”, contiene juegos de ultima tecnologia, donde el
publico vive experiencias Unicas e identifica las situaciones del quehacer diario
y esta inmerso el factor calidad.

Durante el tercer trimestre Barrio Calidad, se ubico en el Parque Zonal Huiracocha
identificandose en el mes de julio la presencia de 411 visitantes y en el mes de
agosto un total de 68 visitantes, apreciandose un total de 1100 visitantes desde su
inauguracion.

- Conferencia Internacional “Introduccién a un sistema de gestion Antisoborno segin
ISO 370001:2016", evento realizado en el marco del convenio firmado entre el
INACAL y la Contraloria General de la Republica, realizado en la ciudad de Lima,
logrando la participacion de 659 personas (464 de manera presencial y 195 por
video conferencia), el 16 de julio de 2018.

- Por otro lado se realizaron 10 cursos, de los cuales en el marco del Programa de
Especializacion en Metrologia se realizaron 09 cursos en: 03 cursos basicos (entre
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8 y 24 horas cronoldgicas) y 06 cursos de especializacion (entre 24 y 40 horas
cronolégicas) asimismo se realizd 01 curso de Desarrollo Estratégico, asi tenemos:

1| Modulo Basico curso B-01 Del 02 al 07 de julio / 16 INACAL.sede 19
horas San Isidro
9 | Modulo Basico curso B-02 Del 09 al 23 de julio / 36 INACALlsede 18
horas San Isidro
3 | Modulo Basico curso B-03 Del 30 de julio al 07 de lNACALI sede 2%
agosto / 24 horas San Isidro
4 | Modulo Masa curso M-02 Del .20 de agostoal 03de | INACAL sgde 05
septiembre / 20 horas San Borja
5 | Mbduio Masa curso M-03 Del 17 2l 26 de sepliembre | INACAL sgde 10
120 horas San Borja
6 | Médulo Longitud curso L-01 Del 08 al 18 de agosto/ 20 | INACAL sgde 1
horas San Borja
7 Médulo Electricidad curso E- | Del 21 de agosto al 03 de INACAL sede 11
01 septiembre / 20 horas San Borja
8 Madulo Electricidad curso E- | Del 25 de septiembre al 04 | {NACAL sede 13
02 de octubre / 20 horas San Borja
9 | Mddulo Volumen curso V-01 Del 06 al 14 de septiembre | INACAL sgede 07
120 horas San Borja
‘Sistema  de  Gestion
Antisobormo ISO | Del 17 al 20 de julio/ 32 Escuela
10 ‘ . Nacional de 22
37001:2016. Requisitos, | horas
P o Control
Interpretacion y Auditoria

- Enelmarco del componente 01 del Proyecto denominado Monitoreo de Parametros
Ambientales, se han realizado acciones de coordinacion entre el INACAL vy el
MINAM, respecto del monitoreo de los estandares de calidad ambiental ECA de
Agua (10 ECA) y aire (06 ECA), asi tenemos:

v" Se formulo el Plan de Accion para promover la aplicacion de la Infraestructura
de la calidad en el monitoreo de la calidad del agua.

v Se formul6 el Plan de accion para promover la aplicacion de la Infraestructura
de la Calidad, en el monitoreo de la calidad del aire.

+  Se realizo coordinaciones entre representantes del INACAL y el Ministerio de Vivienda
| Construccion y Saneamiento (MVSC), para el desarrollo de un Plan de actividades con
énfasis en la promocion de la acreditacion de laboratorios de las empresas Prestadoras
de Servicios de Saneamiento, en cumplimiento del marco normativo sobre Valores
Méximos Admisibles de las descargas de aguas residuales de los usuarios no domésticos
- VMA. Se identificd que la difusion de los servicios de la IC con el MVSC se circunscribe
a la promocion de la acreditacion.

«i"“ /
¥

&,
".flen}:\ -

*a,
",

Oficina de Estudios Economicos

La Oficina de Estudios Econdémicos es el érgano encargado de brindar asesoria a la Alta
Direccion y a las demas dependencias del INACAL, en los asuntos relacionados con las
investigaciones y estudios del impacto de las variables macroeconomicas y sectoriales, asi
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3.6.

como la incidencia y relacién de estos con la Infraestructura de la Calidad. A continuacion,
se describe las acciones realizadas:

Se ha elaborado y publicado (01) un Boletin estadistico, que resume las estadisticas de
los servicios de Normalizacion, Acreditacion y Metrologia, brindados durante el segundo
trimestre del 2018.

Se elaboraron (02) dos informes técnicos a solicitud de la Alta Direccion de la institucion
para la implementacion de la Politica Nacional para la Calidad, segun, se detalla:

v" Informe Técnico sobre analisis comparativo de casos para tarifas de suscripcion para
visualizacion de normas técnicas versus compra individual - TUSNE.

v" Propuesta de Encuesta de satisfaccion de usuarios (Version 05), cuya finalidad es
determinar los niveles de mejoras en la atencién que brinda INACAL a la ciudadania
a través del Equipo Funcional de Gestion Documental y Atencion al Ciudadano.

Se realiz6 la publicacion de los resultados de la Primera Encuesta Nacional de Calidad a
MYPE Manufacturada 2017, en la pagina oficial del INACAL, el mismo que muestra el
siguiente resultado:

- Se encuestaron a 5 698 empresas.

- EI18.5% de las MYPE utilizan las Normas Técnicas Peruanas.

- EI'89% utiliza algun instrumento de medicidn, de los cuales el 26.9% ha calibrado
sus instrumentos de medicion y solo el 15% en entidades especializadas.

- El 22.8% de las MYPES manufactureras sufren rechazo de sus productos por
errores de medicion.

- EI79.5% verifica la calidad de sus productos dentro de la empresa y solo el 3.6%
utilizan un laboratorio acreditado en el pais y 0.3% en el extranjero.

- EI12.4% cuenta con certificacion de proceso, gestion o producto, donde el 63.1%
aduce falta de informacion y el 23% al costo de la certificacion.

Oficina de Cooperacion Internacional

La Oficina de Cooperacién Internacional es la encargada de coordinar los procesos de
cooperacion técnica internacional reembolsable y no reembolsable, asi como las
negociaciones con organismos internacionales en materias de competencia de la institucion
para el adecuado cumplimiento de las funciones. A continuacion, se describe las principales
acciones realizadas durante el tercer trimestre del ejercicio 2018.

Se realizaron reuniones con nuevos agentes cooperantes, ya sea a nivel de Gobierno
extranjero u organismo internacional; las coordinaciones realizadas fueron con:

v" Gobiemo de Japdn: se realizd una reunién de presentacion del INACAL en la
embajada en Lima, ante el Jefe del Departamento de Economia y Cooperacion a fin
de explorar opciones de cooperacion a través de la AOTS — The Association for
Overseas Technical Cooperation and Sutainable Partnerships. (Organismo privado
sin fines de lucro fundado en 1959 que promueve la cooperacion técnica mediante
actividades de capacitacion en Japén).
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v" ONU - PNUD: Se participé del evento de Voluntariado Corporativo® en donde se dio
a conocer mediante oficio sobre las iniciativas que viene implementando el INACAL,
identificandose 08 iniciativas que se encuentran alineadas con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible — ODS, a continuacion se detalla:

o Norma Antisoborno (ODS 16).
o Barrio Calidad (ODS 9, 17).
o Guia para apoyar la incorporacion de la Infraestructura de la Calidad en las

MIPYMES (ODS 09, 17).

Olimpiada Nacional de Normalizacion (ODS 04).

Desarrollo de la Metrologia Legal en el Per( (ODS 03, 12, 17)

Ambiente y Cambio Climatico (ODS 13).

Mejora de la calidad para las exportaciones del Perd, en café y cacao (ODS

12,17).

o Primera Encuesta nacional de Calidad a la Micro y Pequefias Empresas del
Sector Manufacturero 2017 (ODS 09, 12, 17).

O O O ©

v" Asociacion Latinoamericana de Integracion (ALADI): Se realizé la coordinacion con
ALADI para que la Direccion de Acreditacion del INACAL atienda la solicitud de
cooperacion horizontal triangular, presentada por la Replblica del Ecuador a fin de
brindar apoyo mediante experiencias, resoluciones de casos y se brinde
recomendaciones sobre la implementacion y control de las evaluaciones de Ia
conformidad, a través de la mision de 03 dias en Ia ciudad de Quito

+ Se realizaron las siguientes reuniones relacionadas a asuntos nacionales-bilaterales y
multilaterales:

- Perd fue sede de la Reunién Plenaria del Comité ISO — ISO/TC 258 Project,
programme and portafolio management (Comité 1SO 258, Proyecto, Programa,
Gestion de Cartera) y reuniones conexas, Ias cuales contaron con 60 representantes
internacionales y cuya finalidad fue promover estandares y acciones que optimicen
recursos y aumento de la productividad de los proyectos de inversion, mediante la
aplicacion de la familia de normas ISO 21500 de Gestibn de Proyectos. La
participacion del PerG a través del INACAL, permitié que nuestro pais conozca de
primera mano los avances que surgen respecto a los estandares de Gestion de
Proyectos asi como nuestro aporte en el desarrollo de estos.

- Comunidad Andina — CAN: Se integraron diversos grupos de trabajo en el cual el
INACAL brinda soporte técnico en las materias de su competencia al MINCETUR en
su calidad de negociador, de esta manera durante el tercer trimestre hemos sido
convocados a los siguientes grupos de trabajo:

v" Actualizacion de la decision 376/419: Sistema Andino de Normalizacion,
Acreditacion, Ensayos, Certificacion, Reglamentos Técnicos y Metrologia.

v" Actualizacion del reglamento de la Red Andina de Acreditacion.

v" Proyecto de reglamento Técnico Andino de Etiquetado de Confecciones y
Calzado.

5 Evento realizado en CENTRUM el dia 28 de agosto di 2018
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3.7.

+ Se recibié la muestra de interés de parte del Ministerio Federal de Cooperacion
Econodmica y Desarrollo (BMZ) de Alemania, de negociar el apoyo para la ejecucion de
un Proyecto sucesor al “Fortalecimiento de la Infraestructura Nacional de la Calidad para
apoyar la gestion de los recursos naturales y el monitoreo de parametros ambientales y
climaticos” el cual entraria en vigencia a partir del afio 2020.

+ Se capacitaron a tres (03) profesionales de la Direccién de Metrologia, en cursos
internacionales realizados en los paises de Colombia, Estados Unidos y México,
financiados por fuentes cooperantes Instituto Nacional de Metrologia de los EE. UU.
(NIST) y el Sistema Interamericano de Metrologia — Banco Interamericano de Desarrollo
(SIM - BID).

+ Se gestiond la participacion financiada con cooperacion de seis (06) profesionales del
INACAL en reuniones, congresos, simposios, talleres entre otros en los paises de
Colombia, Corea del Sur, México y EE.UU., financiados por fuentes cooperantes como:
PTB, NIST, SIM-BID y Korean Standards Association - KSA.

» Se gestiond la participacion a la pasantia de 01 profesional de la Direccién de Metrologia
del INACAL al Centro Nacional de Metrologia de México - CENAM

Oficina de Comunicaciones e Imagen Institucional

Esta oficina es la encargada de diseriar las estrategias de comunicacion, proyectar laimagen
institucional, conducir el desarrollo de las actividades protocolares, relaciones publicas y
difundir la labor del INACAL, a través de los medios de comunicacion social; asi como
proponer los lineamientos y estrategias publicitarias a nivel externo e interno.

Se ha reforzado los conceptos de calidad y seguridad de la informacion dentro de la
institucion, a través de las diferentes herramientas de comunicacion interna:

- Campafia de difusion intema del Sistema de Gestién de Seguridad en la Informacién -
SGSI (NTP ISO/MEC 270001:2014), cuyo objetivo es fortalecer la imagen institucional
entre los colaboradores e involucrar al personal en los temas cotidianos e inherentes a
garantizar la informacion brindada y que esta se encuentre protegida por la institucion,
para ello se realizaron las siguientes acciones:

v" Se desarrolld una estrategia para fidelizar al publico interno con los objetivos
planteados, centrando la campafa con un mensaje de “prevencidon” de manejo de
la informacién.

v" Difusion de mensajes y contenidos acerca del SGSI para lograr el compromiso de
los trabajadores del INACAL, para cumplimiento de la norma.

v" Se desarrolld un campafia de integracion interna para un real conocimiento de la
norma, para tal efecto se realizaron 02 encuestas en los meses de agosto (15 al 21)
y septiembre (14 al 27) a fin de que los trabajadores del INACAL respondieran sobre
los conocimientos adquiridos del SGSI, logrando que el 83% lo haga efectivo.

- Intranet: se han realizado la actualizacion del intranet del INACAL, con la finalidad de
lanzar esta herramienta de comunicacion interna.
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Por ofro lado, se ha ejecutado diversos eventos institucionales -internos y externos-
referentes a conferencias, seminarios, talleres, entre otros; y como parte de la promocion de
la cultura de calidad se ha realizado lo siguiente:

+ Campaia “Control Metrolégico de Balanzas”:
Se ha realizado la Campafia de Verificacion de Balanzas en dos (02) distritos de Lima
alcanzando cuatro (04) mercados. Se impact6é a mas de 1429 personas en el distrito de
San Juan de Lurigancho y en el distrito de Ate Vitarte a 2334 compradores.

+ “Barrio Calidad” en San Juan de Lurigancho:

“Barrio Calidad” se desarrolié durante los meses de julio y agosto, en el Parque Zonal de
Huiracocha ubicado en el distrito de San Juan de Lurigancho en el departamento de Lima,
cuyo espacio estd debidamente ambientado con los conceptos de la Infraestructura de la
Calidad, con la finalidad de desarrollar espacios de difusion de manera didactica de los
servicios de Infraestructura de la Calidad, que coadyuven al bienestar de los
consumidores, a la productividad de las empresas, y a la eficacia — eficiencia en la
prestacion de servicios por parte del Estado. El nivel de alcance de este concepto fue a
mas de 1200 familias.

+ Taller “Ofreciendo un mundo mas seguro”:

En el marco del dia mundial de la Acreditacion, se llevé a cabo este taller cuyo objetivo
general es la de generar conciencia acerca de la importancia de las actividades
relacionadas con la Acreditacion, destacando la importancia de la seguridad, que incide
directamente en la mejora de la competitividad de las empresas y contribuye a generar
confianza en los procesos, productos y servicios. El presente fue realizado en la
universidad UPC, en la ciudad de Lima, el 20 de julio del 2018, contando con la asistencia
de alrededor de 100 participantes y se transmiti6 en vivo a través de Facebook Live.

+ Jueves Normalizador:
Durante el tercer trimestre se desarrolfaron 03 eventos los cuales se detallan:

v" Difusion de la NTP 933.961:201-Sistema de Gestion Integral de la Mipymes: modelo
de gestion para la micro, pequefia y mediana empresa y su implementacion, cuya
finalidad fue que los participantes busquen adoptar esta norma y logren mejoras en
sus organizaciones. Se realizd en el auditorio del Ministerio de la Produccion, el 26
de julio y conté con la participacion de 70 productores.

v' Los Desafios de la Normalizacion Internacional: evento donde se difundié la
importancia y los beneficios de la aplicacion de Normas Técnicas Peruanas para
lograr que productos y servicios cumplan con estandares internacionales, asimismo
se conversé sobre la participacion del Peru a través del INACAL como miembro de
la Organizacién Internacional de Normalizacién (ISO) y de la Comision
Electrotécnica Internacional (IEC). Se realiz6 en la sede del INACAL, el 23 de agosto
y cont6 con la participacion de 30 personas.

v" El Rol de los consumidores en la Normalizacion: evento que se difundi6 a nivel de
asociaciones y representantes de consumidores, explicando la importancia de la
elaboracién de las Normas Técnicas Peruanas y cuéles son los mecanismos de su
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participacion. El evento se realizd el 20 de setiembre en la sede del INACAL y cont6
con la participacion de 20 personas.

+ Reunion Plenaria ISO/TC 258 Project, programme and portfolio management:

El INACAL fue anfitrion de la “IX Reunioén Internacional Plenaria del Comité I1SO 258,
Proyecto, Programa y Gestion de Cartera”, que por primera vez se realizé en el Pert, en
esta importante cita se congregaron 60 representantes de paises que promueven
estandares y acciones que optimicen recursos y aumento de la productividad de los
proyectos de inversion, mediante la aplicacion de la familia de normas ISO 21500 de
Gestion de Proyectos. Las reuniones internacionales desarrolladas en el Perd sirvieron
para fortalecer la cultura de Calidad y el uso de normas transversales e importantes en el
pais. Adicionalmente, se realizd un evento abierto con expositores internacionales para
dar a conocer los beneficios y experiencia en la gestion de proyectos.

El presente evento se realizo en el Auditorio de la Facultad de Sociales de la Pontificia
Universidad Catélica del Pert, en fecha del 10 al 14 de setiembre del 2018.

+ Evento Académico: Gestion de Proyectos — Familia de normas ISO 21500:
El INACAL de manera conjunta con el Colegio de Ingenieros del Pert organizé un evento
académico en el marco de la Reunién Plenaria ISO/TC Project, programme and portafolio
management con la finalidad de difundir la Familia de normas ISO 21500.

La Familia de normas I1SO 21500 da soporte a uno de los principales motores econdémicos
mundiales: Los Proyectos. Saber gestionar los proyectos es un asunto que adquiere cada
vez una mayor importancia, ya que el nimero de empleados en todo el mundo trabajando
en proyectos de diversa indole esta en incremento.

Se contdé con la presencia de los expertos internacionales encargados de temas
especificos como gobermnanza de la gestién de proyectos, entre otros, permitiendo el
intercambio de informacion, fortalecimiento de nuestras capacidades y contactos para
futuros eventos. El presente se realizo en el Colegio de Ingenieros del Per(, el 11 de
septiembre y asistieron 230 profesionales.

+ Talleres de Normalizacién (Workshops):
Se realizaron 02 talleres de normalizacidn que se detallan a continuacién:

v Taller de "Fortalecimiento de las Capacidades en Normalizacion de Frutas
Amazonicas y derivados™: En dicho evento se evalud y acordé mantener en vigencia
la Norma Técnica Peruana -NA 0096:2012 Productos Naturales. Pulpa de camu
camu (myrciaria dubia H.B.K. Mc Vaugh) la cual establece las definiciones y los
requisitos para la pulpa fresca o conservada por congelacién, como son las
caracteristicas organolépticas, caracteristicas microbiolégicas, requisitos de
higiene, almacenamiento y transporte, envases y rotulado. La secretaria tecnica del
Comité Tecnico de Normalizacion fue asumida por el CITE Productivo de Maynas,
quien solicitd la conformacion de 03 Subcomités Técnicos: i) Frutos de Palmera, i)
Camu Camu y iii) Cocona, ello debido a que son frutos que pueden ser destinados
amercados externos y se requiere trabajar iniciativas puntuales para estos tres tipos
de frutos. Este taller fue realizado en la ciudad de Maynas - Loreto, el 09 de agosto
del 2018.
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v' Taller de “Partes interesadas de los sectores de cuero, calzado y agroindustria”: Con
la finalidad de identificar las necesidades de normalizacion de los sectores de cuero,
calzado y agroindustria, afianzar la cultura de calidad y el uso de la Normalizacién
como una herramienta de desarrollo en estos sectores, el Instituto Nacional de
Calidad (INACAL), se reunion en la ciudad de Trujillo con representantes de ambas
cadenas productivas y sectores relacionados a fin de poder elaborar Normas
Técnicas Peruanas que permitan promover la aplicacion de criterios de calidad y
como consecuencia de ello elevar la competitividad y garantizar la calidad de los
productores del conglomerado de cuero, calzado y de los productores
agroindustriales. La cita contd con el apoyo del gobierno regional de La Libertad,
PROMPERU, Cite Agroindustrial Chavimochic y el Colegio de Ingenieros de La
Libertad. El taller se realizé en el auditorio del Gobierno Regional de La Libertad, el
29 de setiembre.

Como parte de las acciones para fortalecer el posicionamiento del INACAL dentro del sector
publico y privado se ha participado en eventos como:

Semana de la Industria del Plastico: Sostenibilidad y Transformacion Digital:

Se participd en la primera edicion de este evento que congregé a destacados expositores
nacionales e internacionales. En el dialogo del plastico se analizé la problematica del
sector y se formuld propuestas para que las empresas puedan generar negocios dentro
del entornos cada vez més competitivos y responsables con el medio ambiente. En ese
sentido, se abordd “El rol del estado en el desarrollo sostenible de la industria del plastico
y en la transformacion digital”. El evento comprendié 12 conferencia magistrales, 02
didlogos tematicos sobre politicas publicas del sector. El evento se realizo en la ciudad
de Lima, en los dias del 11y 12 de setiembre del presente.

Asimismo, en coordinacion con las direcciones de linea se han realizado eventos para
difundir la Infraestructura de la Calidad, tal como se detalla:

Se realizaron 22 publicaciones de gestion de prensa -notas, entrevistas sobre diversos
temas y actividades del INACAL, 88 numeros de impactos en medios y publicaciones en
web- entre los que destacan son los siguientes:

- INACAL impulsa la produccion de castafia con calidad en la Amazonia.

- INACAL capacita en calidad a Mipymes del sector maderero y muebles de Ucayali.

- Norma Antisoborno ISO 37001 beneficia a todos los peruanos.

- INACAL promueve la acreditacién como herramienta para garantizar seguridad y
reducir riesgos en el entorno laboral y vial.

- Dia mundial de la acreditacion: ofreciendo un mundo mas seguro.

- Ministerio de la Produccion impulsa implementacién de norma Antisoborno en las
instituciones publico y privadas

- INACAL promueve la acreditacion como herramienta para garantizar seguridad y
reducir riesgos en el entorno laboral y vial.

- INACAL difunde Sistema de Gestion en MIPYMES

- INACAL promueve sistema de gestion que mejora la productividad y eleva
competitividad de MIPYMES peruanas
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- Escolares de Lambayeque representan al Peri en Olimpiada Internacional de
Normalizacion en Corea del Sur.

- INACAL mejora la competitividad de productores de Fruta Amazénica.

- INACAL: Escolares de Lambayeque ganaron medalla de bronce en olimpiada
Internacional en Corea del Sur.

- INACAL: mas de 75% de MYPES manufactureras reconocen que producir con
calidad mejora su posicionamiento en el mercado.

- INACAL: difunde estandares en la semana de la calidad.

- INACAL: promueve el mejoramiento del sector agroindustrial de Piura.

- En Trujillo INACAL identifica necesidades de normalizacion en los sectores de
cuero, calzado y agroindustria.

- Consumidores pueden participar en proceso de elaboracion de Normas Técnicas.

- Balanzas deberan ser verificadas anualmente por empresas autorizadas por
INACAL.

- Consumidores podran conocer como participar en elaboracion de normas técnicas.

- PERU y paises miembros de ISO promueven uso de norma para optimizar recursos
de proyectos de inversion
INACAL: participé en sesion de la Comision de CODEX Alimentarius sobre la
Quinua.

- INACAL verifica balanzas de Ate.

+ Anivel de redes sociales en twitter se cuenta con 223 nuevos seguidores llegando a 1,728
seguidores, en Facebook se cuenta con 1,815 nuevos seguidores, totalizado 12,085
seguidores y, en este periodo, se ha logrado 334 publicaciones, incluyendo la pagina web
del INACAL.

+ Respecto al CID (Centro de Informacion y Documentacion): durante el tercer trimestre se
ha vendido 2 586 normas técnicas peruanas a empresas y entidades publicas,
resaltandose que se ha incrementado la venta a través de la tienda virtual.

Venta presencial 968 37.4%
Tienda virtual 1618 62.6%
Total, venfas de NTP 2586 100%

+ Asimismo, se elaboraron diversos videos institucionales internos y externos, entre ellos:

- Cobertura y edicion del video “Barrio Calidad” en el Parque Huiracocha.

- Cobertura del evento de Mipymes.

- Realizacion de video por aniversario del INACAL.

- Entrevista a los estudiantes del COAR Lambayeque para reportaje.

- Conferencia internacional “Introduccién a un Sistema de Gestion Antisoborno
basado en la SO 37001".

- Taller “Ofreciendo un mundo mas seguro” por el dia de la Acreditacion.

- Campana de verificacion de Balanzas en el distrito de San Juan de Lurigancho.

- Dia Mundial de la Acreditacién en la UPC San Miguel.

- Edicion al video de la DN: Normalizacion ICONTEC.

- Cobertura de la conferencia de prensa de la primera Encuesta nacional de calidad
a MIPYME Manufacturera 2017.
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- IXReunion Plenaria del Comité 1ISO 258, Proyecto, Programa y Gestion de Cartera.
- Video de agradecimiento del barrio Calidad en el Distrito de San Juan de Miraflores.
- Video tutorial de “Barrio Calidad”

3.8. Consejo Directivo

El Consejo Directivo esté conformado por ocho (8) miembros que integran el: Ministerio de
la Produccion (1), Ministerio de Economia y Finanzas (1), Ministerio de Agricultura (1),
Ministerio de Salud (1), Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (1), Indecopi (1), Gremios
empresariales (1) y un (1) representante de las organizaciones de consumidores.

Se han realizado 05 sesiones del Consejo Directivo, entre ordinarias y extraordinarias en el
cual se ha aprobado la designacion de un miembro del Comité Permanente de Normalizacion
del Instituto Nacional de Calidad. Asimismo, en ese periodo, las direcciones sustentaron ante
el consejo los avances de las principales actividades de la Infraestructura de la Calidad y la
ejecucion presupuestal del afio 2018.

3.9. Presidencia Ejecutiva

La Presidencia Ejecutiva conduce el funcionamiento institucional de la entidad y es la méaxima
autoridad ejecutiva del INACAL, ejerce titularidad del pliego presupuestal.

En el marco de sus funciones se suscribieron 20 Resoluciones en el que se autorizo viajes
de representacion en organismos internacionales, se designd a un miembro de Comité
Permanente de Normalizacion; asimismo, se Implementd del Sistema de Control Interno en
el INACAL, se realizé seguimiento y monitoreo permanente de las Direcciones de Lineay se
aprobo la modificacion de la desagregacion de los " Limites de Gasto" 2018, entre otros.

3.10. Secretaria General

La Secretaria General es el maximo o6rgano administrativo y actla como nexo de
coordinacion entre la Alta Direccion y los 6rganos de apoyo y asesoramiento.

La Secretaria General asiste y asesora a la Presidencia Ejecutiva en las materias de su
competencia y asume las facultades que le sean expresamente delegadas. Tiene a su cargo
la direccion, coordinacion y supervision de los oOrganos de apoyo y asesoramiento.
Adicionalmente, la Secretaria General cuenta con facultades delegadas por parte de la
Presidenta Ejecutiva, contenidas en la Resolucion N° 005-2018-INACAL-PE, del 10 de enero
de 2018, que contribuyen al cumplimiento de las metas y actividades contenidas en el Plan
Operativo Institucional 2018. A continuacion, se describen las principales actividades
realizadas:

«  Se realizaron reuniones de trabajo para coordinar y supervisar a los 6rganos de apoyo y
asesoramiento sobre el funcionamiento de los sistemas administrativos, cumpliendo con
la gestion administrativa de la institucion de forma constante y permanente a su cargo;
como parte del seguimiento en el cumplimiento de sus metas en materia de su
competencia.
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Se publicaron 10 Resoluciones de Secretaria General, en el que se aprobaron diversos
documentos, entre los cuales figuran la aprobacion del Plan Anual de Seguridad y Salud
en el Trabajo del Instituto Nacional de Calidad 2018; la formalizacion de las
Modificaciones Presupuestarias efectuadas en el Nivel Funcional Programatico;
aprobacion de la Directiva N° 002-2018-INACAL " Medidas de austeridad, disciplina y
calidad del gasto piblico"; la reconformacion del Equipo Técnico encargado de la
elaboracion del Analisis de Calidad Regulatoria de las disposiciones normativas vigentes
del Instituto Nacional de Calidad, entre otros

Se supervisd el cumplimiento de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica y se gestiond la publicacion de las normas emitidas por el INACAL
en el diario oficial EI Peruano y en el portal institucional (pagina web).

Se suscribieron dos (02) convenios nacionales con diferentes organismos publicos, tal
como se detalla:

Municipalidad Distrital | Establecer las condiciones de cooperacidn y coordinacién que
Magdalena del Barranco permitan la verificacién de las balanzas de los comerciantes de los
mercados, asi como las posteriores acciones de fiscalizacion.

Municipalidad Provincial de | Establecer las condiciones de cooperacion y coordinacion que
San Martin —(Tarapoto) - | permitan la verificacién de las balanzas de los comerciantes de los
Regidn San Martin mercados, asi como las posteriores acciones de fiscalizacion.

3.10.1. Equipo Funcional de Gestion Documental y Atencién al Ciudadano

Las acciones del Equipo Funcional de Gestién Documental y Atencion al Ciudadano
forman parte de la funcion de Secretaria General, vinculada a “Conducir, organizar,
ejecutar, coordinar y custodiar la administracion documentaria, en lo que corresponde
al archivo y tramite documentario”. En ese contexto, durante el tercer trimestre 2018
se realizo lo siguiente:

+ Se atendieron a un total de 4,705 ciudadanos que visitaron la sede central del
INACAL, ademas se recibieron 3,483 llamadas telefonicas (Central telefonica y
quioscos multimedia), se recepcion6 2,040 documentos externos que ingresan
diariamente a través de Mesa de Partes del INACAL, se brindaron 1760 servicios
de mensajeria Courier, 323 servicios de mensajeria motorizada y se digitalizaron
40,277 documentos recibidos.

« En el proceso de Gestion de Archivos se desarrollaron acciones vinculadas a
organizar y realizar el inventario de documentos, la transferencia, custodia y
conservacion de documentos, asi como el servicio archivistico que se presta a las
distintas unidades organicas de la entidad. Brindando orientaciones a las oficinas
y direcciones de linea con el objetivo de lograr un adecuado archivo de su
documentacion y transferencia a las instalaciones del Archivo Central.

+ En cumplimiento al proceso de transferencia de documentos se ha identificado,
procesado e instalado en 30 cajas aproximadamente.
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3.13.

Organo de Control Institucional

El Organo de Control Institucional es el 6rgano del Sistema Nacional de Control, encargado
de ejecutar el control gubernamental en el INACAL.

En ese sentido, en el marco de sus funciones ha realizado los siguientes:

- Serealiz6 01 auditoria de cumplimiento B.

- Se realizaron 03 acciones simultaneas en temas de control.

- Serealizaron 01 acciones para la implementacion y seguimiento de las recomendaciones
derivadas de los informes de control.

- Se realizaron 01 evaluacion de denuncia.

- Se emitio 01 informe sobre la verificacion del cumplimiento de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica (Ley N° 27806, D.S. N° 043-2003-PCM).

- Se emitio 01 documentos respecto de la verificacion del cumplimiento de la normatividad
relacionada al TUPA y a la Ley de silencio administrativo.

- Se realizaron 03 informes sobre lo actuado en la gestion administrativa del OCI.

- Se realizaron 02 acciones de control para el tratamiento de los riesgos resultantes del
Control Simultaneo.

Oficina de Asesoria Juridica

La Oficina de Asesoria Juridica es el 6rgano encargado de prestar asesoria a la Alta
Direccion y a los demas érganos del INACAL, en asuntos de caracter juridico-legal, asi como
absolver las consultas que le sean formuladas en el ambito de su competencia.

En el marco de sus funciones y como 6rgano de asesoramiento ha elaborado 50 informes
legales, 42 proyectos de resoluciones, 07 acciones de revision de convenios, contratos y
proyectos normativos, 16 absoluciones de consulta, 05 informes remitidos por el Congreso
de la Republica, 1 informes de recursos de apelacion y queja, entre otros a solicitud de los
diferentes 6rganos y/o unidades organicas. Asimismo, se ha participado en las reuniones de
los comités y/o comisiones y/o equipos técnicos de los que la Oficina de Asesoria Juridica es
integrante.

Oficina de Planeamiento y Presupuesto

La Oficina de Planeamiento y Presupuesto es el 6rgano encargado de brindar asesoria a la
Alta Direccion y a las demés dependencias del INACAL en los asuntos relacionados a la
conduccion de los procesos de planeamiento, presupuesto, inversion publica vy
modernizacién de la gestion pablica.

Para fortalecer la gestion institucional y dar cumplimiento a las normas vigentes del sector

publico se ha coordinado con los 6rganos y/o unidades organicas para implementar los
planes e instrumentos de gestion en el INACAL. Se realizaron las siguientes tareas:

Acciones de Planeamiento

+  Se elaboro la Evaluacion del Plan Operativo Institucional 2018 al primer semestre; se
coordind y consolidé de informacion solicitada por Direccion General de Politicas y
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Andlisis Regulatorio del Ministerio de la Produccion, sobre todos los servicios brindados
a la ciudadania y empresas por las dependencias de! Sub-sector MYPE e Industria, se
elaboro el registro de los principales servicios de la Infraestructura de la Calidad (IC)
realizados del periodo 2015 a junio 2018

+  Se presentd, consolidé y sustento Matriz de Metas de Cumplimiento de la Agenda de
Competitividad, periodo: Octubre 2017 a Agosto 2018, que fueron solicitadas por el
Ministerio de la Produccion.

» Se encuentra en proceso de revision la propuesta de Plan Estratégico Institucional 2018-
2021, la cual se viene trabajando con los dérganos del INACAL de acuerdo con la
metodologia establecida por CEPLAN, la propuesta contiene, declaracion de la politica
institucional, la misién, 5 objetivos estratégicos 3 del tipo | y 2 del tipo Il, 9 acciones
estratégicas, indicadores y metas que estan en revision.

Acciones de Presupuesto

»  Se elabor6 la informacion sustentatoria para la fase de aprobacion del presupuesto anual
2019 en el Congreso de la Republica.

+ Se aprobaron 03 Formalizaciones de las Modificaciones Presupuestales
correspondientes a los meses junio, julio y agosto de 2018. Asimismo, se brind6 asesoria
en razon a los techos presupuestales iniciales asignados a cada area de la Institucion y
modificaciones presupuestales realizadas de acuerdo con lo dispuesto en la Ley N°
30693, Ley de Presupuesto del Sector Piblico del Afio Fiscal 2018.

+  Se elaboro las notas de los estados presupuestarios correspondientes a los meses julio,
agosto y setiembre, asi como la conciliacion del marco legal del primer semestre 2018.

« Se elabord el sustento técnico para solicitar Demanda Adicional para el Ejercicio
Presupuestal 2019, ante el Ministerio de la Produccion; asi como los Reportes de la
Programacion Multianual 2019-2021 del Pliego 244-INACAL

+ Se realizo la evaluacion presupuestaria del primer semestre 2018, la cual fue registrada
en el aplicativo del MEF, segun la normativa vigente.

+  Se elabord el informe de aplicacion del Limite de Gasto a nivel de la genérica del gasto
2.3 Bienes y Servicios del Presupuesto Institucional 2018, segin lo dispuesto en el
Decreto de Urgencia N° 005-2018.

Acciones de Modernizacion de la Gestion Puablica

+ Respecto del proceso de implementacion de la estrategia de Modernizacion de fa Gestion
Publica del INACAL, se aprobt la siguiente directiva:
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Resolucion de
Secretaria General N°
024-2018-INACAL/SG

Directiva N° 002-2018-INACAL/OA “Medidas
de austeridad, disciplina y calidad del gasto
publico”

06 de julio 2018

Proceso de Analisis de Calidad Regulatoria:

Asimismo, se da cuenta de la sesién realizada por el equipo de Andlisis de Calidad
Regulatoria, con el fin de efectuar el seguimiento al proceso de aprobacion del proyecto
de decreto supremo que permitira cumplir con el principio de legalidad de los
procedimientos administrativos del INACAL, segln lo observado por la Comision
Multisectorial de Calidad Regulatoria. Dicha revision, se lleva a cabo en forma conjunta
con especialistas de las direcciones de politicas, juridica y modernizacion del Ministerio
de la Produccion.

En el mes de julio fue aprobada y publicada la modificacion del TUPA institucional,
referida al procedimiento del reconocimiento de UVYM como organismos autorizados para
realizar verificaciones a instrumentos de medicion sometidos a control metroldgicos. En
este caso, la modificacion se enmarcd en la normativa de simplificacién administrativa
prevista por el DL N° 1310.

Sistema de Gestion de Calidad (SGC)

Con relacion al Sistema de Gestién de Calidad 1SO 9001:2015, cabe referir que el 7 de
marzo del 2018, mediante Resolucién de Presidencia Ejecutiva 051-2018-INACAL/PE, se
crea el Comité del Sistema Integrado de Gestion - CSIG, el mismo que integra al Comité
de Seguridad de la Informacion y al Comité del Sistema de Gestion de la Calidad,
asumiendo la Oficina de Planeamiento y Presupuesto la gestion de la implementacion del
SGSI.

De esta manera, se ha monitoreado los indicadores del Sistema de Gestion de Calidad
ISO 9001:2015 asi como las acciones correctoras a las no conformidades existentes,
habiéndose programado para el mes de diciembre de 2018 la primera auditoria de
seguimiento a cargo de ICONTEC PERU. En ese sentido, se vienen adoptando las
medidas preventivas correspondientes, con el fin de responder a las verificaciones en
gabinete y en campo en la sede central del INACAL de acuerdo a nuestro alcance
entregado.

Asimismo, ya en el marco del CSIG, durante el Ill Trimestre se avanzo en la
implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion basado en la
Norma ISO/IEC 2700:2113, en el alcance: “Elaboracién y actualizacién de Norma
Técnicas Peruanas y el Servicio de Calibracion y Verificacion de Equipos e Instrumentos
de Medicion", con lo cual el INACAL muestra su compromiso de asegurar la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion de los procesos.

Como consecuencia de ello, el CSIG mediante Acta N° 9 aprueba el cronograma de
implementacion de la Norma ISO/IEC 2700:2113, ejecutandose Ia auditoria interna, que
implico el desarrollo de talleres de induccién e incidencia técnica en las siguientes areas:
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Direccion de Acreditacion, Direccion de Normalizacion, Oficina de Asesoria Juridica,
Equipo Funcional de Recursos Humanos, Direccion de Metrologia, Equipo Funcional de
Tecnologia de la Informacion, Equipo Funcional de Abastecimiento. Finalmente se
elaboré el informe de auditoria interna para su implementacion de observaciones y
recomendaciones.

Sistema de Control Interno (SCI)

Durante el Ill Trimestre 2018, se concluy6 la revision de los avances registrados en la
ejecucion del Plan de Trabajo para el Cierre de Brechas en el Sistema de Control Interno,
tras lo cual se elabor6 el reporte situacional presentado a la Presidencia Ejecutiva
mediante Informe N° 006-2018-INACAL/CCI, del 24 de setiembre de 2018. Asimismo,
como resultado del seguimiento realizado, el Comité de Control Interno (CCl) concluyd
en la necesidad que el cronograma del Plan de Trabajo sea modificado a fin de considerar
la reprogramacion de treinta y cuatro (34) actividades; modificacion que fue aprobada
mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 124-2018-INACAL/PE, del 28 de
setiembre de 2018.

Las acciones realizadas durante el Il Trimestre por el CCl respecto a su responsabilidad
de implementar el Sistema de Control Interno en la entidad, constan en las Actas N° 15
y 16, del 22 de agosto y del 13 de setiembre de 2018, respectivamente. A la fecha, el
proceso de implementacion se encuentra en la Etapa V, correspondiente a la Evaluacion,
debiendo indicar que ya se cuenta con el reporte de los avances registrados en el Plan
de Trabajo al término del Il Trimestre, el mismo que ha sido presentando a Presidencia
Ejecutiva mediante Informe N° 009-2018-INACAL/CCI, del 31 de octubre de 2018.

3.14. Oficina de Administracion

La Oficina de Administracién, es el 6rgano responsable de programar, conducir, ejecutar,
controlar y supervisar los sistemas administrativos, durante el tercer trimestre 2018 se
suscribié 21 resoluciones Jefaturales, en el que se aprobaron diversos documentos como
directivas, adendas, contratos, designacion de miembros de comités, licencias por salud,
otorgamiento de fondos bajo la modalidad de encargo, plan, entre otros.

Se realizd la supervision y control permanente de los equipos funcionales:
Abastecimiento, Contabilidad, Tesoreria, Recursos Humanos y Tecnologias de la
Informacion.

Se aprobaron los siguientes documentos de gestion:

Directiva N° 002-2018-INACAL "Directiva | Resolucién de Secretaria
de Medidas de Austeridad, disciplina y | General N°  024-2018- | 06 de julio de 2018

calidad del gasto " INACAL/SG
2 Plan Anual de seguridad y Salud en el | Resolucion de Secretaria
Trabajo del INACAL 2018. General  N°  025-2018- | 12de julio de 2018
INACAL/SG

Se realiz6 la evaluacion y suscripcion de la Conciliacion del Marco Legal y Ejecucion del
Presupuesto ante la Direccion General de Contabilidad Publica del MEF (Directiva N°003-
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3.14.1.

2016-EF/51.01 aprobado R.D.N°009-2016-EF/51.01 - Conciliacion de Cuentas
reciprocas)

Se realizd el seguimiento al Plan Anual de Contrataciones (PAC) al mes de Setiembre
2018 que muestra un avance en su ejecucion del 63%, el cual no ha mostrado avance
debido a las medidas de austeridad y limites presupuestarios del gasto establecidos por
el Gobierno Nacional mediante el Decreto de Urgencia N° 005-2018. En tal sentido se
aprecia la realizacion de 07 procesos de seleccion de los 11 programados.

Equipo Funcional de Contabilidad

Las acciones desarrolladas por el Equipo Funcional de contabilidad estan en el marco de
las funciones de la Oficina de Administracion siendo una de ellas el literal x) del articulo
32°, donde sefiala que debe “Formular y remitir oportunamente con periodicidad
trimestral, semestral y anual, los estados financieros presupuestarios a la Direccion
General de Contabilidad Publica del MEF'. El Equipo Funcional de Contabilidad realizé
las siguientes actividades:

* Se realizd 03 arqueos inopinados de caja chica, caja general, captacion de ingresos,
en cumplimiento y aplicacion de la Directiva N° 001-2018-INACAL/OA “Normas y
Lineamientos para la Administracion de la Caja Chica del INACAL para el Afio Fiscal
2018".

« En el marco de la normativa vigente establecida por la Direccion General de
Contabilidad Publica del MEF, se remiti lo siguiente:

- La informacion Financiera, Presupuestaria y Complementaria correspondiente al
primer semestre del Ejercicio 2018.
- Los estados financieros y presupuestarios de julio y agosto 2018.

+ Se efectio la Conciliacion del Marco Legal y Ejecucion del Presupuesto
correspondiente a los meses de junio, julio y agosto del ejercicio fiscal 2018, de
conformidad con el TUO de la Directiva N°001-2016-EF/51.01 aprobado R.D. N° 017-
2017-EF/51.01.

* Se realizd mensualmente (junio, julio y agosto) el analisis de las cuentas
patrimoniales, de gestion y presupuestarias, que sustentan las cifras contenidas en
los estados financieros y presupuestarios en cumplimiento al TUO de la directiva N°
003-2016-EF/51.01 aprobado con R.D. N° 004-2018-EF/51.01

+ Se cumplié con la revision y conciliacion de las cuentas corrientes, suscripcion de
actas de conciliacion, verificacion de la captacion de ingresos en forma diaria y
mensual; asimismo se revis6 y concilio las cuentas contables de almacén y cuentas
de bienes muebles, maquinarias y equipos, informacion relacionada al movimiento de
altas y bajas y determinacion de saldos, que se reflejan en las actas de conciliacion
respectivas.

41



Informe de Seguimiento del Plan Operativo Institucional del Tercer Trimestre 2018 del INACAL

+ Se cumplié con gestionar ante la Contraloria General de la Republica, sobre la
convocatoria para la contratacion de la SOA para el periodo 2018 — 2019, conforme a
las directivas emitidas por el Organo de Control.

3.14.2. Equipo Funcional de Recursos Humanos

Las acciones del Equipo Funcional de Recursos Humanos se realizan en el marco de las
funciones de la Oficina de Administracion siendo una de sus funciones el literal f) del
articulo 32° del ROF, el cual sefiala que debe “Organizar la gestion interna de recursos
humanos, con congruencia con los objetivos estratégicos de la entidad; definiendo
politicas, directivas y lineamientos propios de la entidad con una visién integral, en temas
relacionados en recursos humanos”, a continuacion se describe las actividades
realizadas:

« A setiembre 2018, se conté con un total de 172 servidores civiles, de los cuales
veintitrés (23) pertenecen al régimen del Decreto Legislativo N° 728 y 149 al régimen
del Decreto Legislativo N°1057 CAS.

+ En el marco del Plan de Desarrollo de las Personas (PDP), se ha ejecutado 01
actividad de capacitacion concerniente al curso: “Gestion de Riesgos 1SO 31000 y
31010, dirigida a 34 servidores civiles, generandose 65 oportunidades de
capacitacion.

+ En el marco del Plan de Bienestar Social, las acciones adoptadas seran reportadas
en el informe anual programado en el mes de diciembre de acuerdo a lo programado
en el POl 2018.

+  En Mérito del Plan de Seguridad y salud en el trabajo 2018, aprobado por RSG N°025-
2018-INACAL/SG, se realizaron las siguientes actividades:

v" Capacitacion en Ergonomia y Riesgos Disergonomicos, realizado en 06
sesiones de 01 hora y beneficiando a 106 personas.

v' Capacitacién en Higiene Ocupacional (Agentes quimicos, fisicos y biolégicos),
realizado en 06 sesiones de 01 hora y beneficiando a 113 personas.

v" Entrenamiento para Brigadistas en “Uso y Manejo de Extintores” realizado en 04
sesiones de 4 horas y beneficiando a 44 personas.

v" Se realiz6 el servicio de recarga de 33 extintores distribuidos en los locales del
INACAL.

v" Se evalud psicologica y técnicamente al personal de las Brigadas quedando
constituidas de la siguiente manera:

Sede Camelias

Sede Odriozola 2 3 1 6
Sede San Borja 3 7 3 13
TOTAL 20 22 6 48
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3.14.3. Equipo Funcional de Tecnologia de la informacién

3.14.4,

En el marco de las funciones aprobadas para el Equipo Funcional de Tecnologia de la
Informacién (Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 101-2015-INACAL/PE), se ha
realizado lo siguiente:

En el Plan Operativo Informético se han programado 11 aplicaciones informaticas, de
los cuales se han terminado de implementar 04 aplicaciones que representan el 37%
de avance y se detallan a continuacion:

v"  Plataforma de Colaboracion.

v" Sistema de Gestion de Convenios Nacionales e Internacionales.

v" Desarrollo del Plan de Continuidad de tecnologia de la Informacion.
v"Integracion de los Sistemas del INACAL con la Plataforma de Interoperabilidad.

Asimismo durante el tercer trimestre se aprecian avances de las siguientes
aplicaciones:

Sistema de Gestion de Normas Peruanas (90% de avance).

Sistema de Acreditaciones (70% de avance).

Sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacion (80% de avance).
Sistema de Informacion para el acceso a las Normas Técnicas Peruanas a través
de la modalidad On Line (50% de avance).

Sistema de requerimientos de bienes y servicios (90% de avance).

Sistema de Tramite Documentario Cero Papeles (50% de avance).

Sistemas de Reporte del INACAL - Informacion Estadistica (10% de avance).

ANANE NN

A NANERN

Se ha generado 56 reportes de atencion al control de acceso a los sistemas de
informacion y aplicativos del INACAL; 305 reportes de resolucion de incidentes de
tecnologia; 52 reportes requerimientos de atencién de tecnologia e implementado las
medidas preventivas y correctivas asegurando la operatividad de los setvicios
tecnoldgicos en un 100%.

Equipo Funcional de Tesoreria

Las acciones del Equipo Funcional de Tesoreria se realizan en el marco de las funciones
de la Oficina de Administracion siendo una de sus funciones el literal o) del articuto 32°
del ROF, el cual sefala que debe “Planificar y dirigir la programacion, ejecucion y
evaluacion del proceso de tesoreria de la entidad, de conformidad con la normatividad
vigente sobre la materia”. A continuacion, se describe las actividades realizadas:

Elaboracion de las conciliaciones bancarias de todas las cuentas corrientes de la
institucion y la conciliacion de cuentas de enlace con la DGETP del MEF
correspondiente a los meses de junio, julio y agosto del 2018; y respecto al mes de
setiembre se presenta en octubre segln los plazos establecidos.

Se cumplié con realizar la programacion de los calendarios de pagos en el Sistema
SIAF- del presente ejercicio, segln los plazos estipulados en la normatividad vigente;
y se custodio las cartas fianzas las mismas que fue informado al Equipo Funcional de
Abastecimiento sobre su vigencia y vencimiento.
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«  Se presento el reporte de activos financieros correspondiente al mes de agosto de
2018, ante el Ministerio de Economia y Finanzas.

+  Se cumplio con la declaracion y con los pagos de los impuestos ante la SUNAT (PDT
621 IGV mensual, PLAME) de manera mensualizada al mes de agosto del 2018, asi
como el pago de las detracciones de usuarios y proveedores.

3.14.5. Equipo Funcional de Abastecimiento

Las acciones desarrolladas por el Equipo Funcional de Abastecimiento se encuentra en
el marco de las funciones de la Oficina de Administracion siendo una de sus funciones el
literal a) del articulo 32° del ROF, el cual sefiala que debe “Formular y proponer normas
internas (lineamientos y directivas) sobre los procesos técnicos a su cargo, asi como
programar, dirigir, ejecutar y controlar la aplicacion de los procesos técnicos de
abastecimiento de la Entidad”, a continuacion, se describe las actividades realizadas:

+ El Plan Anual de Contrataciones (PAC) 2018 del INACAL, cuenta con una ejecucion
del 63%, a través del cual se convocaron 07 procesos de seleccion de los 11
programados y a solicitud de las areas usuarias se realizé la modificacion de 3
procedimientos de seleccion.

+  Se atendieron los requerimientos de las areas usuarias de la entidad, con la finalidad
de cumplir con las actividades programadas, obteniendo un avance del 75% respecto
de la meta anual programada.
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IV. PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS EN EL TERCER TRIMESTRE 2018.

En el marco del POI 2018, se describe los pnnmpales resultados obtenidos durante el tercer
trimestre 2018, son los siguientes:

= Se cuenta con un total de 287 Comités Técnicos, de los cuales 156 son Comités Técnicos
de Normalizacion (CTN) y 131 son Sub Comités Técnicos de Normalizacion (SCTN)
conformados en las diferentes regiones del pais.

= Se aprobaron 140 normas técnicas peruanas (NTP), de los cuales 19 son NTP nuevas y 121
son NTP ratificadas para diversos sectores.

»  Se ha cubierto el 78% de regiones con Comités y/o Subcomités Técnicos de Normalizacion,
que viene a ser 18 regiones, segln detalle: Piura, Arequipa, Cusco, La Libertad, Madre de
Dios, Tacna, Junin, Loreto, Cajamarca, Puno, Ayacucho, San Martin, Ucayali, Lambayeque,
Ica, Huanuco, Moquegua y Apurimac (no se considera Lima y Callao).

= Se realizaron 219 evaluaciones de acreditacion a los Organismos de Evaluacion de la
Conformidad, de los cuales 150 fueron evaluaciones a laboratorios, 60 evaluaciones a
organismos de inspeccion y 09 evaluaciones a organismos de certificacion.

= Almes de setiembre se cuenta con un total acumulado de 182 Organismos de Evaluacion de
Conformidad acreditados, de los cuales 91 son laboratorios de ensayo, 24 laboratorios de
calibracion, 55 Organismos de Inspeccion, 09 Organismo de Certificacion de Productos y 03
Organismos de Certificacion de Sistemas de Gestion.

= Serealizaron 09 evaluaciones inopinadas a los Organismos de Evaluacion de la Conformidad
en 04 laboratorios, 04 organismos de inspeccion y 01 organismo de certificacion. Se cuenta
con un total de 446 evaluadores y expertos técnicos

=  Se ha realizado 2 038 servicios de calibracion a las diferentes empresas, de laboratorio de
ensayo y calibracion, de servicio de energia eléctrica, Certificacion 1SO 9001, saneamiento,
entre otros.

*  Se realizo la verificacion de 509 balanzas en 04 mercados de 02 distritos, segiin se detalla:
2 mercados del distrito de San Juan de Lurigancho (201 balanzas verificadas) y 2 mercados
del distrito de Ate Vitarte (308 balanzas verificadas).

*  Se aprobaron y registraron 04 nuevas Capacidades de Medicion y Calibracion (CMC) en la
pagina web del Bureau International des Poids et Mesures, correspondiendo 3 CMC a los
laboratorios de Metrologia Quimica y 01 CMC al laboratorio de Tiempo y Frecuencia.

*  Se participd de las reuniones del Grupo de Trabajo 1 del Comité de la Organizacion
Internacional de Normalizacion (ISO) sobre Asuntos de paises en vias de desarrollo (DEVCO,
por su denominacion en inglés), realizado el 24 de setiembre de 2018 en la ciudad de
Ginebra, Suiza; asi como en la Asamblea General de la ISO 2018, realizada del 25 al 28 de
setiembre en la misma ciudad.
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= Se participd en la 412 periodo de sesiones de la Comisién del Codex Alimentarius, realizada
del 02 al 04 de julio del 2018, en la ciudad de Roma, Italia, en donde el objetivo de nuestra
particion fue llevar la posicion del Pert en defensa de la Quinua, para su inclusion en la norma
internacional CODEX.

»  Se realizé la celebracion del Dia Mundial de la Acreditacion, el 20 de julio del presente,
mediante el lema “Promocién de la Acreditacion como herramienta para garantizar la
seguridad y reducir riesgos en el entorno laboral y vial”, con el objetivo de generar conciencia
sobre la importancia de la acreditacion como herramienta para garantizar la seguridad y
reducir riesgos al entorno laboral y vial, asimismo se desarrollo el Taller: denominado:
"Garantizando un mundo mas seguro”, el cual contd con la participacion de més de 200
asistentes.

= Se acredito por primera vez a 02 Organismos de Certificacion de Productos especializados
en:

- Organismo de Certificacion de Productos que certifique el suministro responsable de
harina y aceite de pescado bajo el estandar IFFO RS de la International Fishmeal and
Fish Qil Organization (IFFO). Empresa SGS del Pert SAC

- Organismo de Certificacion de Productos para certificar el etiquetado de productos
energéticos con el D.S. N° 009-2017, Reglamento Técnico sobre el etiquetado de
Eficiencia Energética de los Equipos Energéticos, Empresa Lenor Per(t SAC.

= Se realizo la publicacion de los resultados de la Primera Encuesta Nacional de Calidad a
MYPE Manufacturada 2017, en la pagina oficial del INACAL.

= Durante el tercer trimestre Barrio Calidad, se ubicé en el Parque Zonal Huiracocha
identificandose en el mes de julio la presencia de 411 visitantes y en el mes de agosto un
total de 68 visitantes, apreciandose un total de 1100 visitantes desde su inauguracion.

V.  PROBLEMAS O LIMITACIONES PRESENTADAS
= Insuficientes herramientas tecnologicas que permita fortalecer de manera sostenida los
servicios de atencion al ciudadano, difusién oportuna de la informacion y desarrolio de

aplicativos para los sistemas administrativos.

* Reducida cantidad de expertos técnicos y evaluadores externos que permita atender
procesos de acreditacion y evaluacion requeridos.

»  Disponibilidad de recursos limitados, debido al limite de gasto establecido por el Decreto de
Urgencia N° 005-2018.

VI.  SOLUCIONES Y/O MEDIDAS CORRECTIVAS

» Se viene gestionado a través del Equipo Funcional de Tecnologia de la Informacion,
soluciones y mejoras continuas conforme a la demanda de Software y/o aplicativos que cada
unidad organica necesita.

»  Incrementar evaluadores y expertos técnicos mediante programa de formacion que se viene
planificando desde la Direccion de Acreditacion.
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*  Envirtud de lo dispuesto en el DU 005-2018, la Direccion General de Presupuesto Pablico,
a traves del Oficio N° 0489-2018-EF/50.06, de fecha 22 de junio de 2018, comunica el limite
de gasto para bienes y servicios del pliego 0244 INACAL, tomando en consideracion lo
dispuesto en el articulo 4 del mencionado dispositivo, con lo que se redujo la capacidad del
gasto en bienes y servicios en S/. 3 011 540 soles (S/. 119 804 soles en Recursos Ordinarios
y S/. 2 891 736 soles en Recursos Directamente Recaudados). Esta situacion colocaba en
riesgo la atencion de los servicios de la entidad, por lo que se solicitd al sector y por
consiguiente al MEF una ampliacién de limite de gasto por S/. 2 055 892 soles en la fuente
de financiamiento Recursos Directamente Recaudados.

Vil.  CONCLUSIONES

1. Al tercer trimestre 2018 se obtuvo una ejecucion presupuestal a nivel de devengado de
S/21672 533,63 (Veintidn millones seiscientos setenta y dos mil quinientos treinta y tres y
63/100 soles) que representa el 62.76% respecto al PIM 2018.

2. En tenor a lo expuesto se ha elaborado, revisado y consolidado la informacion en el Informe
de Seguimiento del POI correspondiente al il Trimestre 2018 que contiene el resumen de las
actividades realizadas, sobre la base de la informacion recibida por las direcciones y oficinas
del INACAL, alcanzando una ejecucion en su conjunto del 74.32% respecto a la meta
programada anual, mientras que de la programacion del tercer trimestre alcanzé el 87,84%,
tal como se aprecia a continuacion:

Oficina de Estudios Econdmicos (76%)

0oncejo Lirectivo

Presidencia Ejecutiva (60%) | Direccidn de Acreditacion (63%) Oficina de Cooperacion Internacional (30%)

Secretaria General (88%) Direccién de Metrologia (64%) Oficina de Planeamiento y Presupuesto (74%)
Direccion de Desarrolio  Estratégico de la | Oficina de Comunicaciones e Imagen
Calidad (24%) Institucional (59%)

Oficina de Asesoria Juridica (87%)
Oficina de Administracion (83%)

VIl.  MATRIZ DE SEGUIMIENTO DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2018
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